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Abstract 

Introduction: The aim of this study was to identify the causes of decreased 

Cheerfulness of teachers in Semnan province. 

Research Methodology: Research in terms of applied purpose; In terms of data 

type, it was exploratory and in terms of implementation method, it was thematic 

analysis. The statistical population of the quality department of school teachers, 

senior education directors and university professors were informed that they 

were sampled by snowball method. The statistical population of the quantitative 

part of all teachers, principals and administrative staff of schools in Semnan 

province was 8050, of which 376 people were selected as a sample and sampled 

by stratified proportional method. The instruments used were a semi-structured 

interview and a researcher-made questionnaire. The data analysis method was 

content analysis in the qualitative stage and factor analysis in the quantitative 

stage. 

Findings: Data analysis in the qualitative stage resulted in the identification of 

192 basic themes, 93 organizing themes and 15 general themes that were divided 

into two categories of main and secondary themes. In a quantitative stage, it led 

to the identification of 91 basic themes, 15 organizing themes and 5 

comprehensive themes. Together, these themes formed a coherent model for 

reducing the cheerfulness of teachers in Semnan province, and the model fit 

indices and path coefficients were at an acceptable level. Finally, the reasons for 

the decrease in teachers' cheerfulness, including 5 categories of comprehensive 

themes, including individual factors, organizational factors, cultural factors, 

extra-organizational factors and job factors were obtained and confirmed. 

Conclusion: Paying special attention to the factors that reduce teachers' 

cheerfulness and addressing them in order to eliminate the causes that reduce 

teachers' cheerfulness, can return some cheerfulness to the teachers' community. 
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Extended Abstract 
Introduction: 
Cheerfulness is considered as an important and 

valuable tool to improve the personality and 

improve the job performance of employees. 

Research has shown that organizational vitality and 

happiness have an undeniable effect on employee 

life satisfaction. In the educational environment, 

research has shown that the cheerfulness of teachers 

increases the cheerfulness and vitality of students 

and improves their performance. Teachers 

'organizational happiness also makes students happy 

and improves their performance. In fact, teachers' 

motivation and happiness is the starting point of a 

process that increases the quality of their teaching 

and ultimately the happiness and positive 

performance of students. What is true and the 

researcher's superficial studies show that for various 

reasons, the teachers' community and the country's 

education system in general do not have the 

necessary vitality. The rate of happiness in Iranian 

schools is very low and has no special place in 

educational planning. 

Context:  
Paying attention to the effect of happiness and 

cheerfulness in schools affects the level of teachers 

'satisfaction and performance, so it is very important 

to pay attention to the components that make up 

teachers' happiness and cheerfulness. 

Goal: 
The aim of this study was to identify the causes of 

decreased Cheerfulness of teachers in Semnan 

province. 

 Method:  
Research in terms of applied purpose; In terms of 

data type, it was exploratory and in terms of 

implementation method, it was thematic analysis. 

The statistical population of the quality department 

of school teachers, senior education directors and 

university professors were informed that they were 

sampled by snowball method. The statistical 

population of the quantitative part of all teachers, 

principals and administrative staff of schools in 

Semnan province was 8050, of which 376 people 

were selected as a sample and sampled by stratified 

proportional method. The instruments used were a 

semi-structured interview and a researcher-made 

questionnaire. The data analysis method was content 

analysis in the qualitative stage and factor analysis 

in the quantitative stage. 

 Findings: 
Data analysis in the qualitative stage resulted in the 

identification of 192 basic themes, 93 organizing 

themes and 15 general themes that were divided into 

two categories of main and secondary themes. In a 

quantitative stage, it led to the identification of 91 

basic themes, 15 organizing themes and 5 

comprehensive themes. Together, these themes 

formed a coherent model for reducing the 

cheerfulness of teachers in Semnan province, and 

the model fit indices and path coefficients were at an 

acceptable level. Finally, the reasons for the 

decrease in teachers' cheerfulness, including 5 

categories of comprehensive themes, including 

individual factors, organizational factors, cultural 

factors, extra-organizational factors and job factors 

were obtained and confirmed. 

Results: 
Paying special attention to the factors that reduce 

teachers' cheerfulness and addressing them in order 

to eliminate the causes that reduce teachers' 

cheerfulness, can return some cheerfulness to the 

teachers' community. 
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 های کلیدی:واژه
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 چکیده

 پژوهش حاضر با هدف شناسایی علل کاهش نشاط معلمان استان سمنان انجام شده است. :مقدمه و هدف

ها، آمیخته اکتشافی و از نظر روش اجرا، پژوهش از نظر هدف کاربردی؛ از نظر نوع داده :پژوهش یروش شناس

تحلیل مضمون بود. جامعه آماری بخش کیفی معلمان مدارس، مدیران ارشد آموزش و پرورش و اساتید دانشگاهی 
ری کلیه معلمان، مدیران و کادر ادا. جامعه آماری بخش کمی ندروش گلوله برفی نمونه گیری شد بهمطلع بودند که 

نمونه ای متناسب نفر به عنوان نمونه انتخاب و به روش طبقه 633بود که  2050مدارس استان سمنان به تعداد 
ا همصاحبه نیمه ساختاریافته و پرسشنامه محقق ساخته بود. روش تجزیه و تحلیل دادهمورد استفاده ابزار گیری شد. 

 مضمون و در مرحله کمی تحلیل عاملی بود.  در مرحله کیفی تحلیل

مضمون سازمان دهنده و  66مضمون پایه،  168ها در مرحله کیفی منتج به شناسایی تجزیه و تحلیل داده :هایافته

ر به منج نیز های اصلی و فرعی قرار گرفتند. در مرحله کمیمضمون فراگیر گردید که در قالب دو دسته تم 15
مضمون فراگیر شد. این مضامین در کنار هم یک الگوی  5مضمون سازمان دهنده و  15مضمون پایه،  61شناسایی 

ضرایب مسیر در حد  های برازش مدل ومنسجم برای کاهش نشاط معلمان استان سمنان تشکیل دادند و شاخص
دسته مضامین فراگیر شامل عوامل  5مشتمل بر قابل قبولی قرار گرفتند. نهایت این که علل کاهش نشاط معلمان 

 فردی، عوامل سازمانی، عوامل فرهنگی، عوامل برون سازمانی و عوامل شغلی بدست آمده و تایید شدند. 

توجه ویژه به عوامل کاهش نشاط معلمان و پرداختن به آنها در جهت رفع علل کاهنده  گیری:نتیجهبحث و 

 اط را به جامعه معلمان برگرداند. نشاط معلمان، می توان تاحدی نش

 حامد درخشانی ول:ونویسنده مس* 

 اسلامی، گرمسار، ایرانگروه علوم تربیتی، واحد گرمسار، دانشگاه آزاد  نشانی:

 06185526663  تلفن:

 hamedderakhshanii57@gmail.com پست الکترونیکی:

 

رهیافتی نو در مدیریت آموزشی –ی نامه علمی پژوهشدوماه  5،شماره  04سال  ، 0412 آذر و دی 
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  مهدمق
را  یمنابع طبیعی، مادی و انسانی به عنوان منابع اصلی در دستیابی به توسعه پایدار تلقی می شوند که در این میان، منابع انسانی نقش مهمتر

 Danielکنند، چرا که مهمترین عنصر موفقیت در فراهم سازی بستر توسعه و دستیابی به اهداف توسعه، منابع انسانی کارآمد می باشد)ایفا می 
(. نقش آموزش و پرورش در تربیت چنین نیروی انسانی متخصصی بسیار مهم است، چرا که آموزش و پرورش به عنوان محور 955 :2019

 ها و تفکرات جدید و خلاقانه،ت نیروی انسانی کارآمد و آموزش دیده می تواند به برخورداری از رویکردها، ایدهتوسعه و هسته مرکزی تربی
بنابراین برای افزایش اثربخشی و در نتیجه  (.Findler, 2019: 25راهکارهای متعددی را در این زمینه به بخشهای مختلف جامعه ارائه نماید)

راهبردهای خاصی به کار گرفته شود و از سویی دیگر، مهمترین متغیرهای تاثیرگذار را مورد شناسایی و هدف بهره وری آنان لازم است تا 
کی ی قرار داد تا به این صورت بتوان با اتخاذ مداخلات متعدد، زمینه را برای پیشبرد اهداف سازمان و نیروی انسانی فراهم کرد. در این میان

بهره وری و بازدهی سازمانها و همچنین رضایت شغلی کارکنان، تاثیر قابل توجهی دارد، نشاط و شادابی  از مهمترین عواملی که در میزان
به عنوان ابزار نشاط (. Adnan Bataineh, 2019: 107; Oerlemans & Bakker, 2018: 1232; Im, Chung & Yang, 2018: 9است)

فرسودگی  غیبت، تحلیل رفتگی وبا نشاط، شود. کارکنان کارکنان تلقی می مهم و ارزشمندی برای اصلاح شخصیت و بهبود عملکرد شغلی
 زمینه را برای ایجاد نگرش مثبت به زندگی، دیدگاه نشاطکنند؛ از سوی دیگر، کمتری دارند و به احتمال کمتری شغل خود را ترک می عاطفی

هایت گیری بهتر و در نا دیگران، روابط اجتماعی مناسب، تصمیممثبت به خود، عزت و اعتماد به نفس بالاتر، همکاری مثبت و فزاینده ب
نان با فشار روانی، ای کارکتواند با تغییر جو سازمانی، افزایش ظرفیت مقابلهمی نشاطسازد. به همین دلیل، عملکرد شغلی ارتقا یافته فراهم می

د شادی در محیط کار زمانی حاصل می شودر پی داشته باشد. وری بیشتر سازمان را افزایش رضایت شغلی و کاهش فرسودگی شغلی، بهره
. از آنجا (Dutton & Edmunds, 2007: 13که فرد جهت دستیابی به اهداف کاری خود از توانایی ها و استعدادهای خود استفاده می نماید)

توانند از مزایای ناشی از آن بهرهنشاطی داشته باشند میکنند، اگر محیط کاری با ها سپری میکه امروزه افراد بیشتر وقت خود را در سازمان
 Johnstonهای آموزشی که با امر آموزش و پرورش نیروی انسانی سروکار دارند، از اهمیت بسیاری برخوردار است)مند شوند که این امر در نظام

et al, 2013: 302) .خدمت به شهر و افراد جامعه تلاش بیشتری می  بنابراین تا زمانی که شهروندان احساس شادی کنند همواره در
شادی سازمانی تاثیر غیرقابل انکاری بر رضایت از زندگی کاری نشاط و نتایج تحقیقات نشان داده است که (. Heydari et al, 2018ورزند)

ایت گذارد، چرا که میان رضیز تاثیر میباشد و حتی روی خانواده کارکنان نکارکنان دارد و اثرات آن تنها محدود به محیط و فضای کاری نمی
اط و نشموجب  نشاط معلمانای وجود دارد. در فضای آموزشی تحقیقات نشان داده است که مندی شغلی روابط دوسویهاز زندگی و رضایت

ه به آغاز فرآیندی خواهد بود کنقطه  نشاط معلمانبخشد، به عبارتی دیگر، انگیزه و ها را بهبود میشود و عملکرد آنمی دابی دانش آموزانشا
 شود. را سبب میآموزان  عملکرد دانش نشاط وواسطه آن کیفیت تدریس بهبود یافته و در نهایت 

های سطحی محقق نشان می دهد به دلایل مختلفی جامعه معلمان و بطور کلی نظام آموزشی کشور از نشاط لازم آنچه واقعیت دارد و بررسی
ادی و نشاط در مدارس ایران بسیار پایین است و در برنامه ریزی آموزشی نیز جایگاه ویژه ای ندارد. میزان شیوع خنده برخوردار نیست. نرخ ش

و توسعه فضای فرح بخش در آموزشگاه ها مورد بی مهری قرار گرفته است. در جامعه و مدرسه فاقد شادی و نشاط، سخن گفتن از نشاط 
لات هر جامعه غفلت از شادی و نشاط و در نتیجه افزایش بیماری های مختلف روانی از قبیل اضطراب قدری مشکل خواهد بود. یکی از مشک

معلمان به واسطه ماهیت شغلی خودف یا مشکلات عدیده ای مواجه هستند این مشکلات (. Jafari Moghadam, 2007و افسردگی است)
ت آسیب پذیری آنها را بالا برده و نهایتا  ممکن است منجر به فرسودگی شغلی و با استمرار این مشکلاهمگی بر سلامت آنها تاثیرگذار بوده 

 (. Damani et al, 2021در میان آنان شود)

ادی را شنشاط و هایی کردند که نقش ای کشورها را دعوت به پیگیری شاخصاعضای سازمان ملل متحد با تصویب قطعنامه 8011 در سال
اه ل که شاخص تولید ناخالص داخلی به تنهایی معیار مناسبی برای مقایسه رفند. آنها با تکیه بر این استدلاشددر توسعه اقتصادی متذکر می

به  8018 مارس 80م روز با اعلا(. Frey & Stutzer, 2018)مردم نیست، کشورها را دعوت به بازنگری در سیاستهای عمومی خود کردند
این رویکرد شادی را (. Corlatean, 2019)تری در برنامه توسعه کشورها تسری یافتیعنوان روز جهانی شادی این سیاست به شکل جد

ت شان را به عنوان اولویتی در لیسکه بسیاری از کشورهای جهان توجه به شادی شهروندان تبدیل به یک مطالبه اقتصادی کرد تا جایی
عنوان گزارش جهانی شادی قرار  در گزارش سالیانه خود سرفصلی تحتبانک جهانی نیز (. Kline, 2015)های خود قرار دادندگذاریسیاست

ای هداد که بر اساس شش متغیر سرانه تولید ناخالص داخلی، حمایت اجتماعی، امید به زندگی سالم در بدو تولد، آزادی انتخاب زندگی، فعالیت
بر طبق آخرین گزارش جهانی شادمانی (. Helliwell, Huang & Wang, 2017)بندی کرده استخیرخواهانه و ادراک فساد کشورها را طبقه

تری دارند؛ از آنها حمایت اجتماعی نیکنند، امید به زندگی طولامنتشر شد افرادی که در شادترین کشورها زندگی می 8012 که در سال
ر نفر مندتر هستند و به ازای هرند؛ سخاوتشود؛ آزادی بیشتری برای انتخاب در زندگی خود دارند؛ شناخت پایینتری از فساد دابیشتری می
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بنابراین اگر سازمان را به عنوان یک بخش از این کل در نظر (. Sachs, Layard & Helliwell, 2018)تولید ناخالص ملی بیشتری دارند
شته باشد. برای سازمان و کارکنان آن دا تواند منافع زیاد و بلندمدتیبگیریم سازمانها هم از این قاعده جدا نیستند و توجه به شادی کارکنان می

ستفاده های بی اتوانند کنند، اگر محیط کاری با نشاطی داشته باشند میبا توجه به اینکه افراد بیشترین وقت خود را در سازمانها سپری می
از  که بسیاریتصادی کرد تا جایی(. این رویکرد شادی را تبدیل به یک مطالبه اقYamato & Nakamura, 2018شماری از نتایج آن بکنند)

 ایجاد فضای (.Patz, 2012های خود قرار دادند)گذاریکشورهای جهان توجه به شادی شهروندانشان را به عنوان الویتی در لیست سیاست

مهم  یژه شادیرابطه با دوستان، تجارب موفق و محیط کار و فضای فیزکی مناسب می تواند در رشد عواطف مثبت و به وتوأم با محبت، 
 کارشناسی و تخصصی و سازمان را از معضل عدم استفاده بهینه از توان کارکنان به ویژه در سطوح( Martínez-Martí & Ruch, 2017باشد)

 (. هرچقدرGuerc, Hauff & Gilardi, 2019نجات دهد و امکان رقابت در عرصه های ملی و بین المللی را برای سازمان و افراد فراهم کند)
مقابله موثر با فشار روانی، دور کردن کارکنان از فرسودگی، کاهش عواطف منفی، تلاش برای بالا بردن رضایت مندی و افزایش عواطف 

نها حاکی از اند که نتایج آمثبت بیشتر و موثرتر باشد، بهره وری افزایش می یابد. مطالعات متعددی به بررسی آن موارد در محیط کار پرداخته
توان با مداخله و دستکاری بعضی از متغیرها، جو سازمانی را دگرگون کرد و شادی و نشاط، خشنودی شغلی و ها میکه در سازمان آن است

دهد که مطالعات مدیریت نشان میهمچنین (. Stiglbauer, Selenko, Batinic & Jodlbauer, 2012وری را افزایش داد )در پی آن بهره
موزش و پرورش، سطوح رضایت شغلی و عملکرد کارکنان را افزایش داده و موجب تشویق نوآوری در مدارس کارآمدی توانمندی در آ

 (. Najafi et al. 2020شود)می
شود، بلکه قادر خواهد بود اثرات خود را بر روی خانواده ها میوری و راندمان در سازمانشادی و نشاط سازمانی نه تنها باعث افزایش بهره

ای بین مفاهیم مربوط به رضایت از زندگی فردی و رضایت شغلی در در نهایت جامعه نیز تسری بخشد؛ از سوی دیگر رابطه دو سویهکارکنان 
(؛ همچنین اثبات شده است که شادی و نشاط در محیط کار بر رضایت از زندگی کاری Saari & Judge, 2004: 402تحقیقات مندرج است)

(. در فضای آموزش نیز تحقیقات Fisher, 2010: 403; Hosie, Willemyns & Sevastos, 2012: 281دارد ) و فردی افراد تأثیر بسزایی
گردد و عملکرد آنها را بهبود می بخشد، در واقع انگیزه و نشان داده است که شادکامی سازمانی معلمان موجب شادمانی دانش آموزان می

-جب افزایش کیفیت تدریس آنها و در نهایت شادکامی و عملکرد مثبت دانش آموزان میشادکامی معلمان نقطه آغاز جریانی است که مو

 (. Bakker, 2005: 41شود)
ی این تحقیقات اشاره کرد: در پژوهشمی توان به از جمله معلمان انجام شده است که نشاط در ایران نیز تحقیقاتی در زمینه عوامل موثر بر 

(Samaei Esfahani, Pourdanesh & Danesh, 2018نشان دادند که متغیرهای زمینه ) ای و همچنین عوامل اجتماعی رابطه معنی داری
 ،«روابط اجتماعی»عامل  5( منجر به شناسایی Adabi, Hahiha & Khorshid, 2020با نشاط اجتماعی فراد مورد مطالعه دارند و پژوهش )

 به عنوان عوامل علی اثرگذار بر شادی« سیستم تشویقی»و « کار رفتار اخلاقی محیط»، «تجهیزات کاری»، «فضای محیط کار»
بینی، رضایت عامل اعتماد، خوش 11حاوی  که شدی مدلمنجر به طراحی ( Shojaie et al, 2020پژوهش )اساتید گردیده است.  سازمانی

ی، احساس عدالت، صداقت، علاقه به کار شغلی، امنیت شغلی و اقتصادی، اهداف کاری مشخص و مشترک، تعهد سازمانی، یادگیری سازمان
( نشان داد بین عوامل وضعیت اقتصادی، نقل و انتقال معلمان، اجرای مدیریت Ghaffari et al, 2016. نتایج پژوهش)و معنادار بودن کار است
دریس فعال و مختلط و از های ویژه معلمان، توزیع ساعت کاری در طول هفته، نحوه ارزشیابی از معلمان، روش تمشارکتی، گردهمایی

 ویژگیهای دموگرافیک با میزان نشاط معلمان همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد.
واند بستر تبدنبال دارد: شادی معلمان منجر به رضایت شغلی و انگیزش آنها شده که این مهم می یمطالعه وضعیت نشاط معلمان پیامدهای
 Hinz, 2015; Khaefد کند؛ افزایش کارآمدی مدیریت مدارس؛ برداشتن مانع بین مدیر و معلمان)یادگیری اصیل، عمیق و معنادار را ایجا

Ellahi, 2014(؛ همچنین کاهش استرس شغلی، فرسودگی شغلی و خشونت بین معلمان و دانش آموزان)ketchian, 2015 ؛ افزایش خوش)
(؛ Eysenck, 2014نترل محیط خارجی سازمان مدارس؛ کاهش استرس)(؛ افزایش احساس کArgyle, 2013بینی در معلمان نسبت به آینده)

کمک به تغییرات سازمانی؛ افزایش تولید و بهره وری؛ بهبود کارگروهی؛ افزایش صمیمیت و حسن اعتماد؛ ایجاد نگرش مثبت، انعطاف پذیری 
 ( را بدنبال دارد.Cunningham, 2014و خلاقیت در محیط کار)

 همچنین، و جامعه به آنها خدمت رسانی و سطح معلمان عملکرد و رضایت سطح بر مدارس کاری محیط در نشاط و شادی تأثیر به توجه با

معلمان  کاریِ محیط در آنها تقویت و سازمان سلامت و شادی، نشاط تشکیل دهنده هایبه مؤلفه توجه تربیت افراد جامعه، بر عوامل این تأثیر
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آموزش  در لازم کارایی و توانمندی وری،بهره توان ازمی و شودمی تضمین معلمان سلامت مدارس کشور تسلام با زیرا دارد، بسیاری اهمیت
 (.Achor, 2011: 23شد ) و پرورش برخوردار

مطالب فوق نشان می دهد که تحقیقات صورت گرفته هیچ کدام منجر به ارائه الگویی برای علل کاهش نشاط معلمان نشده است یا علل 
شناسایی نکرده است که در این تحقیق محقق قصد دارد نقاط ضعف تحقیقات قبلی را به کمک مصاحبه با معلمان، را کاهش نشاط معلمان 

سابقه مدارس پوشش دهد و علل کاهش نشاط معلمان را شناسایی کند. بیشترین تاکید تحقیق حاضر بر بخش کیفی مدیران و کارشناسان با 
های محقق نشان داد در زمینه پیشینه تحقیق، کارهای اندکی انجام شده است که علل کاهش نشاط معلمان را به حد است چرا که بررسی
ورت ها و مطالعات صتوان اذعان نمود که پژوهشهای صورت گرفته و مطالب پیش گفته، میاند. با توجه به بررسیکافی شناسایی نکرده

المللی نسبتا  یافت می شود ولی در سطح ملی تقریبا  پژوهش منسجم و جدیدی که از گرفته درباره علل کاهش نشاط در معلمان در سطح بین
وجود ندارد یا خیلی محدود است. وجود چنین خلایی پژوهشگر را بر آن  جنبه های مختلف به علل کاهش نشاط در معلمان پرداخته باشد

داشت تا این پژوهش را که موضوع آن مطالعه عمیق علل کاهش نشاط معلمان است؛ مورد کنکاش قرار دهد تا بتواند با استفاده از روش 
 ین مساله، سوالات پژوهشی زیر مطرح شده است: تحلیل مضمون علل کاهش نشاط سازمانی را برای معلمان شناسایی کند. در راستای ا

 عوامل اصلی کاهش دهنده نشاط در بین معلمان استان سمنان کدامند؟-1
 عوامل فرعی کاهش دهنده نشاط در بین معلمان استان سمنان کدامند؟-8

 ابزار مناسب برای شناسایی علل کاهش نشاط معلمان بر مبنای داده های کیفی چیست؟ -6

 ها از دیدگاه کاربران چگونه است؟ نتایج بخش کیفی از طریق رویکرد کمی به منظور تعمیم پذیری یافته ارزیابی-2

 پژوهش یروش شناس
ها آمیخته اکتشافی و از نظر روش اجرای پژوهش از نوع تحلیل مضمون و پیمایشی مقطعی این پژوهش از نظر هدف کاربردی، از نظر داده

معلمان و کادر آموزشی مدارس، مدیران ارشد آموزش و پرورش و کلیه مطلعین کلیدی در حوزه آموزش و  کلیهجامعه مرحله کیفی،  است.
جامعه بخش کمی شامل نمونه انتخاب شد. نفر  88که که با رویکرد هدفمند و با روش گلوله برفی نمونه گیری انجام شد  پرورش بودند

نفر به عنوان نمونه تعیین  633فرمول کوکران  با استفاده ازنفر بودند که  2050ان به تعداد مدیران، معلمان و کادر اداری مدارس استان سمن
ر داز مصاحبه نیمه ساختاریافته و بخش کیفی برای جمع آوری اطلاعات در ای اقدام به نمونه گیری شد. و سپس به روش تصادفی طبقه

بر مبنای طیف لیکرت تنظیم و شاخص بود  61مولفه و  15بعد،  5امه دارای این پرسشناستفاده شد. ساخته از پرسشنامه محقق بخش کمی
درصد پایایی، آزمون  26استفاده شد: بازآزمون روش انجام کار با روش مثلث سازی های بخش کیفی از یافته تعیین اعتبارشده بود. برای 

درصد پایایی حکایت  26جدید برای آزمون قابلیت اطمینان مدل با  شوندگاندرصد و استفاده از مصاحبه 21قابلیت اطمینان بین کدگذاران با 
ه روایی ساز و ها از منابع متعددآوری دادهاز تکنیکِ جمعاستفاده با ها یافته رواییدر بخش کمی . (1)جدول ها داشتاز قابلیت اعتماد کدگذاری

مضمون فراگیر گردید. پایایی  5مضمون سازمان دهنده و  15، ن پایهمضمو 61که نتایج  تحلیل عاملی اکتشافی منجر به شناسایی  بدست آمد
(، عوامل 225/0(، عوامل فرهنگی)613/0(، عوامل سازمانی)231/0عوامل فردی ) یشد که مقدار آلفامحاسبه آلفای کرونباخ  باپرسشنامه نیز 
ها در بخش کیفی از روش کدگذاری با رویکرد ل داده( بدست آمد. به منظور تجزیه و تحلی666/0( و عوامل شغلی)268/0برون سازمانی)
آزمون از  کمی در بخش ( وتولید کدهای اولیه و کدگذاری، شناخت مضامین، ترسیم شبکه مضامین ، تحلیل شبکه مضامین)تحلیل مضمون 

  استفاده شد. تحلیل عاملی اکتشافی و تاییدی 
 مثلث سازینتایج بدست آمده در خصوص اعتباریابی یافته به روش  -1 جدول

 پایایی بازآزمون تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کُدها روش

 %26 85 52 166 مصاحبه شونده

 %26 88 50 118 روش انجام کار

 %21 86 28 102 بین کدگذاران

 یافته ها
از طریق فرایند کدگذاری مبتنی بر طرح تحلیل مضمون تحلیل شدند. در طرح پژوهش، تحلیل های پژوهش داده: های بخش کیفییافته

 شد.ها از طریق مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده و مضامین فراگیر انجام مضمون مراحل تحلیل داده
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هایی از متن العه شده، زیر بخشآمده توسط محقق، دو بار بطور کامل مطهای بدستمصاحبه تولید کدهای اولیه و کدگذاری:-1

ای متنی هها تهیه شده است و برای تبدیل دادهها که کلیدی بودند خط کشیده شده، فهرستی اولیه از نکات برجسته موجود در دادهمصاحبه
وان سایی شده تحت عناستفاده شده است. بخشی از کدهای اولیه شنا« کلمه»و « عبارت»، «بند»های استفاده پذیر و فهمیدنی از به داده

 باشد: می 8مصادیق به شرح جدول 
 ها تحت عنوان مصادیقکدهای اولیه شناسایی شده از مصاحبه -2جدول 

 

محقق کدهای بدست آمده را تجزیه و تحلیل نمود و به ترکیب و تلفیق کدهای شناخت مضامین )گروه بندی کدهای مشابه(: -1

مشتمل « دهندهسازمان» مونمض 111. پس از ترکیب و تلخیص مضامین پایه، شدشناسایی « مضمون پایه» 123مختلف پرداخت و در نهایت 
دسته قرار  در یکبودند یک یا چند مضمون سازمان دهنده که از لحاظ موضوعی به هم نزدیک شناسایی شدند. نهایتا  یک یا چند کد پایه  بر

 شدند.  شناسایی فراگیر مونمض 15و  گرفتند

سپس بررسی،  و های اصلی و فرعیابتدا شناسایی تم ترسیم شبکه مضامین )شناسایی و بازنگری تم های اصلی و فرعی(:-2

مضمون فراگیر شناسایی شده بود که در  15مضمون سازمان دهنده و  111مضمون پایه،  123. در مجموع انجام شدها بازنگری و پالایش تم
های اصلی و فرعی را مشخص نمود. سپس با کمک خبرگان به بررسی و بازنگری آنها پرداخته است که تعدادی از این مرحله محقق تم

دست آمده، های بفرعی حذف، تعدادی اصلاح و تعدادی ادغام شدند و تعدادی دیگر نیز تایید شدند. بنابراین با بررسی و بازنگری تم هایتم
 تم فرعی تایید نهایی شدند.  66تم اصلی و  15در مجموع 

 تم های اصلی و فرعی بدست آمده برای ترسیم شبکه مضامین -3جدول 

 تعداد تم فرعی تم اصلی ردیف فرعیتعداد تم  تم اصلی ردیف

 5 ضعف اخلاق سازمانی 6 5 نگرش شغلی 1

 2 شرایط اقتصادی و رفاهی 10 11 خصوصیات فردی 8

 5 شرایط خانوادگی 11 3 ضعف در تعاملات اجتماعی 6

 18 2 فضا و تجهیزات کاری نامناسب 2
از بین رفتن شهرت و مقبولیت 

 نظام آموزشی
6 

 3 شرایط تدریس 16 3 نامناسبنظام انگیزشی  5

 5 رفتار دانش آموزان 12 18 بی توجهی به شرایط کاری 3

 5 فرسودگی شغلی 15 6 کاهش بهره وری 3

    2 فرهنگ سازمانی ضعیف 2

شناسایی ن ها و مضامیکلیه تملذا و کرد محقق مجددا  مضامین شناخته شده را به روشنی تعریف  در این گامتحلیل شبکه مضامین: 

های اصلی مضمون فراگیر در قالب دو دسته تم 15مضمون سازمان دهنده،  66مضمون پایه،  168شده مورد تایید قرار گرفتند که جمعا  
 باشد. می 1های اصلی به شرح نمودار و فرعی بدست آمد. شبکه مضامین نهایی علل کاهش نشاط معلمان استان سمنان بر اساس تم

شماره 
 مصاحبه

 مصادیق هاجملات مصاحبه

1 
ه بکه انجام امور شده وقفه در منجر به نباشد برقرار مدرسه اگر فضا و شرایط مطلوب برای روابط خوب با سایر همکاران در 

 در ایجاد چنین روابطی بسیار موثر است.مدرسه نظرم مدیریت 
 روابط بین همکاران

5 
لزومی ندارد برای هر کاری مراحل اداری را طی کرد روابط مدرسه/ سازمان آموزش و پرورش در یک محیط آموزشی مثل 

 .ستا بسیار موثرمعلمان تواند جایگزین این قوانین شود و این در ایجاد رضایت شغلی خوب بین همکاران می دوستانه و
روابط غیر رسمی در 

 سازمان

8 
زمانی که من به عنوان یک عضو کوچک از مجموعه احساس کنم سازمان دلواپس خوشبختی و رضایت من است و مرا  مورد 

 )تعهد شغلی(شوددر من تقویت مینشاط دهد، احساس رضایت و مساعدت و حمایت قرار می
 تعهد شغلی

 امکان استفاده از وسایل حمل و نقل عمومی باشد. ترافیک کم باشد و ثانیا  ای باشد که اولا در محدودهمدرسه محل  1
منطقه جغرافیایی 

 مدرسه

6 
مناسب بودن شرایط فیزیکی محیط کار مانند )فضای مناسب کار، نوع میز و صندلی، ابزارهایی کاری از کامپیوتر تا تجهیزات، 

خب  تاس نشاط معلمان نیازهای اولیه افزایشهای مختلف( از پیش نوع چیدمان میزها، تفکیک فضاها بر حسب نوع کار گروه
 .در مدارس این موارد کدام یک بطور صحیح رعایت می شود

 تجهیزات محیط کار

2 
دهد و دلیل آن ساختار ناکارآمد آموزشی است. این موضوع جامعه نسبت به گذشته ارج و قرب کمتری به مقام معلم نشان می

 گذارد.می انتاثیر منفی خود را بر روح و روان معلم
 حفظ شان معلمان
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 شبکه مضامین علل کاهش نشاط معلمان-1نمودار 

عامل اصلی قابل تعریف هستند  5نتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی نشان داد مضامین شناسایی شده در قالب : یافته های بخش کمی

 باشد: می 2اساس پیشینه و ادبیات علمی به شرح زیر آنها را نامگذاری نموده است. آماره های تحلیل اکتشافی به شرح جدول ه محقق بر ک
 نتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی -1جدول 

 تم فرعی تم اصلی آزمون کرویت بارتلت KMOآزمون  ابعاد

 p , 1382/682=2x 2 16=000/0 311/0 عوامل فردی

 p , 601/236=2x 5 66=000/0 316/0 سازمانیعوامل 

 p , 312/1236=2x 6 13=000/0 383/0 عوامل فرهنگی

 p , 223/6126=2x 8 6=000/0 386/0 عوامل برون سازمانی 

 p , 18/8152=2x 6 13=000/0 233/0 عوامل شغلی

دسته  5تم روی  15تم اصلی گردید که  15تم فرعی و  61تم فرعی منجر به شناسایی و تایید  66در نهایت تحلیل عاملی اکتشافی روی 
 .قرار گرفتند 5مطابق جدول  عامل اصلی

 های کاهش نشاط معلماننتیجه تحلیل عاملی اکتشافی سازه -5جدول 

 های اصلیتم عوامل اصلی
تعداد تم های 

 فرعی
 های اصلیتم عوامل اصلی

تعداد تم های 
 فرعی

 عوامل فردی
 5 نگرش شغلی

عوامل 
 فرهنگی

 2 فرهنگ سازمانی ضعیف

 5 ضعف اخلاق سازمانی 11 خصوصیات فردی

 عوامل سازمانی

 6 از بین رفتن شهرت و مقبولیت نظام آموزشی 3 ضعف در تعاملات اجتماعی

عوامل برون  2 فضا و تجهیزات کاری نامناسب
 سازمانی

 5 شرایط خانوادگی

 2 و رفاهیشرایط اقتصادی  3 نظام انگیزشی نامناسب

 10 بی توجهی به شرایط کاری

 عوامل شغلی

 3 شرایط تدریس

 6 کاهش بهره وری
 5 رفتار دانش آموزان

 5 فرسودگی شغلی

علل کاهش  

اظ معلماننش  

ضعف در تعاملات 

 اجتماعی

نظام انگیزشی 

 نامناسب

فضاو تجهیزات 

 کاری نامناسب

 نگرش شغلی

شرایط اقتصادی 

 و رفاهی

 شرایط تدریس

ضعف اخلاق 

 سازمانی

 شرایط خانوادگی

 رفتار 

 دانش آموزان

بی توجهی به 

 شرایط کاری
فرهنگ سازمانی 

 ضعیف

 

خصوصیات 

 فردی

وریکاهش بهره  

 فرسودگی شغلی
از بین رفتن مقبولیت 

 نظام آموزشی
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نتایج بدست آمده نشان داد بارهای . معلمان و مدارس استفاده شدو  نفر از مدیران 633از نظر  با استفادهآزمون تحلیل عاملی تاییدی سپس 
ضرایب معنی داری مربوط به هر یک از ابعاد در حد قابل قبول است. نتایج بدست آمده حاکی از آن است که متغیرهای مشاهده شده  عاملی و

باشد، بنابراین رابطه مطلوبی می 6/0توانند متغیر پنهان را تبیین کنند. از آنجا که بار عاملی تمام متغیرهای مشاهده شده بزرگتر از به خوبی می
داری ضرایب همچنین معنی های اصلی و فرعی دارند.گیری تماندازه در و معناداری مهم برقرار است و نقشو ابعاد ها با مولفه شاخصبین 

باشند. در خصوص دار می( برای تمامی سوالات معنی±63/1)خارج از بازه  tمقادیر که نشان داد  05/0بین متغیرهای آشکار و پنهان در سطح 
  حاکی از برازش کامل مدل دارد. نتایج  (3)جدول برازش مدلهای شاخص

 برازش عوامل اصلی کاهش نشاط معلمان استان سمنان نیکویی های شاخص  -2جدول 

 df2X RMSEA P-value GFI AGFI/ ابعاد مدل

 61/0 66/0 000/0 083/0 58/8 عوامل فردی

 68/0 62/0 000/0 052/0 3/8 عوامل سازمانی

 68/0 68/0 000/0 063/0 62/8 فرهنگیعوامل 

 68/0 62/0 000/0 065/0 053/8 عوامل برون سازمانی 

 60/0 61/0 000/0 031/0 803/8 عوامل شغلی

بنابراین، پس از دو مرحله تحلیل کیفی)کدگذاری و تحلیل مضمون( و کمی)تحلیل عاملی اکتشافی و تاییدی( پاسخ سوال های پژوهش بدین 
 شرح است: 

دسته  15عوامل اصلی کاهش نشاط در بین معلمان استان سمنان،  عوامل اصلی کاهش دهنده نشاط در بین معلمان استان سمنان کدامند؟*
   .( می باشند3تر)مطابق جدول عامل کلی 5تم اصلی ذیل 

عامل یا تم فرعی  61ها، بیانگر شناسایی نتایج تجزیه و تحلیل داده عوامل فرعی کاهش دهنده نشاط در بین معلمان استان سمنان کدامند؟*
  ارائه شده است.  3به عنوان عوامل فرعی کاهش دهنده نشاط در بین معلمان استان سمنان بود که به شرح جدول 

 های اصلی و فرعی کاهش نشاط معلمان استان سمنانعوامل اصلی، تم -2جدول 

 تم های فرعی تم های اصلی

 عوامل فردی

 مدیریتی کاهش حمایت -تعهد سازمانی پایین -کاهش رضایت شغلی -تعهد شغلی پایین -رفتار شهروندی نامناسب نگرش شغلی

 خصوصیات فردی

کاهش  -ضعف در گفتار و برقرای ارتباط -کاهش عزت نفس -کاهش اعتماد به نفس -کاهش امید به زندگی
عدم تمایل به  -ضعف در معنویات -ضعف هوش هیجانی -کاهش خودکارآمدی -انگیزه و علاقه به کار

 خودکنترل نبودن -بی توجهی به ابتکار و خلاقیت -خودشکوفایی

 عوامل سازمانی

 ضعف در تعاملات اجتماعی
 -تعامل غیرسازنده دانش آموزان با معلمان -المللیعدم وجود تعاملات با جامعه بین -روابط نامناسب بین معلمان
 فقدان همدلی -عدم همکاری با سایر مدارس -مدارسهای اجتماعی در فقدان تشکل

فضا و تجهیزات کاری 
 نامناسب

های فقدان کلاس -کتابخانه و آزمایشگاه نامناسب -فضای کاری نامناسب -ضعف امکانات فیزیکی محیط کار
ه ب عدم تخصیص سالن ورزشی -منطقه جغرافیایی نامناسب مدرسه -فقدان فضای سبز در مدارس -درس کاربردی

 معماری نامتناسب مدارس -مدارس

 نظام انگیزشی نامناسب
موقع  ندادن پاداش به -عدم ارائه تسهیلات -قدردانی نکردن از معلمان -سالاریعدم شایسته -عدم پیشرفت شغلی

 ندادن فرصت تحصیل رایگان -نداشتن برنامه برای اوقات فراغت -و عادلانه

 بی توجهی به شرایط کاری

 سبک -عدم وجود فرصت رشد -ندادن اختیار به معلمان -عدم حمایت سازمانی -سازمانی دست و پاگیرقوانین 
ا تناسب نداشتن شغل ب -هابندی نامناسب کلاسزمان -نداشتن ساعت کاری منعطف و شناور -رهبری نامناسب

 تمرکز در نظام آموزشی -عدم تعادل بین زندگی کاری و خانوادگی -شخصیت

 جایی معلمانافزایش جابه -افزایش غیبت معلمان -افت عملکرد مدرسه بهره وریکاهش 

 عوامل فرهنگی

 فرهنگ سازمانی ضعیف
فقدان  -اندیشیبی توجهی به فرهنگ مثبت -نبود سیستم انتقادات و پیشنهادات -فقدان جریان آزاد اطلاعات

 نبود ارتباطات همه جانبه -سلایقنفی اختلاف  -فقدان آزادی عمل -فقدان آزادی بیان -شفافیت

 فساد اداری -حاکمیت رفتار سیاسی -عدم رقابت سازنده -عدم همکاری -عدم رعایت برابری در مدرسه ضعف اخلاق سازمانی

از بین رفتن شهرت و 
 مقبولیت نظام آموزشی

بی  -کاهش شهرت و اعتبار مدرسه بین دانش آموزان و والدین -کاهش شهرت و اعتبار مدرسه بین معلمان
 اعتمادی مردم به نظام آموزشی
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 تم های فرعی تم های اصلی

عوامل برون 
 سازمانی

 شرایط خانوادگی
کاهش نشاط  -روابط خانوادگی نامناسب -بر هم خوردن آرامش در محیط خانواده -بی توجهی به خانواده معلمان

 عدم حمایت اعضا خانواده از یکدیگر -خانوادگی

 حقوق و مزایای ناکافی -بی توجهی به بهداشت و درمان -فراهم نشدن امکانات رفاهی -تغذیه نامناسب معلمان شرایط اقتصادی و رفاهی

 عوامل شغلی

 شرایط تدریس
عدم مشارکت در  -عدم امکان چاپ مقالات علمی -فراهم نبودن امکانات پژوهشی -فقدان طرح درس کاربردی

 های کاربردیعدم امکان پژوهش -نبود سازوکار مدیریت دانش -های پژوهشیفعالیت

 رفتار دانش آموزان
 -بی انگیزگی دانش آموزان -رفتار نامناسب دانش آموز با معلم -های فوق برنامه با دانش آموزانعدم انجام برنامه

 شغل و توانایی مالی خانواده -عدم تلاش برای موفقیت

 فرسودگی شغلی
نگرش خصمانه و  -نارضایتی از عملکرد شخصی-بی توجهی به معلمان -از دست دادن انرژی عاطفی و شخصی

 احساس گرفتاری فکری و عاطفی در برخورد باسازمان -دانش آموزانبدبینانه به 

 
مضمون پایه بود  61ابزار مناسب برای شناسایی علل کاهش نشاط معلمان بر مبنای داده های کیفی چیست؟ ابزار بدست آمده مشتمل بر *

 .را در برگرفتتدمضمون فراگیر به عنوان تم های اصلی و فرعی آنها  5مضمون سازمان دهنده و  15که 

ت آمده در مرحله نتایج بدسها از دیدگاه کاربران چگونه است؟ ارزیابی نتایج بخش کیفی از طریق رویکرد کمی به منظور تعمیم پذیری یافته*
رار گرفتند. از قهای بخش کیفی در مرحله کمی مورد تایید کمی شامل اجرای دو آزمون تحلیل عاملی اکتشافی و تاییدی نشان داد اکثر یافته

 15مضمون پایه مورد تایید قرار گرفتند و دو مضمون حذف شدند. همچنین  61مضمون سازمان دهنده،  15مضمون پایه و  66مجموع 
آموزان( مورد تایید قرار آموزان به مضمون رفتار دانشمضمون سازمان دهنده نیز تنها با اصلاح عبارت یک مضمون)اصلاح مضمون دانش

 ها نشان دهنده برازش خوب مضامین بدست آمده بود.    در نهایتا  اجرای مرحله کمی کلیه شاخص گرفتند.

علل کاهش نشاط معلمان استان سمنان چیست؟ نتیجه کلی تحقیق حاضر شناسایی علل کاهش نشاط معلمان استان سمنان و طراحی یک *
 :می باشد 8به شرح نمودار  الگو برای آن بود که ضرایب مسیر بدست آمده برای الگوی کلی

 
 الگوی علل کاهش نشاط معلمان استان سمنان و ضرایب مسیر عوامل تشکیل دهنده آن -2نمودار 
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 بحث و نتیجه گیری
در این پژوهش بدنبال علل کاهش نشاط معلمان استان سمنان بودیم و در راستای انجام مطالعه عمیق در این حوزه، تم های اصلی و فرعی 

انه و در خدهنده نشاط معلمان استخراج شد. تاریخ نشان داده است که پس از واگذاری کارکرد تربیتی خانواده به نهادی به نام مکتبکاهش 
ای را برای معلم و شغل معلمی قائل شدند. معلم چنان شان و مقامی پیدا کرده بود که ادامه مدرسه، جامعه و به خصوص والدین جایگاه ویژه

کم با ورود نهادها و یا شاید بتوان گفت با ورود تکنولوژی و استفاده عمومی از کردند. اما کمکار برای مشورت به او مراجعه می مردم در هر
آموزان و والدین دیگر معلم را تنها فرد باسواد و آموزش دهنده های آنلاین و مجازی قدری از جایگاه مدرسه و معلم کاسته شد. دانشفناوری
ش های تحقیق حاضر معلم دیگر نگردهند. بر این اساس و با توجه به یافتهستند و یادگیری را از طرق مختلف دیگری انجام مینگرینمی

های داقلشوند که حکنند؛ افرادی برای شغل معلمی داوطلب میسابق را به جایگاه معلمی ندارد و مردم نیز آنگونه که باید به آن نگاه نمی
ی ماقدام  در تدوین و تخصیص بودجه به نظام آموزشی بدون انجام آمایش سرزمین و برآورد نیازهای آتی آموزش و پرورشلازم را ندارند؛ 

سازوکار ارتباطی و تعاملی مناسب برای برقراری ارتباط بین معلمان یک مدرسه با سایر مدارس و شهرهای کشور پیش بینی نشده است؛ ؛ شود
ی عملکرد ارزیابای که شفافیت در نظام آموزشی وجود ندارد؛ در نظام آموزشی سیستمی شده است به گونه فرهنگ سازمانی دچار ضعف مفرط

وجود ندارد و معلم خوب و بد در یک ظرف دیده می شوند و دلسردی معلمان را در پی داشته است؛ ضعف در عملکرد کلی نظام آموزشی و 
ای و گاها  سیاسی مدیران آموزش و پرورش بجایی معلمان شده است؛ رفتارهای سلیقهپایین بودن بهره وری در عمل منجر به خروج و جا

منجر به عدم رعایت برابری و عدالت بین معلمان شده است؛ مردم دیگر مثل گذشته با مدرسه اعتماد ندارند و برای آموزش فرزندان خود 
سائل گونه که باید به منوادگی معلمان در نظام آموزشی نمی شود و آندنبال فرد یا نهادی دیگر می گردند؛ هیچ گونه توجهی به مسائل خا

آموزان با معلم و رعایت ادب و احترام به معلم، همچنین تلاش و انگیزه آنها برای شود؛ رفتار دانشرفاهی و اقتصادی آنها رسیدگی نمی
ط و کند؛ در نهایت در صورتی که شرایتر میدر حرفه خود مصممکند و وی را یادگیری و موفقیت، انگیزه و نشاط بیشتری در معلم ایجاد می

ان؛ زفضای مناسب برای کار و عمل در اختیار معلمان قرار نگیرد، از آنها به طریق صحیح قدردانی نشود، رفتار درستی با آنها از طرف دانش آمو
هند، داطفی همبستگی خود را نسبت به مدرسه از دست میوالدین، مسئولان نظام آموزشی صورت نگیرد و ... معلمان به لحاظ روانی و ع

ایت در کنند و در نهیابد، احساس گرفتاری فکری و عاطفی در برخورد با نظام آموزشی پیدا میرضایت آنها نسبت به شغل شان کاهش می
کند، رشد خود را در جای دیگری زده می شوند. لذا فراهم نبودن هیچ یک از شرایط مزبور، معلم را نسبت به شغل خودشغل خود فرسوده می

هد. دگذارد و به طور کلی نشاط و سرزندگی خود را از دست میشود و تمام توان خود را نمیتفاوت میکند، نسبت به پیشه خود بیطلب می
ی کنند تا اعوامل توجه ویژهبنابراین مسئولان و تصمیم گیرندگان نظام آموزشی در کل کشور و علی الخصوص استان سمنان باید به این 

توان ا میهسایر پژوهش هایهای پژوهش حاضر با یافتهیافتهشادی و نشاط به زندگی شخصی و کاری معلمان برگردد. از نقطه نظر بررسی 
کاران (، سمیعی اصفهانی و هم8080(، آدابی، حاجیها و خورشیدی)8080حاضر به پژوهش شجاعی و همکاران)پژوهش های یافته گفت:

 . همخوانی دارد (8012(، میروا نوکلاینن )8015(، وستارا، شریف و عبدالمجید )8013(، بین کوی)8012(، هوانگ)8012(، دی وال)8012)

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش
 گردد: برای بهبود وضعیت نشاط معلمان پیشنهادات زیر ارائه می بنابراین

 افزایش رضایت شغلی معلمان. و ر بین معلمانبهبود مولفه های تعهد شغلی و سازمانی د -

   .افزایش امید به زندگی و اعتماد به نفس در بین معلمان؛ تقویت و حمایت از ایده های خلاقانه و نوآور معلمان -

 ایجاد فضاهای آموزشی مناسب نظیر کتابخانه و آزمایشگاه در مدرسه؛ در نظر گرفتن فضای مناسب برای استراحت معلمان. -

 نظر گرفتن نظام شایسته سالاری در نظام آموزشی؛ ایجاد سیستم پاداش و قدردانی.در  -

 حذف قوانین سازمانی دست و پاگیر و ایجاد کننده مانع بر سر راه بهبود کیفیت آموزش؛ گرفتن اختیار عمل از معلمان در امور آموزشی. -

 ن؛ رعایت عدالت و برابری بین معلمان از هر طیف، نژاد و قومیت. هایشاهمکاری با همه معلمان در مدرسه به منظور پیاده سازی ایده -

 هبازگرداندن اعتبار از دست رفتن نظام آموزشی و مدرسه به خانواده ها؛ تقویت معلمان و بهبود عملکرد مدارس و نظام آموزشی در بین دستگا -
 های خدمات دهنده به منظور ارتقا شان و منزلت مقام معلم. 

 ت و درمان معلمان و فراهم کردن امکانات بهداشتی و درمانی مناسب.توجه به بهداش -

دادن اختیار لازم به معلمان برای طراحی طرح درس و یا بکارگیری مشاوران برنامه ریزی درسی برای نظام آموزشی در جهت تدوین طرح  -
 های کاربردی به صورت متمرکز. درس
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یت آموزان و تقووزان و مشارکت دادن معلمان در آنها به منظور نزدیک کردن معلمان به دانشهای فوق برنامه برای دانش آمبرگزاری برنامه -
 روابط همراه با احترام بین آنها.

 بهبود وضعیت روحی و روانی و عاطفی معلمان نسبت به نظام آموزشی که در آن مشغول فعالیتند. -
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