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    چکيده
 موجود وضع ارزیابی و معلمان شغلی کامیابی نشانگان شناسایی هدف با حاضر آمیخته پژوهش     

 هایروش کاربست با کیفی بخش در. است شده انجام آبادخرم شهر مدارس معلمان میان در آن

، نمونه و مشهور که بنا بر گزارش باتجربهمعلمان  نفر از 13 ،برفی رویکرد گلوله و هدفمند گیرینمونه

 استفاده با. تندگرف قرار مصاحبه مورد و ، انتخابرا کامیاب تلقی نمود هاآن توانیموالدین و مدیران 

 این کمی بخش در. شد شناسایی بعد 3 در نشانگر 37، هامصاحبه کدگذاری و محتوا روش تحلیل از

 پایایی و شده تأیید محتوایی روایی با ایپرسشنامه شدهشناسایی  نشانگرهای از استفاده با پژوهش

 ه با استفاده از روشمعلمی ک 325 توسط و شد تدوین.( /7 از بالاتر کرونباخ آلفای) مناسب

 37 اکتشافی عاملی تحلیل طریق از. گردید تکمیل ای انتخاب شده بودند، طبقه تصادفی گیرینمونه

-طبقه( شغلی رضایت و شغل با شدن عجین، شخصی هایویژگی) بعد 3 در شدهشناسایی نشانگر

 کامیابی معلمان ،داد نشان( اینمونه تک T) آزمون نتایج که طورهمان بعد مرحله در. شد بندی

این  .شد ارزیابی بالا به متوسط هاآن شغلی کامیابی عامل سه هر و اندکرده تجربه را معناداری شغلی

دهد و متغیر و پرسشنامه کامیابی شغلی معلمان را مورد بررسی قرار می شغلی پژوهش کامیابی

 ها بحث شده است.در مورد یافته ،کند. در پایانمند پیشنهاد میمعلمان را به پژوهشگران علاقه

ا شغل، رضایت شغلی و های شخصی، عجین شدن بکامیابی شغلی، ویژگی: های کليدیواژه

 روش آمیخته.
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  مقدمه 
 پیچیده انداز رقابتی سریع ودر چشم طور فزایندههای امروزی بهگونه که سازمانهمان   

یشرفت در شغل، رشد و حتی بقای سازمان به ادامه پ کنند، توانایی کارکنان برایعمل می

که  کنند( ادعا میTsui & Ashford,1994) شده است. تسو و اشفوردیک بحران تبدیل

هایی، جهت تطابق درونی افراد با حلکشف راه دنیای کاری پیچیده امروز، ما نیاز به در

-از تازه فهوم کامیابی یکیهای نظارتی سنتی مبتنی بر کنترل داریم. م، فراتر از مدلسازمان

 ,Paterson) ترین مفاهیم مورد توجه در دانش سازمانی مثبت و جنبش رفتاری است

2014Luthans&Jeun, .)بینش جدیدی را درباره چگونگی همسوی و  1کامیابی شغلی

کند. کامیابی های شغلی فراهم میهماهنگی حالات روانی، درونی و رشدی افراد با زمینه

بعد یادگیری با  ای چندبعدی است که شامل ابعاد یادگیری و شورونشاط استشغلی سازه

وسیله شود و بعد شورونشاط بههای جدید توصیف میکسب و استفاده از دانش و مهارت

 Spreitzer. et) شوداحساسات مثبت در ارتباط با داشتن انرژی و سرزندگی مشخص می

al,2005; Spreitzer & Sutcliffe,2007; Porath.et al,2012; Niessen; 

Sonnentag& Sach,2012; Paterson, Luthans&Jeun,2014 پژوهشگران .)

 نوآور شغلی رفتارهای شغلی نظیر در فرد سازمانی اعتقاد دارند که کامیابی شغلی بر عملکرد

 شرایط، درباره بهتر قضاوت و ترسالم زندگی سبک سازمانی، شهروندی رفتارهای، خلاقانه و

 شغل، کاهش ترک عدم و سازمان در ماندن قصد، روحی و فیزیکی سلامت، بهزیستی

 & Maslach,2003;Spreitzer. et al,2005; Carmeli) تأثیر دارد شغلی فرسودگی

Spretizer,2009; Neves,2009; Niessen;Sonnentag& Sach,2012; 

Porath . et al,2012; Spreitzer, Porath & Gibson,2012; Wallace .et 

al,2016; Liu & Bern-Klug,2013; Abid, Zahra& Ahmed,2015; 

Arnold&tanva,2015; Woo,2015ای از ارتباط بین (. با توجه به شواهد فزاینده

کامیابی شغلی و نتایج متنوع فردی و سازمانی، شناخت عواملی که باعث رشد کامیابی شغلی 

رسد. پژوهشگران معتقدند که عوامل همچون میشود، نیز ضروری به نظر در بین افراد می

 پشتیبانی، اختیار تفویض و اطلاعات توزیع، گیریتصمیم در مشارکت، احترام و اعتماد جو

 ارتباط مهارت، پایدار وابستگی و جستجوگری، کار بر تمرکز مانند کاری سرپرست، رفتارهای

 نظارتی، سرمایه تمرکز، ارتباط و شایستگی، استقلال مانند فرد تعینی خود همکاری، و مؤثر

 & Spreitzer. et al,2005; Spreitzer) پذیردبر کامیابی شغلی تأثیر می شناختیروان

Sutcliffe,2007; Niessen;Sonnentag& Sach,2012; Wallace.et al,2016; 

                                                           
1  -thriving at work 
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Paterson, Luthans&Jeun,2014; Kira&balkin,2014; 

Arnold&tanva,2015; Levene,2015.) 

. دارد تأثیر سازمان و فرد عملکرد بر که است مثبتی انگیزشی وضعیت شغلی کامیابی   

 در و داده افزایش را فرد شغلی عملکرد مدتکوتاه در که است اعتقادی شغلی کامیابی

 نشان هاپژوهش( Spreitzer. et al,2005) کندمی فراهم را وی شغلی سازگاری بلندمدت

 به رسیدن برای، هستند متعهدتر و کرده عمل خوبیبه شغلشان در کامیاب افراد که دهدمی

 ;Spreitzer. et al,2005) کنندمی عمل ترخلاقانه و کرده تلاش برانگیزچالش اهداف

Porath, Spreitzer & Gibson,2008; Carmeli & Spretizer,2009; 

Niessen;Sonnentag& Sach,2012; Wallace. et al,2016; Paterson, 

Luthans&Jeun,2014; tanva &Arnold,2015; Woo,2015 .)و تئوری اگرچه 

 در بیشتر هاپژوهش این اما(؛ Warr,2007) است افزایش به رو کامیابی حوزه در هاپژوهش

 حوزه در و است گرفته صورت خدماتی و تولیدی صنایع نظیر آموزشی غیر هایسازمان

. است شده پرداخته آن به کمتر، معلمان بین و مدارس بافت در ویژهبه و آموزشی سازمان

 هاآن. هستند درس کلاس در یادگیری برای آموزشی عامل ترینمهم معلمان کهازآنجایی

 را آموزان دانش یادگیری هایتجربه و کرده فراهم آموزاندانش یادگیری برای را هاییفرصت

 است معلمان شغلی کامیابی دیکلی هایویژگی نشاط، سرزندگی و یادگیری. دهندمی شکل

(Spreitzer. et al,2005.) برای هاآن پذیرترندانعطاف خود شغل در یادگیرنده معلمان 

 هستند. ترموفق آموزش و تدریس در و کرده عمل توانمندتر شغلی هایچالش بر غلبه

 اب او عمیق ارتباط و آمادگی میزان، معلم شورونشاط میزان، معلم ایحرفه سرزندگی

 زندگی هایچالش و زمینه با بلکه نیست ثابتی حالت شرایط این، شودمی توصیف شاگردان

 و ذهنی درگیری بانشاط معلمان همچنین. یابدمی افزایش و کاهش، کرده تغیر آموزشی

 کنندمی برقرار تریعمیق روابط خود آموزانبا دانش و داشته خود شغل با بهتری عاطفی

(Meijer, Korthagen & Vasalos,2009 .)تا است شده سعی حاضر پژوهش در لذا 

 موجود وضع و شدهشناسایی آبادخرم شهر مدارس معلمان شغلی کامیابی ابعاد و نشانگان

 .گیرد قرار مورد بررسی آبادخرم شهر مدارس معلمان بین در را شغلی کامیابی

افراد در سازمان )و ترقی  عنوان یک حالت مطلوب مهم، حس پیشرفت وکامیابی به   

لحظه و یا در طول زمان تواند در یککند، این حالت میطورکلی در زندگی( را منعکس میبه

چگونه »افراد  تداوم داشته باشد. بر این اساس، کامیابی یک مقیاس مهم برای سنجش اینکه

توانید ها میآن» و یا« کنندها در مسیر شغلی خود رشد و پیشرفت میآیا آن» ،«کنندکار می

هر (. Dutton & Glynn,2008) است «کنند کمک به سازگاری و رشد خود در محل کار
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های انعکاسی از خودتنظیمی افراد با محیط شغلی است که با ارائه نشانه عنوانبه دو بعد باهم

در محیط کاری بپردازند  خود رشد و پیشرفت کند به ارزیابیدرونی به کارکنان کمک می

(Wallace.et al,2016 .) ویژگی کلیدی متمایزکننده کامیابی شغلی از سایر عوامل مذکر

 هر دو برای رشد این است کامیابی شغلی ترکیبی از یادگیری و شور و نشاط است که

در محل شغلی شور و  توان کارکنانی را تصور کرد کهکارکنان لازم است. برای مثال، می

ها فرصت برای یادگیری و رشد نداشته باشند این شور آن نشاط دارند، اما اگر در طول زمان

طور نیز تصور کرد که به توان کارمندانی راو نشاط احتمالاً از بین خواهد رفت. در مقابل، می

استفاده از دانش و  های یادگیری بوده اما فاقد حس شور و نشاط برایمداوم درگیر فعالیت

 ند. دو مؤلفه کامیابی شغلی برای ایجاد حس کلیهای جدید خود در طول زمان هستمهارت

یادگیری  و هر دو عنصر شور و نشاط و باهم در تعامل هستند؛ پیشرفت و ترقی در شغل

معنای کامیابی (. Paterson, Luthans&Jeun,2014) سازندبا هم می کامیابی شغلی را

 ,Paterson) یافته استها توسعههای جدید در طول سالشغلی شبیه به هر سازه

Luthans&Jeun,2014،) مازلو  های زمانبه کامیابی شغلی به پژوهش توجه

(Maslow,1943( راجرز ،)Rogers,1961) و آلدرفر (Alderfer,1972 )گرددبرمی 

(Porath. et al,2012این در .)  حالی است که پژوهشگران بین مفهوم کامیابی با مفاهیم

 شود.زیستی روانی و خودشکوفایی تفاوت قائل میآوری، شکوفایی، بهدیگر نظیر تاب

 اشاره مثبت تنظیم و سازگاری برای فرد ظرفیت به کامیابی مشابه آوریتاب مفهوم اول،   

 هایظرفیت به دهد ومی رخ سخت شرایط با رویارویی در آوریبا این تفاوت که تاب کندمی

 کهدرحالی، بگذارد سر پشت لوبنامط حوادث فرد دهدمی اجازه که دارد اشاره رفتاری

 رشد توسعه و، نشاط و یادگیری از روانی مثبت تجربه داده و بررخ در هر شرایطی کامیابی

اجتماعی  و دارد. دوم، شکوفایی عملکرد مثبت فرد ازنظر روانی تأکید شغلی محیط در فرد

بوده  کامیابی به تنسب تریگسترده بسیار مثبت حالت است. در مقایسه با کامیابی، شکوفایی

 اجتماعی و روانی بعد بهزیستی دو هر در مقیاس شکوفایی در فرد که است آن و مستلزم

که کامیابی به حالت روانی مثبت فرد در دو بعد یادگیری و نمره بالایی کسب کند درحالی

 ودخ زندگی درباره افراد ای کهروانی عبارت است از درجه نشاط اشاره دارد. سوم، بهزیستی

( بهداشتی رضایت، خانواده، کار، زندگی، مثالعنوانبه)آن  مختلف هاطور کل یا حوزه به

 Spreitzer. etبه نقل از  Diener. at el,1999) کنندمی قضاوت طور مثبتبه

al,2005 .)،از تریکلی سنجش، شکوفایی مانند روانی بهزیستی در مقایسه با کامیابی 
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 کامیابی کهدرحالی ،گیردبرمی را در 1روانی گراو بعد لذت دهدمی نشان را فرد مثبت شرایط

 شود و هریادگیری فرد سنجیده می و شور و نشاط احساس آن تری بوده که باعینی مقیاس

شکوفایی به فعلیت رسیدن  چهارم، خود .گیرد دربرمی را 2گرافضیلت و گرابعد لذت دو

 مربوط افراد پتانسیل افزایش به کامیابی کهدرحالی(. 1998مازلو،) دارد اشاره استعداد بالقوه

به  دیگر نیازهای که دهدمی رخ زمانی تنها شکوفایی خود که دهدمی نشان شود. مزلومی

 به افراد از ٪2 حدود باشد و تنها ارضاء شده( نفسعزت، تعلق، ایمنی، فیزیولوژیکی)ترتیب 

نشان ، کامیابی حوزه در گرفته صورت یهاپژوهش در کهدرحالی رسندمی خودشکوفایی

-شغلی می احساس کامیابی خود زندگی در های مختلفدر زمان افراد از دهد بسیاریمی

 Sonenshein &at)بوده است  فراگیرتر از خودشکوفایی شغلی کنند. درنتیجه کامیابی

el,2005  به نقل ازSpreitzer. et al,2005شغلی یک نگرش  شغلی رضایت، (. درنهایت

 تجربیات یا شغل از شاغل ارزیابی از که ناشی است خوشایندی یا مثبت هیجانی حالت بوده و

 سازمانی انتظارات سازگاری از است تابعی شغلی رضایت (.Locke,1976) است خود شغلی

که کامیابی درحالی(. Hersey & Blanchard,2015) فرد است کلی نیازهای سرشت با

 احساس یادگیری و نشاط در شغل است. شغلی ترکیبی از داشتن

مدل مفهومی از  (Spreitzer. et al,2005اسپریتزر و همکاران اولین بار در سال )  

های مدل کامیابی شغلی این است که چگونه ویژگی بحث اصلی .کامیابی شغلی ارائه داند

 4دیدپذیراجتماعی تج یک شغل، یک واحد سازمانی یا سازمان و منابع 3ساختار اجتماعی

عنوان موتور افزایش کامیابی شغلی دارند. به 5نقش محوری در شکل دادن به رفتارهای کاری

-می بیشتری کامیاب شغل خود ها احتمالاً درآن های کاریافراد با قرار گرفتن در این محیط

ساختار ) 6هنجارها -1 بر دو جنبه از محیط کاری (2005شوند. اسپریتزر و همکاران )

  .(9و اعتماد و احترام متقابل 8، تسهیم اطلاعات وسیع7منعطف تصمیم

                                                           
1 -Hedonic perspectives 

2 -Eudaimonic perspectives 

3-Social structural features 

4 -Resources produced in the doing of work 

5 -Agentic work behaviors 

6 -Unit contexts features 

7-Decision-making discretion 

8 -Broad information sharing 

9 -Climate of trust and respect 
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( تمرکز دارند. 4و ارتباط 3، احساس2، مفاهیم مثبت1دانش) اجتماعی تجدیدپذیر منابع -2 

که دارای ساختار تصمیم منعطف، تسهیم اطلاعات وسیع و  ابتدا وقتی افراد در محیط شغلی

بر  با رفتارهای کاری )تمرکز ها احتمالاًگیرند. آنمی جو اعتماد و احترام متقابل هست، قرار

ها یک دهند. دوم آنبه این محیط واکنش نشان می کار، جستجوگری و وابستگی پایدار(

شود را در حین کار تولید سری از منابع تجدیدپذیر را که صرف انجام رفتارهای کاری می

اسپریتزر و همکاران، ) دهدافزایش می نوبه خود کامیابی شغلی افراد راکه این به کرده

اند که اذعان کرده (2005(. در مدل مفهومی کامیابی شغلی، اسپریتزر و همکاران )2005

رفتارهای کاری از طریق ساختار اجتماعی محیط کار )ساختار تصمیم منعطف، تسهیم 

ش، مفاهیم دان) اجتماعی تجدیدپذیر اطلاعات وسیع و اعتماد و احترام متقابل( و منابع

شده و رفتارهای کاری مقدمه کامیابی شغلی هستند. اسپریتزر مثبت، احساس و ارتباط( فعال

( در پژوهشی به بررسی اینکه چطور اعتماد، Carmeli & Spretizer,2009) و کارمیلی

دهد، انجام سوی رفتارهای خلاقانه در محیط کار سوق میارتباط و کامیابی، کارکنان را به

بین اعتماد و  دهد که ارتباط عامل میانجینشان می نتایج مدل معادلات ساختاری دادند.

( Visser,2012و کامیابی عامل میانجی بین ارتباط و رفتار خلاقانه است. ویسر ) کامیابی

-ها مربوط میحل متمرکز مربیان به کامیابی شغلی آنچطور رویکرد راه "پژوهشی با عنوان 

حل حل محور، رفتارهای مربی غیر راهدر این پژوهش رفتارهای مربی راه انجام دادند. "شود

عنوان متغیر به عنوان متغیرهای مستقل و کامیابی شغلیبه محور و طرز فکر را حل محور

حل ها نشان داد که رفتارهای مربی راهوابسته مورد بررسی قرار گرفت. نتایج پژوهش آن

میابی شغلی مربیان رابطه مثبت دارد. پورث و همکاران با کا و طرز فکر را حل محور محور

(Porath. et al,2012 )گیری، کامیابی شغلی: راهی به سمت اندازه " در پژوهشی با عنوان

ها تلاش کردند که یک انجام دادند در این پژوهش آن "اعتباربخشی سازه و پالایش تئوری

ه و اعتباربخشی کنند. این مطالعه در سه گیری برای سازه کامیابی شغلی توسعابزار اندازه

ها از طریق بررسی ارتباط کامیابی شغلی بخش صورت گرفته است. در بخش اول مطالعه، آن

                                                           
1 -Knowledge 

2 -Positive meaning 

3 -Positive affective resources 

4 -Relational resources 
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این سازه را بهبود بخشیدند همچنین  های شغلینتایج کلیدی مانند عملکرد شغلی و زمینه با

و بعدی کامیابی شغلی حمایت و تحلیل عاملی تأییدی مرتبه دوم، از ساختار دتجزیه  نتایج

های از طریق ایجاد ارتباط ها بیشتر به ارزیابی اعتبار سازهکند. در بخش دوم مطالعه، آنمی

ای، فرسودگی شغلی، بهداشت و عملکرد شغلی فرد بین کامیابی شغلی و توسعه حرفه

ی ازجمله های سنتبینی نگرشپرداختند، نتایج، واریانس بسیار بیشتری را نسبت به پیش

رضایت شغل و تعهد سازمانی نشان داد. درنهایت در بخش سوم مطالعه جهت درک و فهم 

طول زمان با تغییرات اساسی در زندگی شغلی و یا در  ها متوجه شدن درمحیط کامیابی، آن

کند. والس و مثال، کار و غیر کاری( میزان کامیابی افراد تغییر میعنوان محیط کلی افراد )به

با طرح اصول تئوری خود تعینی، یک مدل چند ( Wallace.et al,2016) کارانهم

سطحی را که در آن به بررسی اثرات جو مشارکتی کارکنان در سطح فرایندهای فردی در 

گری سوی خلاقیت با میانجی( به1ای و پیشگیرانهارتباط با تمرکز نظارتی کارمند )توسعه

اثر غیرمستقیم  ها، ازتحلیل مسیر چندگانه داده نتایج کامیابی پیشنهاد و آزمایش کردند.

اثر غیرمستقیم منفی از تمرکز  ای بر خلاقیت از طریق کامیابی ومثبت تمرکز توسعه

اثر غیرمستقیم  کند. علاوه بر این نتایج،حمایت می پیشگیرانه بر خلاقیت از طریق کامیابی

ترین میابی را نشان داد. یکی از مهممثبت جو مشارکتی کارکنان بر خلاقیت از طریق کا

کننده، این بود که جو مشارکتی کارکنان رابطه بین تمرکز نتایج در سطح میانجیگر تعدیل

 &Abid, Zahraاحمد ) و زهرا، کند. عبیدای و کامیابی را تقویت میتوسعه

Ahmed,2015 ) بین  کامیابی شغلی به عنوان مکانیزه میانجیگری "در پژوهشی با عنوان

تلاش کردند کامیابی شغلی  "شغل ترک قصد و خلاقانه کاری سازمانی، رفتار ادراک حمایت

ترک شغل تحلیل کنند. همچنین  کاری خلاقانه و قصد را در ارتباط با دو متغیر مهم رفتار

دهد، ها به بررسی اینکه چگونه دریافت حمایت سازمانی حالت روانشناسی افراد را تغیر میآن

ند. نتایج پژوهش نقش میانجیگری کامیابی شغلی بین دریافت حمایت سازمانی و پرداخت

( پژوهشی با عنوان Levene,2015) رفتار کاری خلاقانه و قصد ترک شغل تأیید کرد. لون

 "عنوان گذرگاه عجین سازیشناختی و کامیابی بهروانشناسی مثبت در شغل: سرمایه روان"

تدا عجین شدن کارمندان، تاریخ آن و اصول آن در روانشناسی انجام دادند. در این پژوهش اب

شناختی و دهد که چگونه دو سازه، سرمایه روانمثبت تعریف شده است. سپس توضیح می

عجین شدن شغلی کارکنان است و  کامیابی، یک نقطه شروع سازمان برای افزایش ظهور

                                                           
1 -Promotion focus and prevention focus 
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های افزایش عنوان یک اهرمه بهدرنهایت، درباره چگونگی استفاده سازمان از این دو ساز

 کند.منظور افزایش منافع اقتصادی برای فرد و سازمان بحث میکارکنان خود به عجین شدن

 و استعلاجی مرخصی از بالایی نسبتاً در جهان ما شاهد سطح معلمی هر ساله در حرفه   

 مشکلات و استرس ناشی از انجام کار در توانایی اختلال به علت موعد، از زوتر بازنشستگی

ایران نیز به علت مشکلات اقتصادی و اجتماعی  در (.Freude. et al,2005) روانی هستیم

آموزشی هستند.  غیر شغل دنبال به معلمی بوده و تعداد زیادی از معلمان مایل به ترک حرفه

 زمینه که است سازمانی مثبت روانشناسی در زمینه جدید مفاهیم از یکی شغلی کامیابی

 و نشاط و شغلی هایدر زمینه یادگیری امکان و آورده فراهم مشاغلشان را افراد درونی طابقت

ادعا  (Spreitzer. et al,2005اسپریتزر و همکاران ) .کندمی فراهم را ایحرفه سرزندگی

منابع تولیدشده در  نوعی حرکت مارپیچی بین ساختار اجتماعی محیط کار، کنند کهمی

رفتارهای کاری و در نهایت کامیابی شغلی وجود دارد این حرکت تمایل به حین انجام کار، 

کمک  منابع تجدیدپذیر به بهتر شدن و بدتر شدن دارد. مثلاً ساختار اجتماعی محیط کار

موجب تقویت رفتارهای کاری شده و از طرفی رفتارهای کاری باعث بهبود  کرده و این دو

با انجام رفتارهای کاری کامیابی شغلی فرد افزایش  گردد و درنتیجهمنابع تجدیدپذیر می

 آموزشی نظام در معلمان شغلی کامیابی تأثیر و نقش موضوع اهمیت یابد. علیرغممی

 این در، ما کشور در که دهدمی نشان انجام شده مطالعات، مدارس محیط در خصوصبه

 دنبال به که ضرحا پژوهش، اساس همین بر. است نگرفته صورت پژوهشی تاکنون حوزه

معلمان و بررسی وضع موجود کامیابی شغلی در بین  شغلی کامیابی نشانگان شناسایی

 .باشدزیر می سؤالات در پی پاسخگویی به گردید و معلمان انجام

 

 ابعادی چه به و کدامند آبادخرم شهر مدارس معلمان بین در شغلی کامیابی نشانگان -1

 ؟شوندمی تقسیم

 ؟است چگونه آبادخرم شهر مدارس معلمان بین در شغلی کامیابی موجود وضع -2

 

 روش پژوهش

 شغلی کامیابی ترین نشانگانمهم، کیفی رویکرد از استفاده با نخست حاضر پژوهش در     

شهر  معلمان شغلی کامیابی موجود وضع، کمی مطالعه یک با سپس. شدند شناسایی معلمان

 اکتشافی «آمیخته» پژوهش حاضر پژوهش، اساس این بر. تندگرف قرار ارزیابی مورد آبادخرم

 از هدف. است شده استفاده پدیدارشناسی راهبرد از پژوهش کیفی رویکرد در است

 است افراد از گروه یک از نظر مورد مطالعه مفهوم یا پدیده یک معنی بررسی، پدیدارشناسی
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 و توصیفی هایروش کمی یکردرو . در (Bazargan,2014,156)اندکرده تجربه را آن که

 کار به( ای و آزمون فریدمننمونه تک t آزمون اکتشافی، عاملی آزمون تحلیل) استنباطی

 .است شدهگرفته 

 و( دوم و اول دوره) ابتدایی تحصیلی هایدوره معلمان کلیه شامل پژوهش آماری جامعه    

 کیفی بخش در. بودند 95-96 تحصیلی سال در آبادخرم شهر( دوم و اول دوره) متوسطه

 شیوه از ابتدا، کنندگانمشارکت انتخاب برای، پژوهش ماهیت به توجه با پژوهش

گیری هدفمند بدان معنا است که پژوهشگر نمونه. است شدهاستفاده "هدفمند گیرینمونه"

را  هاآن توانیمبنا بر گزارش والدین و مدیران کند که کنندگانی را انتخاب میشرکت

شده  مطالعه یا مفهوم کلیدی کشف و در مورد پدیده اصلی مورد کامیاب تلقی نمود

 شدند انتخاب معلمانی پژوهش این در(. Creswell&Plano Clark,2007) دارندتجربه

 از استفاده با. داشتند شغلی کامیابی مصادیق مورد در را اطلاعات ترینمناسب و بیشترین که

 ارائه شغلی کامیابی نشانگان بیشترین که شدند معرفی نیز دیگر نمعلما، برفی تکنیک گلوله

. داشت ادامه اطلاعاتی "اشباع" مرز تا گیرینمونه روش این پژوهش این در. کردند

 مدارس در تدریس در زمینه با سابقه معلمان از نفر 13 نظرات کیفی بخش در طورکلیبه

 برای ایطبقه تصادفی گیرینمونه روش از کمی بخش در اما اندقرارگرفته مورد بررسی

 استفاده با معلمان از نفر 325 تعداد. است استفاده شده آبادخرم شهر مدارس معلمان انتخاب

 .شدند انتخاب نمونه عنوان به، کوکران فرمول از

 از. است استفاده شده "شدههدایت نیمه" مصاحبه از کیفی بخش در پژوهش این در    

 سؤالات. شد سؤال شغلی کامیابی مصادیق از مشاهداتشان و تجارب درباره کنندگانمشارکت

 به خود هایپاسخ در دادن پاسخگویان و بود مشخص هامصاحبه در مورد استفاده

 بر علاوه مصاحبه حین در پژوهشگر البته. بودند برخوردار کاملی آزادی از کنندهمصاحبه

 ذکرشایان کرد.می مطرح سؤال هر بیشتر تشریح برای نیز را دیگری هایسؤال، کلی سؤالات

 نظری اشباع. یافت ادامه( خبره 13) اشباع حد به رسیدن تا هامصاحبه این انجام که است

 قرار مورد استفاده گیرینمونه کفایت تعیین برای کیفی هایپژوهش در که است رویکردی

 داشتن بدون که ترتیب بدین، شد دهاستفا استقرایی رویکرد از هامصاحبه تحلیل در .گیردمی

 هایداده. گرفتمی قرار تحلیل مورد آزاد و باز صورت به هامصاحبه مفهومی چارچوب هیچ

 است ذکر به لازم. شد تحلیل محوری و باز کدگذاری شامل مرحله دو در شدهفراهم  کیفی

 هر انجام از پس هامصاحبه تحلیل .بود "شغلی کامیابی " عبارت همان انتخابی کد که

 ضبط مکالمه صدای، شوندهمصاحبه  از اجازه کسب با که ترتیباینبه. گرفت صورت مصاحبه

 13 سپس. گردیدمی پیاده کاغذ روی بر مصاحبه هر از پس شدهضبط مکالمات و شدمی



 
 39 ياپيپ ،89،پاييز3شماره ،دهم سال آموزشي، مديريت در نو رهيافتي پژوهشي –علمي فصلنامه 34

 کامیابی در مورد موردنظر و مهم نکات بر تأکید با مجدداً جداگانه طوربه شده پیاده فایل

 از ایمجموعه حقیقت در مرحله این در. گرفت قرار مورد بررسی معلمان میان در شغلی

 بود، شناسایی و سپس شدهعنوان( باتجربه معلمان) منظر خبرگان از که باز کدهای

 هم کناره و باز کدهای چند باره بررسی با که ترتیب این به؛ شد بندیطبقه و بندیخوشه

 از اولیه دادند، طبقاتمی قرار مورد اشاره را خاصی موضوع یا طلبم که مشابه کدهای گذاری

 شده شناسایی طبقات بسیار حساسیت با نیز مرحله این در. شد شناسایی محوری کدهای

 ارتباط، انتخابی کد هر به مرتبط باز کدهای تمامی کهنحویبه گرفت قرا ارزیابی مورد

 .دهدمی نشان را باز کدگذاری 1 جدول. ندداشت محوری کدِ عنوان با مستقیمی مفهومی

 
ها، پرسشنامه کامیابی تحلیل نتایج از استفاده با شدند، تحلیل هامصاحبه از این کهپس 

 بخش در اجرا برای و طراحی لیکرت ایدرجهپنج  مقیاس گویه و در 37بعد و 3شغلی در 

 هاییی به این صورت که پرسشها از روایی محتواروایی مصاحبه بررسی کمیّ آماده شد. در

 کیفی پژوهش حوزه نظرانصاحب نیز و تربیتی گروه علوم استادان از چند تنی با مصاحبه

 که زمان هم پایایی روش مصاحبه از هایپرسش پایایی سنجش برای شد. همچنین مشورت

ررسی همچنین برای ب شد. استفاده است، زمانهم مشاهدات افزاییهم و مقایسه بر ناظر

 کرونباخ از آلفای نامهپرسش پایایی بررسی برای محتوایی و روایی از نامهپرسش روایی

 .است شدهمحاسبه  ./77 آن پایایی ضرایب که شد استفاده
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 شغلی کامیابی پرسشنامه ابعاد کرونباخ آلفای ضریب مقادیر -2 جدول

 آلفای کرونباخ هاتعداد گویه ابعاد کامیابی شغلی

 807/0 15 ی شخصیتیهاویژگی

 765/0 14 عجین شدن با شغل

 705/0 8 رضایت شغلی

 806/0 37 پایایی کل

 

 های پژوهشافتهي

شناسایی نشانگان کامیابی شغلی معلمان انجام گردید. برای  منظوربه حاضر پژوهش    

 بسته و ازب سؤالات از استفاده بااز معلمان باسابقه و خبره،  تن 13،مذکورشناسایی نشانگان 

 تحلیل و گردآوری آنان تجارب و هادیدگاه و قرار گرفته شده هدایت نیمه یمصاحبه مورد

 موردمطالعه متعددی انگلیسی و فارسی منابع وها نامهپایان مقالات، ،هاکتاب علاوه. به گردید

 هاآن زاکامیابی شغلی معلمان  با مرتبط کلیدیهای واژه و عبارات مفاهیم، و گرفت قرار

 تولید و هایادداشت کدگذاری به اقدام مرحله سه در ،هاداده گردآوری از پس .شد استخراج

کامیابی شغلی معلمان شد. در  نشانگرهای و هاملاک عوامل، شناخت برای یا مفاهیم طبقات

 «عجین شدن با شغل» ،«های شخصیتیویژگی»بعد شامل 3این مرحله نشانگرهای در قالب 

ترتیب در پاسخ به سؤال اول پژوهش این نتیجه اینبندی شد. بهطبقه «شغلی رضایت»و 

 شود.نشانگر تقسیم می 37بعد و  3حاصل شد که کامیابی شغلی به 

 نگرهای کامیابی شغلی شناسایی شدهابعاد و نشا -3 جدول

 نشانگرها ابعاد 

ویژگی  1

 شخصیتی

 .هستم اشتیاق و شوق و شور با تدریس در1 .1

 .هستم بردباری و صبور فرد .2

 .هستم اندیشی مثبت فرد .3

 هستم سرحالی و پرانرژی فرد تدریس در .4
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 .گیرممی عهده به را خود کارهای مسئولیت .5

 .دارم سازش اطرافم محیط با .6

 .هستم برخوردخوش و روخوش آموزان دانش و همکاران با .7

 .هستم سلیقه و باذوق و هنرمند فرد .8

 .دارم مؤثری اطارتب آموزان دانش و همکاران با .9

 .هستم خودکنترلی فرد .10

 .کنممی ایجاد انگیزه آموزدانش در .11

 .هستم برونگرایی فرد .12

 .دارم بالا روحیه تدریس در .13

 .دارمبال نفساعتمادبه تدریس حین در .14

 .هستم باهوش فرد .15

عجین شدن با  2

 شغل

 ادامه خود تحصیلات به معلمی شغل در استخدام از بعد .1

 .امداده

 .کنممی شرکت خدمت ضمن هایدوره در .2

 .دارمبال فراغت شخصی مسائل از مدرسه در .3

 .دارم مثبتی درگیری شغلم با .4

 .کنممی استفاده مسئله حل فرایند از شغلیم محیط در .5

 بااطلاع( شغلی درزمینه) روز مهم خبرهای و اطلاعات از .6
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 .هستم

 .کنممی توجه آموزان دانش یادگیری سبک به .7

 .دارم مؤثری طفیعا رابطه آموزان بادانش .8

 .هستم درس طرح داری تدریس در .9

 .کنممی استفاده معلمان دیگر دانش و تجربیات از .10

 .کنممی عمل هدفمند صورتبه تدریس در .11

 .کنممی رسیدگی و توجه آموزدانش مشکلات به .12

 شغلی درزمینه جدید هاینظریه و هایتئوری یادگیری به .13

 .دارم علاقه خود

 بررسی دریافت را آن بازخورد و اجرا را مسائل حلراه .14

 .کنممی

 .هستم قائل ارزش خود شغل برای .1 رضایت شغلی 3

 .است برانگیزیچالش شغل معلمی .2

 .کنممی خاطر امنیت احساس شغلم در .3

 .ندارم شغل ترک به تمایل .4

 .هستم اختیار دارای خود شغل در .5

 .برممی لذت خود شغل از .6

 .ندارم دومی شغل .7
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 .رمدا خوبی احساس شغلم در .8

 

 نمونه آماری بر اساس جنسیت، دوره تحصیلی، مدرک تحصیلی و سابقه خدمت -3جدول

 سابقه خدمت مدرک تحصیلی دوره تحصیلی معلمان

 5زیر  27 کاردانی 160 ابتدایی زن

 سال

48 

 44 6-10 146 کارشناسی 52 متوسطه

کارشناسی   

 ارشد

34 15-11 50 

 38 16-20 5 دکتری

  25-21 26 

30-26 6 

 مرد

 

 5زیر  2 کاردانی 59 ابتدایی

 سال

28 

 29 6-10 88 کارشناسی 52 متوسطه

کارشناسی   

 ارشد

21 15-11 29 

 12 16-20 2 دکتری

  25-21 15 

30-26 - 

 325  325  325  جمع

 

 هایدوره که آماری هنمون از نفر 325 از بخش آمار توصیفی، آمده دردست اساس نتایج به بر

 درصد 20 حدود؛ بودند( مرد 54، زن 52) متوسطه( مرد 59، زن 160) ابتدایی تحصیلی
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 مذکور تعداد از. داشتند ترپایین و کارشناسی درصد 80،و دکتری ارشد کارشناسی تحصیلات

 .داشتند سابقه سال 15 بالای مابقی و کمتر یا سال 15 شغلی سابقه دارای ایشان درصد 70

 ازنظر و( درصد 72) لیسانس تحصیلات به مربوط تحصیلی مقطع از نظر تعداد بیشترین

برای بررسی ساختار عامل و وضعیت ابعاد،  .باشدمی( درصد 24) سال 11-15 خدمت سابقه

 تحلیل عاملی اکتشافی انجام گرفت.

ختار عاملی سا 1«های اصلیتحلیل مؤلفه»در تحلیل عاملی اکتشافی، با بکارگیری روش     

مایر اولکین برای کفایت -مقیاس کایرز»پرسشنامه مورد بررسی قرار گرفت. اندازه 

، در سطح 666، با درجه آزادی 3«کرویت بارتلت» و نتیجه آزمون 781/0برابر  2«گیرینمونه

اندازه کفایت  -1که دست آمد. با توجه به آنبه 929/4128معناداری صفر، برابر با 

آزمون کرویت  -2. به دست آمد و از روش قابل قبولی برخوردار بود./7 الاتر ازگیری بنمونه

همگی  «ضد تصویر» شده در قطر همبستگیمقادیر محاسبه  -3بارتلت معنادار شد و 

بودند، امکان انجام دادن تحلیل عاملی برای این پرسشنامه فراهم شد. در  5/0تر از بزرگ

انجام شد در گام بعد با  «چرخش متمایل» ها،رین عاملتمرحله بعد، برای تعیین مناسب

گرفته زیر هر عامل، نام هر عامل به ترتیب ذکرشده  های بارمایه گویهتوجه به ماهیت و درون

 مشخص شد. 2 در جدول شماره

 ماتریس چرخش یافته عوامل پرسشنامه -4جدول 

شماره 

 گویه

 عوامل هاگویه

 کامیابی شغلی  

-ویژگی  

 های

 شخصی

عجین 

شدن با 

شغل و 

 یادگیری

رضایت 

 شغلی

   704/0 .هستم بردباری و صبور فرد 1

                                                           
1-Principal Component Analysis 

2 -Kaiser-Meyer-Oliken (KMO) measure of sampling adequacy 

3 -Bartlett’s test of sphericity 
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   647/0 .هستم سرحالی و پرانرژی فرد تدریس در 2

 و هوش ازنظر آموزاندانش هایتفاوت به 3

 گذارممی احترام انگیزه

639/0   

مسائل و مشکلات خارج از مدرسه را به  3

 .دهمیکلاس و تدریس انتقال نم

534/0   

   533/0 هستم اشتیاق و شوق و شور با تدریس در 5

   512/0 .دارم سازش اطرافم محیط با 6

  643/0  .کنممی ایجاد انگیزه آموزدانش در 7

 توجه آموزان دانش یادگیری سبک به 8

 کنممی

 574/0  

  552/0  .هستم درس طرح داری تدریس در 9

 استفاده معلمان یگرد دانش و تجربیات از 10

 .کنممی

 518/0  

 جدید هاینظریه و هایتئوری یادگیری به 11

 .دارم علاقه خود شغلی در زمینه

 500/0  

 684/0   شغلم احساس خوبی دارم. در 12

 578/0   .برممی لذت خود شغل از 13

 570/0   .دارم تدریس برای خوبی روحیه 14

 558/0   .ندارم شغل ترک به تمایل 15

 

گویه، بار  15شود از بین سوالات پرسشنامه مشاهده می 3گونه که در جدول شماره همان   

ها در توان به نقش با اهمیت هر یک از گویهعاملی بالایی دارند. با دقت در بار عاملی، می

شغلی پی  رضایت و شغل با شدن عجین، شخصی هایگانه ویژگیتبیین و معرفی ابعاد سه

و یا بار عاملی کمتر از  1و بقیه گویه ها به دلیل مخدوش بودن )بار عاملی بیشتر از  برد.

 از ماتریس حذف شدند.  40/0
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 اینمونه تک T آزمون نتایج -5 جدول

Test value=3 
انحراف  میانگین تی  هایمؤلفه عامل

 معیار

 درجه

 آزادی

 سطح

 معناداری
 000/0 324 372/0 32/4 698/208 کامیابی شغلی 

 000/0 324 467/0 35/4 437/143 ویژگی شخصیتی 1

عجین شدن با  2

 شغل

248/155 28/4 496/0 324 000/0 

 000/0 324 541/0 31/4 012/168 رضایت شغلی 3

 

 مدارس معلمان شغلی کامیابی موجود وضع پژوهش که به بررسی دوم سؤال به پاسخ در   

 و شغل با شدن عجین، شخصیتی هایویژگی) شده شناسایی ابعاد تفکیک به آبادشهرخرم

 سطح که آنجا از. ای استفاده شده استاز آزمون تی تک نمونه پردازد،می( شغلی رضایت

؛ در بعد (47/0 و انحراف معیار 35/4 شخصیتی )با میانگین هایدر بعد ویژگی معناداری

شغلی )با  در بعد رضایت و (50/0 و انحراف معیار 27/4 شغل )با میانگین با شدن عجین

 تفاوت که گیریممی است، نتیجه 05/0کوچکتر از  (54/0 و انحراف معیار 31/4 میانگین

 شغلی کامیابی گفت تواناطمینان می 95/0 با است و معنادار 3 عدد ثابت مقدار با میانگین

 بوده طمتوس حد از آباد در ابعاد سه گانه کامیابی شغلی بیشترشهر خرم مدارس معلمان

 .است شده داده نشان 4 شماره جدول در نتایج. است

 

 

 گيریبحث و نتيجه

معلمان شناسایی و وضعیت  شغلی کامیابی نشانگان سعی شده که حاضر در پژوهش  

 در گام اول برای. آباد بررسی شودخرم شهر مدارس معلمان بین در شغلی کامیابی موجود

 بسته و باز سؤالات از استفاده با، خبره و باسابقه لمانمع از تن 13،مذکور نشانگان شناسایی

 تحلیل و گردآوری آنان تجارب و هادیدگاه و قرار گرفته ساختار یافته نیمه یمصاحبه مورد



 
 39 ياپيپ ،89،پاييز3شماره ،دهم سال آموزشي، مديريت در نو رهيافتي پژوهشي –علمي فصلنامه 42

 موردمطالعه متعددی انگلیسی و فارسی منابع و هانامهپایان، مقالات، هاکتاب علاوهبه. گردید

 هاآن از معلمان شغلی کامیابی با مرتبط کلیدی هایاژهو و عبارات، مفاهیم و گرفت قرار

 تولید و هایادداشت کدگذاری به اقدام مرحله سه در، هاداده گردآوری از پس. شد استخراج

 در. شد معلمان شغلی کامیابی نشانگرهای و هاملاک، عوامل شناخت برای مفاهیم یا طبقات

 عجین » ،« شخصی هایویژگی » که شامل بعد 3 قالب نشانگر شناسایی و در 37 مرحله این

  .بندی شدطبقه شغلی رضایت »و  « شغل با شدن

های با توجه به محتوای ابعاد ویژگی در گام بعد، سه بعد کامیابی شغلی معلمان شناسایی و

 از حاصل نتایج اساس گذاری شد. برشخصیتی معلم، عجین شدن با شغل و رضایت شغلی نام

 مربوط اهمیت ترتیب به معلم شخصیتی هایویژگی بعد در معلمان شغلی یکامیاب، پژوهش

 به"، "هستم سرحالی و پرانرژی فرد تدریس در"، "هستم بردباری و صبور فرد" هایگویه به

 از خارج مشکلات و مسائل"، "گذارممی احترام انگیزه و هوش ازنظر آموزاندانش هایتفاوت

، "هستم اشتیاق و شوق و شور با تدریس در"، "دهمنمی قالانت تدریس و کلاس به را مدرسه

 به دوستانه روابط متعلم و معلم میان در وقتی .است بوده "دارم سازش اطرافم محیط با"

 طرف، از یک باشد، داشته وجود یکدیگر حقوق رعایت و احترام متقابل، حسن خلق همراه

بستگی دیگر، علاقه و دل  طرف از و د شدآموزان منتقل خواهدانش به تدریس در معلم انرژی

آموزان افزایش خواهد یافت. برگنس و های علم در دانشبه علم آموزی و بها دادن به آموزه

 مختلفی با هایترکیب مشاغل مختلف به که معتقدند( Borghans. et al,2008) همکاران

-بهره با صفات شخصی بین شخصیتی نیاز دارد و شواهدی را دال بر وجود ارتباط هایویژگی

پرستاری، در مشاغل آموزشی  شغل از ها فهمیدند که بعددهند آنوری شغلی ارائه می

 (.Harris & Sass,2014) ترین ویژگی، مهربانی استمهم

ای سخت و پیچیده بوده و مستلزم آن است که معلم در برخورد با ابهامات و تدریس حرفه 

-نظم و دانشفعال، بیآموزان تیزهوش، دیرآموز، بیششهای کلاس درس نظیر داندشواری

طلب، معلمان با های یادگیری متفاوت؛ و در مدرسه وجود مدیران سلطهسبک آموزان به

و پا گیر برخورد درست و منطقی داشته باشد.  های گوناگون، قوانین و مقررات دستشخصیت

ها مثبت اندیش بوده و این د. آنانعطاف و سازگاری بیشتری با محیط دارن معلمان صبور

معلمان  از یکی بینند.هایی برای یادگیری و بهبود تدریس خود میعنوان فرصتشرایط را به

 معلم کامیاب و موفق یک ویژگی ترینمهم» که دارندمی اذعان مصاحبه، در کنندهشرکت

ها باشد، عاشق آن هداشت دوست را کودکان باید معلم کندمی ادعا او. اوست مهربانی و صبر

پیچیده و مشکلات  کند. با توجه به ماهیت برقرار فرزندی و مادر رابطه هاآن باشد و با

 .«بگذارد مایه و جاندل  از اقتصادی، منزلتی این شغل، معلم باید
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های آموز با ویژگیو پنج دانشطور متوسط در هر کلاس با بیست هر معلم روزانه به 

اجتماعی و فرهنگی برخورد دارد. معلمانی که  فی شناختی، اقتصادی،مختلف از نظر عاط

تواند با ارتباط بهتری با گذارد بهتر میها احترام میآموزان را شناخته و به آنهای دانشتفاوت

آموزان برقرار کند. مفاهیم آموزشی را طوری طراحی و ارائه کند که توجه دانش آموزان دانش

ها را فراهم کند. شناخت و توجه به ویژگی دانش آموزان یادگیری آن را جلب کرده و زمینه

توانند های خاص و جالب تعلیم و تربیت باشد. معلمان میتواند اساس و پایه انتخاب شیوهمی

رود را هایی که از دانش آموزان انتظار میبر اساس توانایی دانش آموزان وظایف و مسئولیت

 و آرام شود. سامآموز و معلم منجر میاحساس کامیابی دانشخود به  مشخص کنند که این

 دانش از معلمان آگاهی و شناخت داشتن نظیر هایویژگی که داشتند اذعان( 1390) پور قائم

 گوئی پاسخ در داشتن حوصله، آموزاندانش با صمیمی ارتباط داشتن و همکاری، آموزان

 آمرانه رفتار یا آمیزاحترام رفتار، آموزاندانش با برخورد در برابری عدالت و رعایت، سؤالات

 شود.می معلمان اجتماعی منزلت رفتن بالا سبب

تر شدن جوامع و تغییر و تحولات اخیر ما شاهد ظهور مسائل و مشکلات با پیچیده

گوناگونی اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی هستیم که زندگی افراد در مشاغل مختلف را تحت 

به دلیل ماهیت پیچیده شغل  و شغل معلمی نیز از این قاعده مستثنا نیست. تأثیر قرار داده

لازم است  آموزان، والدین و همکارانمعلمی، سر وکار داشتن با نیروی انسانی از جمله دانش

های خود را پشت در نگرانی و استرس که معلم حین ورود به مدرسه مسائل و مشکلات،

امل وارد کلاس شود. انتقال مسائل و مشکلات شخصی مدرسه رها کند و با حضور ذهن ک

ها را از کلاس و و آن ها را خستهمعلم به کلاس باعث تضعیف روحیه دانش آموزان شده، آن

کند. لذا داشتن روحیه فراغت بال از مسائل و مشکلات شخصی و عدم انتقال درس گریزان می

تر و شادتر به نظر برسند و این زندهشود معلمان در کلاس سرها به کلاس درس باعث میآن

تجربه نشان داده که دانش آموزان به درس یابد. سرزندگی و نشاط به دانش آموزان انتقال می

ارائه  مطالب و داشته بیشتری توجه کلاس، در  سرحال، شاداب و پرانرژیو تدریس معلمان 

دوست  افرادی آموزان، دانش ثراک از نظر معلمان گونهکل، این در و گرفته یاد بهتر را شده

 حفظ را خود آرامش و روحی نشاط تدریس هنگام معلم کامیاب هستند. کارا و مؤثر داشتنی،

 ویسلز و کورثجن، . میجررندیجمع فرابگر خاط و آرامشکمال  با را درس آموزاندانش تا کرده

(Meijer, Korthagen & Vasalos,2009 )ایفهحر سرزندگی که دارندمی اذعان 

 بین متقابل سودمند روابط ایجاد به که است فرد عمل با عاطفی و ذهنی درگیری بر دلالت

 شود.منجر می آموزان دانش و معلمان
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های به ترتیب اهمیت مربوط به گویه کامیابی شغلی معلمان در بعد عجین شدن با شغل

 در"، "کنممی توجه زانآمو دانش یادگیری سبک به"، "کنممی ایجاد انگیزه آموزدانش در"

 به"، "کنممی استفاده معلمان دیگر دانش و تجربیات از"، "هستم درس طرح داری تدریس

بوده است. عجین  "دارم علاقه خود شغلی در زمینه جدید هاینظریه و هایتئوری یادگیری

اق ی درس اتفهاکلاستلاش معلمان برای کمک به آنچه در  عنوانبهشدن معلم با شغل را 

معلمان عجین شده با  (.schaufeli and bakker,2004) کنندیم فیتعر، افتدیم

طرح درس دارند از اطلاعات، برای مؤثرتر کردن  هاآنشغلشان عملکرد آموزشی بهتری دارند، 

در فرایند آموزش خود تغییر  آموزاندانش، در هنگام افت عملکرد کنندیمآموزش استفاده 

. معلمان عجین کنندیمی خود صحبت هاشکستزادانه درباره موفقیت و و آ کنندیمایجاد 

 آورندیم دست بهو نتایج بهتری  کنندیمی عمل احرفه هایسختشده با شغل، در 

(West,2013.) نظیر توجه کرده و در بی افراد عنوانبه آموزان شده به دانش معلمان عجین

 دانش نیازها و تفکر به پاسخگویی و شناسایی درجهت را هاکنند؛ کلاسها انگیزه ایجاد میآن

 و آموزاندانش شخصیت در را خود کنند؛می هدایت هانظرات آن به دادن گوش، آموزان

 مساعدت و همکاری و نیازها از حمایت برای کل در و کنندمی ها درگیرآن زندگی طورهمان

شده طرح درسی  معلمان عجین. دهندمی قرار هاآن دسترس در را خود، آموزاندانش با

دیگر  با معلمان آموزش درباره تجربیات و عقاید دهند؛ به تسهیمداشته و آن را توسعه می

-خدمت شرکت می ضمن هایجدید بوده و دوره اطلاعات و علم فراگیری حال پرداخته؛ در

 عملکرد نتظارا آموزانکلاس هستند؛ از دانش زمان از خلاقانه و مفید استفاده کنند؛ در پی

 بررسی کنند؛آموزان تلاش میدهند و برای شناخت دانشها بازخورد میبه آن دارند، بالا

ها با شغلشان زمینه یادگیری حین و درگیری مثبت آن دارند. عجین شدن معلمان فعالانه

طور خدمت و ضمن خدمت را در مدرسه فراهم کرده، احساس رشد و یادگیری و همین

 کنند.ها ایجاد مییی، سرزندگی و نشاط را در آناحساس شکوفا

 در" هایگویه به مربوط اهمیت ترتیب به شغلی رضایتمندی بعد در معلمان شغلی کامیابی

، "دارم تدریس برای خوبی روحیه"، "برممی لذت خود شغل از"، "دارم خوبی احساس شغلم

 & Skaalvik) کبوده است. اسکالویک و اسکالوی "ندارم شغل ترک به تمایل"

Skaalvik,2011 )ها بهآن مؤثر واکنش» عنوانبه، شغلی معلمان اذعان می دارد رضایت 

و متون  عقل سلیم (.Chia,2013«)است شده آموزشی شان تعریف هاینقش به یا و کارها

عملکرد بالای معلمان، بهبود کیفیت سطح  پژوهشی حاکی از آن است که رضایت شغلی به

منجر  آموزان و پیشرفت تحصیلی دانش آموزانریس، تعامل بهتر معلم با دانشآموزش و تد

تفاوتی در ارتباط، وری پایین، بیشود در مقابل رضایت شغلی پایین ممکن است باعث بهرهمی
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سازمانی، فرسودگی شغلی، غیبت و ترک شغل منجر  تعهد پایین سطح، از دست دادن علاقه

میشه در پی ایجاد بهترین شرایط یادگیری برای دانش آموزان ه مندشود. معلمان رضایتمی

کند. دانش آموزان می مسئولیت احساس عمیقاً آموزان دانش یادگیری به ها نسبتهستند. آن

را تشویق کرده و با مدیر و معلمان دیگر و سرپرستان همکاری خوبی دارند. حس 

و این خود باعث حاکم شدن جوی  بدیامندی معلم به کلاس درس و مدرسه انتقال میرضایت

شود. دانش آموزان آموزان میگیری ارتباط مؤثری بین معلم و دانشآرام در کلاس و شکل

گیرد و در نهایت به احساس کامیابی میها صورت در بین آن شده و یادگیری بهتربرانگیخته 

 شود.منجر می مندی بیشتر معلمو رضایت
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