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Abstract 
Introduction: The purpose of this study the effect of teachers' beliefs and attitudes 
on teachers' intention to use teaching based technology in the teaching  process in 
the city of Kerman.  
research methodology: : The research method was correlational and data were 
collected from 160 teachers' by random sampling method using a researcher-made 
questionnaire. 
Findings:The results showed that the direct effect of computer self-efficacy on 
perceived ease and the actual computer use and the direct effect of the subjective 
norm on perceived ease, perceived usefulness, attitude toward application, and the 
intention of computer use and direct effect of perceived computer ease on perceived 
usefulness and attitude toward computer use and direct effect of computer perceived 
usefulness on behavioral intention, computer use is positive and significant, but not 
on the attitude toward the use of computer. The direct effect of attitude toward the 
use of a computer on behavioral intention to use the computer is positive and 
significant but a direct effect of behavioral intention to use the computer on actual 
usage of computer was not significant among teachers'.  
Conclusion: These results showed that teachers' subjective norms and self-efficacy 
played an important role in the perception of the ease, the usefulness and 
acceptance, and usage of computer by teachers'. 
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Extended Abstract 
Introduction: 
During the last three decades, the world has 

witnessed an unbalanced development in the field of 

information and communication technology. The 

issue of why people accept and use an information 

technology or, on the contrary, do not accept it and 

do not use it is one of the most important topics of 

information systems. In all environments, especially 

educational environments, the presence of users who 

use technology is necessary, what factors affect the 

use of technology by users, has a wide scope of 

research. whose scope is also extended to 

educational environments and the important 

question that is raised in the field of accepting the 

use of technology is how people imagine technology 

and what are the factors that contribute to the use of 

technology. 

Context:  
The attitude and beliefs of information and 

communication technology users such as teachers 

towards information and communication technology 

in education has an important effect on the adoption 

of information and communication technology and 

their executive behaviors in the classroom.  

Goal: 
The purpose of this study the effect of teachers' 

beliefs and attitudes on teachers' intention to use ICT 

in the education process in the city of Kerman. 

 Method:  
This study was a correlational study that was 

conducted with the aim of analyzing the structural 

relationships between the studied variables. The 

statistical population of the research was 250 

teachers' in Kerman city in 2019, and a sample of 

160 teachers' was selected by simple random method 

and using the lottery method. The final 

questionnaire was compiled with 29 items. In order 

to estimate the construct validity of the 

questionnaire, confirmatory factor analysis was 

used. In order to determine the suitability of the 

model with the data, the fit indices were used. The 

results showed that the smoothed goodness-of-fit 

index (NFI)=0.85 and the comparative goodness-of-

fit index (CFI)=0.92 indicate the appropriate fit of 

the model with the data, and the data were analyzed 

using spss 22 & lisrel 8.7 software. 

Findings: 

The findings showed that the self-efficacy effect of 

using technology based education on the perceived 

ease of using ICT is positive and significant (p<0.01, 

t=5, 0.37). Other findings showed the effect of 

subjective norm towards the use of ICT on the 

perceived ease of ICT use p < 0.01, t = 4.27, γ = 0.32, 

on the perceived usefulness of ICT use p < 0.01, γ 

(t=0.29, t=3.82) on the attitude towards the use of 

ICT (p < 0.01, t = 0.23, 3.01) and on the behavioral 

intention to use ICT (p < 0.01, 38/ 2t=0.19 γ) is 

positive and significant. Other findings showed that 

the effect of the perceived usefulness of ICT use on 

the behavioral intention to use ICT is positive and 

significant p < 0.01, t = 3.28, β = 0.26, but it is not 

significant on the attitude towards ICT use p < 0.01). 

β<0, t=0.12, t=1.51. The results showed that the 

effect of attitude towards the use of ICT on the 

behavioral intention to use ICT is positive and 

significant (p<0.01, t=3.57, 0.29 β). 

Results: 

The results showed that the teachers' who believed 

in the usefulness of the computer showed a greater 

willingness to use it. The results obtained from this 

research are not consistent with the results of 

previous studies regarding the effect of usefulness 

on the attitude of ICT use. Based on the technology 

acceptance model, the more users know about the 

usefulness and ease of use of information 

technology, the better they will have a better attitude 

towards it and will find a greater behavioral 

tendency to use it, and in this way, users will turn to 

the actual use of information technology. This 

means that the more positive opinion teachers' have 

about the usefulness of ICT, the more positive their 

attitude will be towards the use of ICT, and the 

easier it will be to persuade teachers' to use ICT, and 

it will make teachers' have a positive attitude 

towards the use of ICT, but in This study did not 

show this. The results showed that the direct effect 

of attitude towards the use of ICT on the behavioral 

intention to use ICT is positive. Individual factors 

such as people's attitude towards ICT are among the 

factors that affect the level of ICT acceptance and 

are defined as positive or negative feelings about 

performing the behavior. The results of this research 

and previous research acknowledge that the more 

useful people consider ICT, the more they tend to 

use it. Teachers' with a positive attitude towards the 

use of ICT are more easily drawn to its practical use 

and use ICT more. Considering that the results show 

the effect of the attitude towards the use of ICT on 

the tendency to use it, it can be expected that by 

creating a positive attitude in teachers' towards the 

use of ICT, the tendency to use more ICT in the 

training process by teachers' will be improved.
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 های کلیدی:واژه
 ادارک شده کاربرد فناوریسودمندی 

 فناوریسهولت ادراک شده کاربرد 
 نگرش نسبت به کاربرد فناوری

 فناوری نسبت به  هنجار ذهنی
 اوریمدل پذیرش فن

 

 چکیده
 این مطالعه با هدف بررسی تاثیر باورهایی همچون خودکارآمدی، هنجارذهنی، سهولت و: مقدمه و هدف

ده از ستفابر نیت معلمان جهت اآموزش فناوری مبتنی بر کاربرد  در خصوصسودمندی ادراک شده و نگرش 
  در فرایند آموزش انجام گرفت.فناوری آموزشی 

نفر معلمان شهر  810 ها ازدر این مطالعه از روش همبستگی استفاده شد و داده :پژوهش یوش شناسر
  آوری شد.جمع گیری تصادفی با استفاده از یک پرسشنامه محقق ساخته به روش نمونه  نفر 130 که کرمان
نجار ، اثر هفناوری ات مستقیم نشان داد اثر خودکارآمدی بر سهولت ادراک شده کاربرد نتایج اثر :هایافته

بر سهولت ادراک شده، سودمندی ادراک شده، نگرش نسبت به کاربرد و نیت رفتاری  فناوریذهنی نسبت به 
 فناوریبرد کاربر سودمندی ادراک شده و نگرش نسبت به  فناوری، اثر سهولت ادراک شده کاربرد فناوریکاربرد 

لت نتایج نشان داد سهو  مثبت اما فناوریبر نیت رفتاری کاربرد فناوری و اثر سودمندی ادراک شده کاربرد 
ای مثبتی در رابطه بین نقش واسطه فناوریکاربرد  در خصوصادراک شده، سودمندی ادراک شده و نگرش 

   دارند. وریفنابا نیت رفتاری کاربرد  فناوریهنجار ذهنی و خودکارآمدی 
قیم هم اثر مست فناوری آموزشیها نشان داد باورهای معلمان نسبت به کاربرد این یافته :گیرینتیجهبحث و 

  .در فرایند آموزش دارند های آموزشیفناوریو هم اثر غیر مستقیم بر نیت معلمان جهت استفاده از 
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  مهدمق
آوری اطلاعات همچون رشد فن، آوری اطلاعات و ارتباطات بوده استدر طول سه دهه اخیر جهان شاهد توسعه نامتوازن در زمینه فن

های باطات سبک ضروری همه محیطهای اطلاعات و ارتآوریطوری که کاربرد فنرایانه و اینترنت، زندگی روزانه را تغییر داده است به
کرده گذاران کشورهای متفاوت به این موضوع اذعان تمام کارشناسان و سیاست  .(Ku, 2019)سازمانی، آموزشی و خانوادگی شده است

ت. در این اس آوری اطلاعات و ارتباطات دارای پتانسیل لازم برای توسعه در تمامی ابعاد اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و سیاسیکه فن اند
، (Pollard & Pollard, 2005)اندآوری اطلاعات و ارتباطات تدوین نمودهراستا اکثر کشورها، راهبردهای خاصی را به منظور توسعه فن

های اطلاعاتی مورد نظر پذیرفته میآوریشوند و ایجاد شرایطی که تحت آن فنآوری میاما درک عواملی که موجب پذیرش یک فن
پذیرند و از آوری اطلاعاتی را میآوری اطلاعات است. به عبارتی این مسأله که چرا افراد یک فنهای مهم در زمینه فنپژوهششوند از 

 Jadidi) تهای اطلاعاتی اسکنند از مهمترین مباحث سیستمپذیرند و از آن استفاده نمیکنند و یا برعکس آن را نمیآن استفاده می

Mohammadabadi et al, 2020). آوری را مورد استفاده قرار های آموزشی وجود کاربرانی که فنها به خصوص محیطدر همه محیط
گذارد، دامنه وسیعی از تحقیقات را به خود اختصاص داده آوری توسط کاربران اثر میدهند ضروری است، اینکه چه عواملی بر کاربرد فن

شود این آوری مطرح میده شده است و سوال مهمی که در زمینه پذیرش کاربرد فنهای آموزشی نیز کشیاست که دامنه آن به محیط
  (Kiraz & Ozdemir, 2006).کند کدامندآوری کمک میکنند و عواملی که به استفاده از فنآوری را چگونه تصور میاست که افراد فن

وری اطلاعات و ارتباطات در مدارس و ادغام راهبردهای آهای آموزشی مستقیما بر اقتباس فندر طول سه دهه اخیر سیاست گذاری
 اند. آموزشی برای حمایت از یادگیری دانشجویان تاکید کرده
ای است که توسط عوامل آوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش وظیفه پیچیدهکمک به معلمان برای توسعه نگرش مثبت نسبت به فن

های آموزشی و توانند بر باورها، اولویتشود و میانع فنی و فرهنگ مدرسه تعیین میمتعددی همچون عوامل فردی، پداگوژیکی، مو
 (Atsoglou & Jimoyiannis, 2011). های آموزشی اثر بگذاردتصیمات معلمان در فعالیت

کی از مباحث های آموزشی یهای سازمانی بخصوص محیطآوری در محیطشناسایی عوامل اثرگذار بر رفتار پذیرش و کاربرد یک فن
های ها و مدلهای نظری متعدد و  توسعه تئوریگیری مدلهای اطلاعلاتی است و این امر موجب شکلبسیار اساسی در مطالعه سیستم

کاربران در محیط های سازمانی و آموزشی شده است که از آن جمله می توان به  از سویآوری متعددی در زمینه کاربرد و پذیرش فن
،  ) Venkatesh , Davis  (2000,وین کاتیش و دیویس (TAM2)آوری دو(، مدل پذیرش فن1989)دیویس آوری نمدل پذیرش ف

 Fishbein,1975)   & (Ajzen فیش بین و آجزن (Theory of Reasoned Action)تئوری عمل استدلال شده 

1991) ،The theory of planned behavior (TPB )(Ajzen نامه ریزی شده، تئوری تجزیه رفتار بر (Decomposed theory of 

planned behavior )تیلر و تاد (Tylor & Todd,1995)  ،Integrated TAM یا ترکیبTAM)   و(TPB( که 1995، تیلر و تاد )(C-

TAM-TPB) سازی پذیرش و کاربرد فنو تئوری یکپارچهشود و نیز نامیده می( آوریUTAUTوین کاتیش، موریس، دیویس و دیوی ) س
 Technology Acceptance Modelها، این مدل ترین مهمیکی از  .(Ahmadi deh Qutb al-Dini et al, 2021) ردک( اشاره 2003)

 است.  
آوری اطلاعات خاص را چرا کاربران، یک فن که این، یک نظریه نظام اطلاعات و ارتباطات است و دلایل Davisآوری مدل پذیرش فن

در صدد برآمده تا بستری برای  آوریمدل پذیرش فنبا پیشنهاد  Davis (Karami, 2006). دهدکنند را نشان میپذیرند یا رد میمی
آکین .(Hajiha et al, 2008) کنندپذیرند یا آن را رد میآوری اطلاعات را میتشخیص این موضوع فراهم آورد که چرا کاربران، فن

در این مدل دو دسته سازه بیرونی و درونی وجود دارد. از جمله متغیرهای بیرونی  (,Akinbobola & Adeleke 2016)بوبولا و آدیلیکه
توان به سطح تحصیلات، تجارت مشابه قبلی هنجار ذهنی، خودکارامدی، لذت ادراک شده، اضطراب، عوامل سازمانی و غیره اشاره می

کاربرد  در خصوصآوری، نگرش ، سهولت ادراک شده کاربرد فنآوریهای درونی نیز شامل سودمندی ادراک شده کاربرد فنکرد. سازه
توانند هم به طور مستقیم و هم غیرمستقیم آوری هستند که متغیرهای بیرونی میآوری و کاربرد واقعی فنآوری، نیت رفتاری کاربرد فنفن

 .(Ahmadi deh Qutb al-Dini et al, 2021, Karami, 2006, Akinbobola & Adeleke. 2016)های درونی تاثیر بگذارندبر سازه

مدل پذیرش های ترین سازهآوری مهمدر میان متغیرهای درونی، سهولت و سودمندی ادراک شده کاربرد فن هرناندز، جیمنز و مارتین
اربر از درجه آوری، به ارزیابی کنگرش نسبت به کاربرد فن ((Chang, 2004 چانگ (Hernandez et al, 2008).هستند دیویس، فناوری

شود. نگرش کاربر نسبت به استفاده از یک نظام، از باورهای کاربر یعنی سودمندی ادراک شده آوری گفته میمطلوبیت در به کارگیری فن
شود. نیت رفتاری از آوری توسط کاربر گفته مینیت رفتاری نیز به احتمال به کارگیری فن. شودو سهولت ادراک شده کاربرد، مشتق می

 (Huang et al, 2004).گرددشود و به رفتار واقعی منجر میآوری مشتق مینگرش نسبت به کاربرد فن
آوری به طور مستقیم از سهولت و سودمندی ادراک شده و به طور غیرمستقیم هم از متغیرهای بیرونی و هم نگرش نسبت به کاربرد فن

آوری به طور مستقیم از سودمندی ادراک پذیرد. نیت رفتاری کاربرد فناثر میسهولت ادراک شده کاربرد از طریق سودمندی ادراک شده 
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 (Jadidi Mohammadabadi et al, 2019). آوری و به طور غیر مستقیم از متغیرهای بیرونیشده کاربرد و نگرش نسبت به کاربرد فن
آوری است. از این رو اری تابع نگرش نسبت به کاربرد فنرفتار کاربرد تابع مستقیم نیت رفتاری و نیت رفت مدل پذیرش فناوریبر طبق 

نماید و این زمانی بهتر است که بینی رفتار ایفا میهای قبلی است. نیت رفتاری نقش مهمی در پیشرفتار واقعی نتیجه نهایی همه سازه
و فناوری آموزشی رابطه مثبت و معنادار بین نگرش استفاده از محتوای الکترونیکی (Zogheib et al, 2015). فرد دارای تجربه باشد

ایجاد  های آموزشی باعثکارگیریرسانهوجود دارد و محتوای الکترونیکی و رسانه آموزشی به روز و کارآمد، انگیزه و تسلط معلمان در به
 (.Haashemi, 2020آموزان آنان می گردد)انگیزه یادگیری در دانش

در مدارس و طراحی مناسب مدل بر اساس ل موثر و موانع کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات شناسایی دقیق عواممطالعات انجام شده 
در مورد تاثیر  (.Tavakoli & Hallajian, 2022پشتوانه نظری و تعیین اهداف منطقی منجر به تایید مدل و برازش آن شده است)

منجر شد که خودکارآمدی رایانه تاثیر نیرومندی بر سهولت ادراک  آوری همچون رایانه به این نتیجهخودکارآمدی مرتبط با کاربرد فن
نتایج آوری از طریق سهولت ادراک شده دارد و هم آوری دارد اما فقط تاثیر غیرمستقیم بر سودمندی ادراک شده کاربرد فنشده کاربرد فن

تواند هنجار ذهنی نیز می   .(McGill & Bax, 2007) داردنشان داده است که خودکارآمدی رایانه تاثیر مستقیمی بر استفاده از رایانه ن
شود که این عقاید، های خاص توصیف میگذار باشد. هنجار ذهنی به عنوان عقاید فرد، افراد و یا گروهآوری اطلاعات اثربر پذیرش فن

هنجار ذهنی ناشی از تئو و ژینو  (Crespo & Del Bosque, 2008).کندرفتارهایی را که افراد باید یا نباید انجام دهند مشخص می
کند هنجار ذهنی به فشار اجتماعی درک شده بیان می(Teo & Zhou, 2014). تجربیات گذشته فرد یا تاثیرات همکاران و اطرافیان است

کرسپی  کند.را منعکس می برای انجام دادن یا ندادن رفتار، کنترل رفتار ادراک شده، ادراکات فرد از موانع فردی و موقعیتی برای عملکرد
کنند هنجار ذهنی از دو عامل زیر بنایی اصلی شامل باورهای هنجاری که نیز بیان می (Crespo & Del Bosque, 2008) و بوسکو

نتایج مطالعه  .های این افراد، تشکیل شده استکند و انگیزش برای رفتار مطابق با خواستهمصرف کننده را به افراد مهم مرتبط می
 & Gardner) دار استنیز نشان داد اثر هنجار ذهنی بر سودمندی ادراک شده و سهولت اراک شده مثبت و معنیآموروسو و گاردنر 

Amoroso, 2004). ها و باورهای معلمان در کنترل کلاس تاکید اهمیت نقش آموزش معلمان در ایجاد تحول و تغییر در نگرش
آوری اطلاعات و ارتباطات همچون معلمان نسبت به به طور کلی نگرش و باورهای کاربران فن (.Alavi l & Soliymani, 2014دارند)

در کلاس  ها آنآوری اطلاعات و ارتباطات  و رفتارهای اجرایی آوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش تاثیر مهمی روی اقتباس فنفن
روی اقتباس  ها آنبنابراین یک تحلیل کامل از اثرات (Jadidi Mohammadabadi & Jabari Zahirabadi, 2019). درس دارد

هایی درباره پیش نیازهای آماده سازی موفقیت آمیز معلمان به منظور کاربرد تواند بینشآوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش می فن
کمک به فهم این مطلب است که هدف این مطالعه (Muller, 1996). آوری اطلاعات و ارتباطات در کلاس درس فراهم کندموثر فن

آوری اطلاعات و ارتباطات  برای تقویت یادگیری مراجعین باورها و نگرش معلمان چگونه به معلمان در پذیرش و استفاده موثر از فن
 های زیر بودند:در پژوهش حاضر محققان در پی پاسخگویی به فرضیه کمک می کند.

و نیت رفتاری  ICT، نگرش نسبت به کاربرد ICT، سودمندی ادراک شده کاربرد ICTد هنجار ذهنی بر سهولت ادراک شده کاربر -1
 . دار استمعنی ICTکاربرد 

  ست.ادار توسط معلمان معنی ICT نگرش نسبت به کاربرد وبر نیت رفتاری کاربرد رایانه معلمان  ICTسودمندی ادراک شده کاربرد  -8

 پژوهش یروش شناس
بود این مطالعه  Davisآوری لعه حاضر بررسی رابطه ساختاری بین متغیرهای بیرونی و درونی مدل پذیرش فناز آنجایی که هدف مطا

 810یک مطالعه همبستگی بود که با هدف تحلیل روابط ساختاری بین متغیرهای مورد مطالعه انجام گرفت. جامعه آماری پژوهش نیز 
نفری از معلمان به روش صورت تصادفی ساده و با استفاده از روش روش  130ونه بود که یک نم 1200نفر معلمان شهر کرمان در سال 

 Wei(، 8002و همکاران )هانگ های به کاربرده شده در مطالعات های مدل از گویهگیری سازهبه منظور اندازه قرعه کشی انتخاب شدند.
گویه تدوین  86پرسشنامه نهایی با  (Weston & Gore, 2006). استفاده شد Gardner & Amoroso (8002)( و 8002) Huangو 

 گردید. به منظور برآورد روایی سازه پرسشنامه از تحلیل عامل تاییدی استفاده شد. 

=CFI،033/0=SRMR،032/0=RSMEA،000/0=p،631=df،23/163=68/0)نتایج نشان داد که مقدار 
2)  است که حاکی از برازندگی نسبتا

به  چنین همبود که تاییدی بر برازندگی مناسب است.  31/1وب الگو در جامعه است، حاصل تقسیم مجذور کای بر درجه آزادی نیز مطل
های برازندگی استفاده شد. نتایج نشان داد که شاخص نرم شده برازندگی ها از شاخصمنظور تعیین مناسب بودن برازندگی الگو با داده

21/0(=NFI )68/0زندگی تطبیقی  و شاخص برا(=CFI )ها با داده چنین همها است، است که نشان دهنده برازندگی مناسب مدل با داده
 تحلیل شد.  lisrel 8.7 و spss 22استفاده از نرم افزار 
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 یافته ها
با  فناوریکاربرد  ر باره ید  نشان داد رابطه بین هنجار ذهنی هایافتهدهد. نتایج همبستگی بین متغیرهای پژوهش را نشان می 1جدول 

 فناوریسودمندی ادراک شده کاربرد  (،01/0P<،236/0=r) فناوریسهولت ادراک شده کاربرد  (،01/0P<،223/0=r) فناوریخودکارامدی کاربرد 

(01/0P<،236/0=r،)  فناورینگرش نسبت به کاربرد (01/0P<،266/0=r)  فناوریو نیت رفتاری کاربرد (01/0P<،231/0=r،) دار مثبت و معنی
 است.

 فناوریسودمندی ادراک شده کاربرد  (،01/0P<،101/0=r) فناوریبا سهولت ادراک شده کاربرد  فناوریرابطه بین خودکارامدی کاربرد 
(01/0P<،233/0=r نگرش ،)فناوریکاربرد  در خصوص (01/0P<،6/0=r)  فناوریو نیت رفتاری کاربرد (01/0P<،863/0=r،) مثبت و معنی

 دار است.
 فناورینگرش نسبت به کاربرد  (،01/0P<،113/0=r) فناوریبا سودمندی ادراک شده کاربرد  فناوریرابطه بین سهولت ادراک شده کاربرد 

(01/0P<،163/0=r،)  فناوریو نیت رفتاری کاربرد (01/0P<،283/0=r،) دار است.مثبت و معنی 
 فناوریو نیت رفتاری کاربرد (، 01/0P<،263/0=r) فناوریکاربرد  در خصوصا نگرش ب فناوریرابطه بین سودمندی ادراک شده کاربرد 

(01/0P<،212/0=r،) دار است.مثبت و معنی 
 دار است.مثبت و معنی (،01/0P<،108/0=r) فناوریبا نیت رفتاری کاربرد  فناوریرابطه بین نگرش نسبت به کاربرد 

 رابطه بین متغیرهای پژوهش -3جدول 

 هایمولفه
Technology 
Acceptance 

Model 

 3 1 2 6 8 1 یرمتغ

      1 فناوریهنجار ذهنی نسبت به  .1

     1 223/0** فناوریخودکارامدی  .8

    1 101/0** 236/0** فناوریسهولت ادراک شده -6

   1 113/0** 833/0** 236/0** فناوری.سودمندی ادراک شده 2

  1 263/0** 163/0** 6/0** 266/0** فناوری. نگرش نسبت به 1

 1 108/0** 212/0** 283/0** 863/0** 231/0** فناوری. نیت کاربرد 3

 >01/0P<     ** 01/0P*      پیرسون   ضریب همبستگی آزمون

 آزمون مدل

نشان داد که مقدار  هایافتهدهد. های برازش مدل تحلیل شده را نشان میشاخص 8نتایج جدول 
(082/0=SRMR،086/0=RSMEA،63/0=p،2df=،6/2=

2)  است که حاکی از برازندگی مطلوب الگو در جامعه است، حاصل تقسیم مجذور
است که تاییدی بر برازندگی بسیار خوب است. همچنین به منظور تعیین مناسب بودن برازندگی الگو با  03/1کای بر درجه آزادی نیز 

(، و شاخص برازندگی NFI=)66/0نشان داد که شاخص نرم شده برازندگی  هایافتهازندگی استفاده شد. های برها از شاخصداده
 ,Mullerکه از دیدگاه مولر ) CFIها است، بخصوص مقدار ( است که نشان دهنده برازندگی بسیار خوب مدل با دادهCFI=)1تطبیقی

باشد تا مدل برازندگی مناسبی با  61/0( باید بالای Weston & Gore Je, 2006و از دیدگاه وستون و گورِجر ) 6/0(، باید بالای 1996
( و جذر 01/0RMSEAگیرد. همچنین جذر برآورد واریانس خطای تقریب )ها داشته باشد زیرا تحت تاثیر حجم نمونه قرار نمیداده

.ب استبود که حاکی از برازش بسیار خو 02/0زیر میانگین مجذور خطای استاندارد شده 
 های برازندگی مدلشاخص -2جدول 

 ارتباط معنی دار  p<0/05، آزمون مجذور کای

های شاخص
 برازندگی

(8) (df (df/8) Sig (RMSEA) (SRMR) (NFI) (CFI) NNFI GFI AGFI 

 61/0 66/0 1 1 66/0 082/0 086/0 63/0 03/1 2 6/2 مقدار شاخص
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 غیرها بر حسب ضرایب مسیر استاندارد شدهنمودار مسیر آزمون شده بین مت -3شکل 

 اثرات مستقیم
بر سهولت  فناوری نشان داد اثر خودکارامدی کاربرد  هایافتهدهد. نتایج اثرات مستقیم متغیرها بر یکدیگر را در مدل نشان می 6جدول 

ر نشان داد اثر هنجار ذهنی نسبت به کاربرد دیگ ایهیافته p ،1t=،63/0= .( γ<01/0)دار است مثبت و معنی فناوریادراک شده کاربرد 
، p<01/0) فناوری، بر سودمندی ادراک شده کاربرد p ،83/2t=،68/0=( γ<01/0) فناوریبر سهولت ادراک شده کاربرد  فناوری

28/6t=،86/0=( γ 01/0) فناوری، بر نگرش نسبت به کاربرد>p ،01/6t=،86/0= (γ 01/0) فناوریو  بر نیت رفتاری کاربرد>p ،
62/8t=،16/0= (γ دار استمثبت و معنی.  

، p<01/0)دار است مثبت و معنی فناوری بر نیت رفتاری کاربرد فناوریدیگر نشان داد اثر سودمندی ادراک شده کاربرد  یهایافته

82/6t=،83/0= (β  01/0)دار نیست معنی فناوریاما بر نگرش نسبت به کاربرد<p ،11/1t=،18/0= .(β نشان داد اثر نگرش نسبت به  هایافته
p ،13/6t=،86/0= .(β<01/0)دار است مثبت و معنی فناوریبر نیت رفتاری کاربرد  فناوریکاربرد 

 اثرات مستقیم متغیرها بر یکدیگر در مدل -1جدول

 درون زا/برون زا
 ضرایب استاندارد

 نشده

 خطای
 استاندارد

 ضرایب
 استاندارد شده

t 2R 

 فناوری بر نیت کاربرد

 فناوریاز سودمندی ادراک شده 

 فناوریاز نگرش نسبت به کاربرد 

 فناوریاز هنجار ذهنی نسبت به 

 
68/0 
82/0 
13/0 

 
1/0 
03/0 
03/0 

 
83/0 
86/0 
16/0 

 
**82/6 
**13/6 
*62/8 

81/0 

 فناوریبر نگرش نسبت به کاربرد 

 فناوریاز سهولت ادراک شده 

 فناوریاز سودمندی ادراک شده 

 فناوریهنجار ذهنی نسبت به از 

 
3/0 
12/0 
86/0 

 
11/0 
18/0 
02/0 

 
28/0 
18/0 
86/0 

 
**63/1 

11/1 
**01/6 

83/0 

 فناوریبر سودمندی ادراک شده 

 فناوریاز سهولت ادراک شده 

 فناوریاز هنجار ذهنی نسبت به 

 
63/0 
8/0 

 
03/0 
01/0 

 
62/0 
86/0 

 
**01/1 
**28/6 

82/0 

 اوریفنبر سهولت ادراک شده 

 فناوریاز هنجار ذهنی نسبت به 

 فناوریاز خودکارامدی 

 
86/0 
83/0 

 
01/0 
01/0 

 
68/0 
63/0 

 
**83/2 

**1 

62/0 

ارتباط معنی دار  p<0/05آزمون تی سوبل، 
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 اثرات غیر مستقیم 

 الف: اثرات غیر مستقیم ساده
داری در رابطه بین سودمندی ای مثبت و معنیمعلمان نقش واسطهدر فرایند آموزش توسط  فناورینشان داد نگرش نسبت به کاربرد  هایافته

 (.P ،33/6t=،86/0=βIND<01/0)در فرایند آموزش دارد  فناوری در فرایند آموزش و نیت رفتاری کاربرد فناوریادراک شده کاربرد 
و  فناوریرابطه بین سهولت ادراک شده کاربرد دار در ای مثبت و معنینقش واسطه فناورینشان داد سودمندی ادراک شده کاربرد  هایافته

 (.P ،2/3t=،23/0=βIND<01/0)در فرایند آموزش معلمان دارد  فناورینگرش نسبت به کاربرد 

و  فناوریدار در رابطه بین هنجار ذهنی نسبت به کاربرد ای مثبت و معنینقش واسطه فناورینشان داد سهولت ادراک شده کاربرد  هایافته
 (.P ،81/6t=،18/0=βIND<01/0) در فرایند آموزش معلمان دارد فناوریادراک شده کاربرد  سودمندی

و سودمندی  فناوریدار در رابطه بین خودکارآمدی کاربرد ای مثبت و معنینقش واسطه فناورینشان داد سهولت ادراک شده کاربرد  هایافته
 (.P ،12/6t=،12/0=βIND<01/0) ددر فرایند آموزش معلمان دار فناوریادراک شده کاربرد 

 ایب: اثرات غیر مستقیم زنجیره
ای مثبت و در فرایند آموزش توسط معلمان نقش واسطه فناورینشان داد سهولت و سودمندی ادراک شده و نگرش نسبت به کاربرد  هایافته
 (.P ،28/2t=،86/0=βIND<01/0)زش دارد در فرایند آمو فناوری  داری در رابطه بین هنجار ذهنی و نیت رفتاری کاربردمعنی
ای مثبت و در فرایند آموزش توسط معلمان نقش واسطه فناورینشان داد سهولت و سودمندی ادراک شده و نگرش نسبت به کاربرد  هایافته
 P<01/0)د آموزش دارد در فراین فناوری در فرایند آموزش و نیت رفتاری کاربرد فناوریداری در رابطه بین خودکارآمدی کاربرد معنی

،63/6t=،06/0=βIND.) 
داری در رابطه ای مثبت و معنیدر فرایند آموزش توسط معلمان نقش واسطه فناورینشان داد سهولت و سودمندی ادراک شده کاربرد  هایافته

 (.P ،36/6t=،21/0=βIND<01/0)دارد در فرایند آموزش  فناوریدر فرایند آموزش و نگرش نسبت به کاربرد  فناوریبین هنجار ذهنی کاربرد 

داری در رابطه ای مثبت و معنیدر فرایند آموزش توسط معلمان نقش واسطه فناورینشان داد سهولت و سودمندی ادراک شده کاربرد  هایافته
 (.P ،62/6t=،13/0=βIND<01/0)در فرایند آموزش دارد  فناوری در فرایند آموزش و نگرش نسبت به کاربرد  فناوریبین خودکارآمدی کاربرد 

 (=n 243خلاصه اثرات غیر مستقیم متغیرها بر هم ) -0جدول 

 درون زا واسطه برون زا

 اثر غیر مستقیم

 استاندارد
 نشده

 استاندارد
 شده

خطای 
 استاندارد

 tمقدار 

 اثرات غیر مستقیم ساده

سودمندی ادراک شده  
 فناوریکاربرد 

 ناوریف نگرش نسبت به کاربرد
نیت رفتاری 

 فناوریکاربرد 
63/0 86/0 1/0 **33/6 

سهولت ادراک شده 
 فناوری کاربرد

 فناوریسودمندی ادراک شده کاربرد 
نگرش نسبت به 

 فناوریکاربرد 
33/0 23/0 1/0 **2/3 

هنجار ذهنی نسبت به 
 فناوری

 فناوریسهولت ادراک شده کاربرد 
سودمندی ادراک 

شده کاربرد 
 فناوری

02/0 18/0 06/0 **81/6 

خودکارآمدی کاربرد 
 فناوری

 فناوریسهولت ادراک شده کاربرد 
سودمندی ادراک 

شده کاربرد 
 فناوری

06/0 12/0 06/0 **12/6 

 ایاثرات غیر مستقیم زنجیره

هنجار ذهنی نسبت به 
 فناوری

سهولت ادراک شده / سودمندی 
/نگرش  فناوریادراک شده ف کاربرد 

 ناوریفنسبت به کاربرد 

نیت رفتاری 
 فناوریکاربرد 

16/0 86/0 02/0 *28/2 

خودکارآمدی کاربرد 
 فناوری

سهولت ادراک شده / سودمندی 
/نگرش  فناوریادراک شده  کاربرد 

 فناورینسبت به کاربرد 

نیت رفتاری 
 فناوریکاربرد 

03/0 06/0 08/0 **63/6 

هنجار ذهنی نسبت به 
 فناوری

سهولت ادراک شده / سودمندی 
 فناوریادراک شده کاربرد 

نگرش نسبت به 
 فناوریکاربرد 

16/0 21/0 01/0 **36/6 
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خودکارآمدی کاربرد 
 فناوری

سهولت ادراک شده / سودمندی 
 فناوریادراک شده کاربرد 

نگرش نسبت به 
 فناوری کاربرد

13/0 13/0 02/0 **62/6 

 عنی دارارتباط م  p<0/05آزمون تی سوبل، 

 بحث و نتیجه گیری
ن در فرایند آموزش بر نیت رفتاری معلما فناوری مبتنی بر آموزشهدف این مطالعه بررسی نقش باورها و نگرش معلمان نسبت به کاربرد 

و هنجار  وریفنادر فرایند آموزش کلاسی انجام گرفت. به این منظور دو سازه خودکارآمدی کاربرد  فناوریجهت تصمیم گیری برای کاربرد 
های درونی در بین معلمان سازه نامبه  Davisآوری های مدل پذیرش فنبه عنوان متغیرهای بیروین و سازه فناوریذهنی نسبت به کاربرد 

اجتماعی باندورا که معتقد است باورهای خودکارآمدی به طور قوی بر انتخاب، تصمیم -شهر کرمان برررسی شد. با توجه به نظریه شناختی
ها تاثیر دارد به نحوی که با افزایش باورهای خودکارآمدی، میزان پذیرش گیری و میزان تلاش افراد و مدت پشتکار آنها در مواجهه با چالش

را آوری توان نتیجه گرفت اگر معلمان بر این باور باشند که توانایی کافی برای استفاده از فنیابد پس میآوری نیز افزایش میساده بودن فن
های خود بیانگر این است که هر چه معلمان نسبت به توانایی چنین همدهند، تر ادراک کرده و به آسانی مورد استفاده قرار میدارند آن را ساده

راحترا برای انجام دادن کارهای خود  فناوریتری داشته باشد معلمان استفاده از تصور مثبت فناوریبرای انجام دادن کارهای خود به کمک 
یابد یعنی اگر معلمان باورهای خودکارآمدی افزایش می ها آنبرای انجام کارها توسط  فناوریکنند و احتمال استفاده از تر ادراک میتر و ساده

 گردد. می وری بیشتردهند که منجر به بهرهپندارند و آن را در محیط کار انجام میرفتاری داشته باشند آن رفتار را ساده می کافی درباره
ربرد ، نگرش نسبت به کافناوری، سودمندی ادراک شده کاربرد  فناورینتایج نشان داد هنجار ذهنی بر سهولت ادراک شده کاربرد  چنین هم

 ,Ahmadi deh Qutb al-Dini et al, 2021)نتایج حاصل از این پژوهش با نتایج پژوهش مثبت است.  فناوریو نیت رفتاری کاربرد  فناوری

Karami, 2006, Akinbobola & Adeleke 2016) ..های هر چه هنجار ذهنی در افراد مثبت باشد زمان یادگیری و پیچیدگی همسو بود
شود و کیفیت کاری، عملکرد شغلی، اثر بخشی شغلی و سرعت انجام وظایف بهبود میاستفاده از سیستم برایشان با این ذهنیت تسهیل می

توان نتیجه گرفت که نظرات همکاران و فشار اجتماعی آید پس میمی وجوده بآوری تی در کارکنان نسبت به فنیابد و در حقیقت دید مثب
شود. همچنین هنجار ذهنی سودمندی ادراک شده برای معلمان آسان می فناوریشود و استفاده از باعث هنجار ذهنی مثبت در معلمان می

هایی که در انجام کارهایشان استفاده کنند یا در موقعیت فناوریدر جایی که افراد مجبور هستند از  دهد.را تحت تاثیر قرار می فناوریکاربر 
پذیرند یابد و کاربران این باور را میآنها برای استفاده از آن تحت فشار همکاران یا سرپرستان خود هستند تأثیر هنجارهای ذهنی افزایش می

دهد هنگامی که فشار اجتماعی ها نشان میدهد. یافتهات احتمال به دست آوردن منافع بیشتر را افزایش میآوری اطلاعکه استفاده بیشتر از فن
آوری اطلاعات مفید است و یابد، احتمال بیشتری دارد که معلمان اعتقاد داشته باشند فندر محل کار افزایش می فناوریبرای استفاده از 

آید باعث توان نتیجه گرفت هنجار ذهنی که در اثر قضاوت گروه به وجود میبخشد. بنابراین میبهبود می ها رااستفاده از آن عملکرد شغلی آن
تر و کنترل رفتاری ادراک شده بالاتری داشته باشند شود معلمان آن را سودمند ادراک کنند. از سوی دیگر هرچه افراد هنجار ذهنی مثبتمی

ها زیر بنای رفتار انسانتر خواهند بود زیرا باورها و نگرشآوری مصممتر و برای استفاده از فنری مطلوبآونگرش آنها نسبت به استفاده از فن
دهند. هر چه اطرافیان و افراد مهمی که در اطراف فرد قرار دارند )مثل دوستان و بستگان( وی را ترغیب و تشویق به استفاده ها را تشکیل می

آوری افزایش و بهبود شود و بنابراین قصد استفاده مجدد وی از فنتر و تقویت میآوری مثبتیز به استفاده از فنآوری کنند، نگرش فرد ناز فن
ت ایابد. پس با توجه به اینکه نگرش میزان ارزشیابی یا ارزیابی فرد از مطلوب بودن یک رفتار است اگر همراه با هنجار ذهنی ناشی از تاثیرمی

هر چه هنجار ذهنی افراد  چنین همشود، می فناوریگیری فرد در رابطه با کاربرد مندی و موضعباعث حس رضایتگروه و همکاران باشد 
 تر خواهد بود. تر باشد، قصد آنها برای استفاده قویآوری مثبتنسبت به استفاده از فن

( بر هنجار ذهنی افراد زیاد است و متعاقبا، …همکاران و  های مرجع )خانواده، دوستان،آوری، تأثیر گروههای آموزشی مبتنی بر فندر محیط
های تأثیرگذار گروه ترین مهمشود. یکی از هنجار ذهنی بر قصد استفاده افراد تأثیر بسیاری خواهد گذاشت که منجر به قصد استفاده از آن می

د تأثیرگذار است. این امر خود نوعی فشار اجتماعی در جهت بر افراد، افراد درون سازمان هستند که نحوه تفکر و عملکرد آنان بر عملکرد فر
دهد. افراد تمایل دارند رفتاری را انجام دهند که افرادی انجام یا عدم انجام و یا در مرحله اول تمایل به انجام یا عدم انجام رفتار را نشان می

حتی اگر نتیجه مطلوب فرد نباشد. بنابراین خواهان همسو شدن با افراد که برای او مهم هستند دوست دارند او آن رفتار را انجام دهد یا ندهد، 
توان نتیجه گرفت منطق تأثیر مستقیم هنجار ذهنی بر نیت رفتاری معلمان این است با اهمیت از منظر خود او هستند پس به طور کلی می

ارند. ست تحت تاثیر همکاران و آشنایان آن رفتار را به نمایش بگذکه حتی اگر معلمان قصد یک رفتار یا عواقب آن را نیز نداشته باشند، ممکن ا
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باشد. بنابراین یک پزشک در جهت پیروی از دیگران رفتارهایی  ها آنتواند تحت تأثیر برخورد افراد مهم دیگر یا طرز تفکر این رفتار آنها می
 گردد.یدر محیط کار م فناوری ICTدهد که منجر به استفاده ار از خود بروز می

 ردبر نیت رفتاری کاربرد رایانه معلمان مثبت است اما بر نگرش نسبت به کارب فناورینتایج نشان داد اثر مستقیم سودمندی ادراک شده کاربرد 

 Ahmadi deh Qutb al-Dini et al, 2021, Jadidi)پژوهش نتایج حاصل از این پژوهش با نتایج  دار نیست.توسط معلمان معنی فناوری

Mohammadabadi & Jabari Zahirabadi, 2019, Tavakoli & Hallajian, 2022) ..این نتایج نشان داد معلمانی که به   همسو بود
دهند. نتایج به دست آمده از این سودمندی و مفید بود رایانه اعتقاد بیشتری دارند در تمایل به استفاده از آن نیز تمایل بیشتری نشان می

آوری هرچه با نتایج مطالعات قبلی همسو نیست. بر اساس الگوی پذیرش فن فناوریتاثیر سودمندی بر نگرش کاربرد پژوهش در زمینه 
تر بدانند، نگرش بهتری نسبت به آن خواهند داشت و گرایش رفتاری آوری اطلاعات بیشکاربران نسبت به سودمندی و سهولت کاربرد فن

آورند. این بدان معناست که آوری اطلاعات روی میکرد و از این طریق کاربران به استفاده واقعی از فن بیشتری به استفاده از آن پیدا خواهند
تر خواهد بود و ترغیب مثبت فناوریتری داشته باشند، نگرش آنها نیز نسبت به بکارگیری نظر مثبت فناوریهرچه معلمان نسبت به سودمندی 

داشته باشد اما در این  فناوریگیری مثبتی نسبت به استفاده از شود معلمان موضعخواهد بود و باعث میآسانتر  فناوریمعلمان به استفاده از 
 مطالعه چنین چیزی نشان داده نشد.  

ژوهش با نتایج نتایج حاصل از این پمثبت است.  فناوریبر نیت رفتاری کاربرد  فناورینتایج نشان داد اثر مستقیم نگرش نسبت به کاربرد 
از جمله عواملی  اوری فنعوامل فردی مانند نگرش افراد نسبت به  همسو بود.. (Zogheib et al, 2015, Huang et al, 2004)هش پژو

انجام رفتار تعریف شده است. نتایج این پژوهش و  گذارد و به عنوان احساس مثبت یا منفی دربارهتاثیر می فناوریاست که بر میزان پذیرش 
تر بدانند به استفاده از آن تمایل بیشتری دارند. معلمان با نگرش مثبت را کاربردی فناوریدارند که هرچقدر افراد ذعان میتحقیقات گذشته ا
کنند. با توجه به اینکه نتایج بیشتر استفاده می فناوریشوند و از عملی آن کشیده می تر به سمت استفادهخیلی راحت فناورینسبت به کاربرد 

توان انتظار داشت با ایجاد نگرش مثبت در معلمان نسبت دهد، میبر تمایل به استفاده از آن را نشان می فناورینسبت به کاربرد  تأثیر نگرش
 یابد.در فرایند آموزش توسط معلمان بهبود می فناوریی بیشتر از ، تمایل به استفادهفناوریبه استفاده از 

 تشکر و قدردانی
 .دارند را و قدردانی تشکر کمال این پژوهش کننده و همکاری کننده در شرکت معلمان کلیه از مقاله این نویسندگان

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 ها تکمیل شد.آزمودنی از سوی همه یآگاهانه  نامههای در مطالعه حاضر فرم
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 .نویسندگان مقاله تامین شد از سویهای مطالعه حاضر هزینه
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