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Abstract 

Introduction and goal: Universities are under increasing pressure to meet the 

expectations and needs of society in an efficient manner, given the costs that 

universities impose on society and the government, as well as the relationship 

between the quality of universities and overall quality. The society has a special 

complexity. This study was conducted with the aim of developing an evaluation 

management model in the Islamic Azad University of Marvdasht. 

Methodology: The present study was applied in terms of purpose and in terms 

of how to collect qualitative information using phenomenological method. The 

field of research included professors, experts, specialists and experts who have 

experience in internal evaluation management at Islamic Azad University And 

have related writings and research records in this field. Purposeful sampling 

method was used to determine the sample size. Semi-structured interviews (up 

to the theoretical saturation stage) were used to collect data and N-Vivo software 

(software for qualitative data analysis) was used to analyze the data using 

thematic analysis method. 

Findings: Based on the research findings, 7 main themes of objectives-missions, 

organizational structure and management, faculty factor, student factor, 

educational-curriculum, educational-research facilities and resources were 

identified for the research model. 

Conclusion: Paying attention to the importance of internal evaluation in 

promoting quality improvement and development of the university system, the 

establishment and continuity of the internal evaluation system in the university 

is important and inevitably requires the full cooperation of faculty members. 
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Extended Abstract 
The main purpose is to present the evaluation 

management model in the Islamic Azad University 

of Marvdasht.Higher education in the country, as a 

basic institution and the development of human 

capital talents need to improve structures and 

processes, so to accurately evaluate and measure the 

approaches of previous years, approaches and 

models should be evaluated to help quality in 

university systems. 

Internal evaluation means for: 
Increase the efficiency of higher education, 

adaptability to accreditation, rational allocation of 

funds, public accountability, informing 

stakeholders, ensuring the achievement of goals and 

continuous improvement. The educational system 

starts the internal evaluation cycle as the first step 

and achieves its credibility and position alongside its 

external counterparts through external evaluation 

Universities and higher institutions of education, as 

an independent part of the higher education system, 

are expected to pay more attention to their social 

responsibility in analyzing the realities of society 

and offering multifaceted solutions. Therefore, this 

study aims to design and validate the model. Internal 

evaluation management of Azad University was 

performed. 

 The research is applied in terms of purpose and 

qualitative. The statistical population of the study is 

the professors of the Islamic Azad University of 

Marvdasht. By purposeful sampling (theoretical 

saturation), a number of professors of educational 

groups were selected for the research sample for a 

semi-structured interview. The evaluation method is 

content analysis method in which 7 components of 

objectives-missions, organizational structure and 

management, faculty factor, student factor, 

educational-curriculum, educational-research 

facilities and resources were identified and aligned 

with the results of previous research. 

The research approach was a case study in a 

phenomenological way. In this method, 

understanding the common experiences of 

individuals of a phenomenon is important to develop 

and expand the practice or policy to deeply 

understand the characteristics of that phenomenon 

(Creswell, 2015). The phenomenon in this study is a 

healthy school. Purposeful sampling approach was 

used to select participants. The selection criterion 

was the number of participants with saturated 

findings. To develop the internal evaluation 

management model of universities - while taking the 

main idea of the models and models and studying 

various documents and resources related to the 

concept and opinions of experts (professors-

department manager - teaching and research 

deputies of colleges) about the components and 

dimensions of internal educational-research 

evaluation The university was surveyed and 

collected by semi-structured interview method and 

semi-open questionnaire. 

Then, the materials collected by several university 

professors (combination of experience and theory) 

are reviewed, and several joint meetings are held 

with the group of supervisors and consultants, and 

finally the table of dimensions of internal evaluation 

management in the form of a network of first, second 

and second level organizers. Basic themes were 

developed. The data obtained through N-Vivo 

software (software for qualitative data analysis) 

were analyzed through content analysis technique 

and the findings were organized in the form of a 

network of first and second level organizing themes 

and basic themes of classification and organization. 

To validate the data, the method of alignment, 

control and self-review of the researcher during the 

process of collecting and analyzing the findings was 

used. 

To analyze the findings, the technique of content 

analysis and the formation of a network of themes 

were used. In the first stage, the data through the 

review of documents such as performance reports 

and management regulations of universities and 

higher education institutions, related articles and at 

the same time through experts (professors-

department heads - teaching and research deputies 

of colleges) through interviews The answer was 

collected again. 

The collected data were written and compared and a 

list of primary codes was identified. After reviewing 

the initial codes and re-specialized meetings with the 

mentioned groups, the thematic network of 

dimensions consisting of 7 first level organizing 

themes, 56 second level organizing themes and 82 

basic themes were identified and the thematic 

network was extracted and compiled as follows. 

1) Organizational structure and management 

component: Paying attention to components such as 

training group development programs, 

implementation of group internal regulations, 

participation of group members in planning group 

activities, group budget and expenses, selection 

policy and group manager characteristics, workforce 

appropriateness And the facilities with group 

programs are the degree of independence in 

planning and organizing group activities. 

2) Faculty management component: includes 

components such as faculty familiarity with new 

findings, faculty members 'satisfaction with group 

management, faculty members' treatment of 

students, and the presence of group members to 

consult with students. 

3) Student component: categories such as students 

'satisfaction with faculty members and group 

management, students' opinions about educational 

programs and activities and group services, 

knowledge of the group's tasks-objectives - services 
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and facilities provided to students by the student and 

cultural deputy, including These are the components 

4) Component of teaching-learning process: 

includes components such as teaching methods used 

by faculty members, the extent to which faculty 

members use educational technology in teaching, 

evaluation of student learning by faculty. 

5) Components of programs and training courses: 

including components of compliance of group 

courses with the missions and goals of the group and 

available facilities and resources, composition of the 

group course in terms of compliance with planning 

principles, degree of compliance of courses with 

objectives and missions, continuous program 

evaluation Curricula, flexibility of curricula to the 

individual and community needs, combination of 

group courses in terms of their compliance with the 

principles of curriculum planning, the degree of 

compliance of courses with the goals and missions 

of the group, the desirability of the content of the 

curriculum Have been. 

6) Components of educational-research facilities 

and equipment: including components such as 

suitable and sufficient spaces for education, having 

a large library (which has access to all teaching 

resources and teaching-research aids), having 

workshops and group laboratories, in Availability of 

works and scientific-research activities of group 

members - Creation of various study opportunities 

for group members and students - Implementation of 

research projects with the participation of students. 

7) Components of the goals and missions of the 

educational group: Components such as 

codification, comprehensiveness and explicitness of 

the goals of educational groups, independence of 

educational and educational groups in formulating 

goals. 

8) Undoubtedly, paying attention to the quality of 

education - research presented in universities and 

higher institutions education of the country is of 

great importance. The effects of the quality of 

education on the efficiency and usefulness of 

graduates in the labor market can be seen. 

•Planning at the macro level, to increase the scope 

of physical space and facilities of the group, 

establishing new disciplines and educational levels 

taking into account different time levels (short-term, 

medium-term and long-term); 

•Communicating with similar groups inside and 

outside the country in order to encourage group 

members to develop and improve the quality of their 

educational and research activities; 

•Encourage and oblige faculty members to do 

research such as (writing an article, research project, 

etc.) 

•Carrying out scientific evaluation of the group's 

activities and giving feedback to the members on the 

evaluation results in order to know and be more 

aware of the group members;
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 های کلیدی:واژه

 یگروه ها تیفیک ،یدرون یابیمدل ارز ت،یریمد
 یدانشگاه آزاد واحد اسلام ،یآموزش

 

 چکیده

کارآمد، تحت فشار روز افزون  یجامعه با روش یازهایبه انتظارات و ن ییپاسخگو یها برا دانشگاه مقدمه و هدف:.

وجه به با ت زیکنند و ن یم لیها به جامعه و دولت تحم که دانشگاه ییها نهیامر با توجه به هز نیقرار گرفته اند، ا
.این مطالعه با هدف تدوین مدل  است خورداربر یا ژهیو یدگیچیجامعه، از پ یکل تیفیها با ک دانشگاه تیفیارتباط ک

 یریت ارزیابی در دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودشت انجام گرفت.مد

با استفاده از روش  یفیاطلاعات ک یو از نظر نحوه گردآور یپژوهش حاضر از نظر هدف کاربرد روش شناسی:  

در ارتباط  بود که یصاحب نظران، متخصصان و خبرگان ،استادان رندهیحوزه پژوهش، در برگ بوده است یدارشناسیپد
در این تبط مر یو سوابق پژوهش فاتیتأل یداراو   تجربه داشته اند یدر دانشگاه آزاد اسلام یدرون یابیارز تیریبا مد
ز مصاحبه ها ابه منظور گردآوری داده هدفمند استفاده شد. یریگحجم نمونه، از روش نمونه نییتع یبرا هستند. زمینه

 یبرا ی)نرم افزار N-Vivoنرم افزار  ها از سیدن به مرحله اشباع نظری( و جهت تحلیل دادهنیم ساختار یافته ) تا ر
  استفاده گردید. مضمون لیتحلروش  با(  یفیک یداده ها لیتحل

رسالت ها، ساختار سازمانی و مدیریت، عامل -مضمون اصلی اهداف 3های تحقیق تعداد بر اساس یافته  یافته ها:

پژوهشی برای مدل تحقیق -درسی، امکانات و منابع آموزشی-های آموزشیدانشجویان، برنامه هیات علمی، عامل
  شناسایی گردید.
توجه به اهمیت ارزیابی درونی در ارتقای بهبود کیفیت و توسعه نظام دانشگاهی، استقرار و استمرار  نتیجه گیری:

م این مهم، همکاری همه جانبه اعضای هیئت علمی است و ناگزیر انجا امر مهمینظام ارزیابی درونی در دانشگاه 
  دانشگاه را می طلبد.

 

 نادر شهامت ول:ونویسنده مس* 

 استادیار مدیریت آموزشی، واحد مرودشت ، دانشگاه آزاد اسلامی مرودشت ،ایران نشانی:

 06131826020  تلفن:

 nader_shahamat@yahoo.com پست الکترونیکی:
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  مهدمق
 ازمندیجامعه، همواره ن یامروز و فردا یانسان یها هیناب و سرما یاستعدادها ی و شکوفنده نیادینهاد بن کیکشور به عنوان  یآموزش عال

 و مدل اکردهیرواز  دینهاد، با نیگذشته ا یحرکت سالها قیو سنجش دق یابیارز یاست، فلذا برا ندهایو برآ ندهایساختارها و فرا یبهساز
 یلآن در نظام آموزش عا یو ارتقا تیّفیتوان اذعان نمود ک یآن است که م تیمدد گرفت. واقع یدانشگاه یدر نظام ها تیّفیک یابیارز یها

 هجمختلف تو یزمان یدر برهه ها یآموزش عال رانیو مد زانیبوده است و صاحبنظران، برنامه ر یو مبارک مونیم دهیپد رباز،یکشور از د
 در ذهن کنشگران عرصه علم و ییدهایبه همراه داشته است.  ام ییتوجه و عطف نگاه، دستاوردها نیداشتند و از گذر ا دهیپد نیبه ا یاژهیو

و ما امروز شاهد  گرفت یشیپ تیّفیبر گفتمان ک یو توسعه کم دیواقع گرد یمهر یمورد ب دهیپد نیا زیاوقات ن یکل گرفت و گاهش یفناور
ازگشت به ب یآن است که برا تی. واقع میهست یها و مراکز آموزش عال آموزش و پژوهش در دانشگاه تیّفیگذشته بر ک یگذاراستیاثرات س

  (Salami,2019. )نو در انداخت یو طرح کرد یفرهنگ ساز دیبا یدانشگاه تیّمدن یبنا ریو ز هیسرما به عنوان ارزشمندتر تیفیگفتمان ک
در  ژهی، به و باشد یصنعت یکارخانه ها ایکنندگان  دیکه فقط  محدود به تول ستندین یانتزاع یمیمفاهی آن تیریمد یها ستمیو س تیفیک
. ابدی یها و دانشگاه ها گسترش م رستاندبی خاص، بطوردر سراسر جهان  یزندگ یها نهیها به تمام زم ستمیس نیامروز که توسعه ا یایدن

 ییبه دانش ، مهارت ها و توانا انیدانشجو زیتجه یبرا یشرط ضرور کی یآموزش در مؤسسات آموزش عال یکل تیفیسطح بالاتر در ک
 ازیجامع عملکرد ن تیفیک تیریمد ستمیس کیهر دانشگاه به  ل،یدل نیلازم دارند. به هم تیموفق یبرا یلیاست که پس از فارغ التحص ییها
 . اردد

 یعال لاتیدهد از عملکرد موسسات تحص یدانشگاه  باشد( به مردم امکان م یکل تیریمد ستمیاز س یعیطب یبخش دی)که بایستمیس نیچن
شاعه فرهنگ و ا یزسا ادهیها به پ دانشگاه بیکشور و ترغ یدانشگاه ها تیفیک یابیشبکه ارز جادیا دهیرو، ا نیداشته باشند.  از ا نانیاطم
 یکردهایور رییمهم با تغ نی. ادیآ یآموزش بحساب م ینمودن کالا یحرکت به سمت رقابت نیآموزش ها را نقطه آغاز تیفیک یدرون یابیارز

است.  محسوس بوده یو مهندس یپزشک یها طهیالخصوص در ح یعل یکارشناس یدوره ها یاعتبارسنج دهیدر حوزه آموزش و پد یالملل نیب
 یابیو ارز یسبد عملکرد آموزش هیراه حل، ته کی. است یآموزش تیریتحرک و مد ،یابیارز ،یجامع در شاخص ده یطراح ازمندیامر آموزش ن

نظام  انیمشتر یتمندیاعضاء و در ادامه رضا یآموزش عملکرد تیفیک یارتقاتواند باعث  یاست که م یرقابت یالگو کیآن در  یمرحله ا
شد در و هوشمند ، مستلزم ر ایپو یبه عنوان نظام یکشور باشد. آموزش عال یرشد و توسعه اقتصاد یافق ها میدر ترس یدواریامو  یدانشگاه

  (Zainal and Mansourzadeh,2019 )ید.آ یبه شمار م یفیو ک یهر دو بعد کم

 ،یمردود ،یلیافت تحص ،یسوادیب ل،یهمچون ترک تحص یبه مسائل ت،یفیبدون توجه به ک یآموزش عال یچرا که رشد و گسترش کم 
بدون  زین یفیبهبود ک شود. یمنجر م ییو شکوفا تیخلاق یمتخصص مازاد و نبود فرصت مناسب برا یانسان یرویعرضه ن ،یعلم یوابستگ

 .شود یم یمنته یاجتماع ضاتیتبع شیو افزا لاتیها از حق تحص انسان تیبه محروم تیدر نظر گرفتن کم
نظام به  نیبا ورود ا ،یبوده ول کایمتحده آمر الاتیآن، ا هیکاملاً وابسته به فرهنگ است، هر چند خاستگاه اول میاز مفاه یکی یاعتبارسنج

باط ارت طیبا فرهنگ و شرای ابیارزش یچرا که الگوها ،گرفته استکشور مقصد را به خود  خاص  یفرهنگ یاز ممالک جهان، رنگ و بو کیهر
 (Ferasatkhah,2019د  )دارن

از توجه لازم بهره  یآموزش عال یفیتوسعه ک ان،یم نیکه در ا رودیآن م میرا فراهم کرده است، اما ب یعموم یآگاه ،انشطح دگسترش س
ا به عنوان ه دانشگاه آموختگانِدانش و  گشته تیفیموجود فاقد ک یدانشگاه یآموزش ها ،یتیوضع نیشدن چن داریمند نشود.در صورت پد

ها  نهیو شاهد اتلاف در هز دیاهداف خواهند گرد یکشور به سو تیلازم جهت هدا یها یعملا فاقد توانمند ،یآموزش عال امدیبرونداد و پ
برخوردار  یادیاز اعتبار ز ،ین سطح تخصصین دانش و فنون در بالاتردانشگاه ها به لحاظ دارا بود گرید یاز سو بود. میکلان خواه اسیدر مق

 سهیر مقانظام د نیا تیفیو ک تینسبت به عملکرد، وضع یشتریب تیرو، حساس نیا . ازشوند یمحسوب م یاجتماع یو از عوامل عمده دگرگون
 (Mohammadi,2010) .جامعه وجود دارد یها نظام ریبا سا

که فقط به  یشده به گونه ا لیتبد یگفتار سرد در آموزش عال کیبه  یابیارزشست که ا ی حاکی از ایندانشگاه یدر نظام ها تیفیک یابیارز
 یه ابه گون دیاب یدر آموزش عال یابیگردد.ارز جادیبه صورت اطلاعات گرم ا دیبا یابیارز .شود یاجرا م یمراسم و مناسک سور کیصورت 

 معنادار باشد.  زیافراد خارج از دانشگاه و اجتماع ن یکننده ها و پرسنل برا ان،استخدامی،دانشجویعلم اتیباشد که علاوه بر ه
 اتیاء همدار، جلب مشارکت اعض تیفیکردن فرهنگ ک نهیو با هدف نهاد تیفیک نیبعنوان راهبرد تضم یدرون یابیبا مطالعات انجام شده ارز

 یآنها،مورد توجه قرار گرفت.در ادامه اجرا انیدانش آموختگان و کارفرما ان،یاز جمله دانشجو یآموزش عال یدیکل نفعانیو جلب نظر ذ یمعل
 .گردید یآموزش یاز گروهها یدر تعداد یرونیب یابیانجام ارز نهیزم ،یدرون یابیارز ریفراگ

 خود وکیفیت آموزش و پژوهش مرکز آموزش عیتوض آگاهی بهمطرح میگردد، به عبارتی ارزیابی درونی به حکم خود سنجی  از سوی دیگر 
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های دانشگاهی.  گسترش و توسعه سازمانی و  بهبود و اصلاح کیفیت آموزش و  و نیروبخشی به گستره فعالیت ییعالی جهت جان افزا
احد تمامی اعضا و مشارکت تهدید آمیز و دستیابی به آرمان پژوهش نیازمند محاسبه مداوم خویش است.گذر از نظام ارزیابی نظارت گونه و

نقاط قوت وضعف سیستم آموزشی از به مدد آن  است. یدانشگاهی برای بهسازی خود از اهداف نخستین ارزیابی درونی در نظام آموزش عال
های  آلایش فعالیت هیات علمی در بالندگی و یهمراهی اعضا، که  یسوی اعضا هیات علمی وکارکنان دانشگاه تعیین میگردد به گونه ا

 (Ferasatkhah,2019 .)دهد توسعه کیفی وکمی دانشگاهی را نوید می، خود و مرکز آموزش عالی 
اور به عنوان مش یچنانچه از شخص یپردازند، حت یدر برنامه، خود به قضاوت نسبت به عوامل مورد نظر م نفعیافراد ذ ،یدرون یابیارز در

 تیموفق یارهایمع نییداده ها ، تع لیو تحل یآور ق،جمعیتحق یسؤالات، انتخاب روشها، طراح میدر تنظ یابیارز ندیاستفاده کنند،کنترل فرآ
 یث ماست که باع نیا یدرون یابیارز دیاز فوا یکیهاست.  عهده خود آن ند،بریفرا یآت یها یزیبرنامه ر یبرا یابیاز اطلاعات ارز دهو استفا

 رامونیبرنامه خود مطلع شوند و در ضمن از نظرات جامعه پ ییکرده و از روند اجرا فیدر ابتدا مجموعه خود را تعر یعلم اتیه یشود اعضا
در  یدرون یابیارز یبهتر تلاش کنند. از طرف یا ندهیبه آ دنیرس یخود برا یخود آگاه گردند، سپس با توجه به وضع کنون ظامن یبروندادها

دارد  یرمگام ب شانیبرنامه ها ندیها در فرا خود و کمک به رشد آن یکاران برنامه نسبت به کنترل برنامه هاجهت توانمند ساختن دست اندر
لند به هدف ب یابیدهد تا در جهت دست یامکان را م نیا یشده و به مجموعه آموزش ریتصو یآموزش تیفیآورد تا ک یرا فراهم م یطیو شرا

ه فراوان ب دیتأک یدرون یابیارزچنین  هم هموار کند. یدر جهت توسعه مجموعه آموزش ییبرنامه ها جادیا یمدت خود تلاش کند و راه را برا
 نیتضم یشود و مجموعه مورد نظر برا نیمع یگاه ، هدف و نقاط ضعف و قوت مجموعه آموزشیها  جا آن قیدارد که از طر ییبرنامه ها
 (Ghourchian,2010). کندرا اتخاذ  یدیمف یها خود،ارزش تیفیبهبود ک

 تیفیک نیمو تض نییتع یبرا یتلاش مستمر یآموزش عال ینظام ها شتریب ،ینظام آموزش عال تیفیک یدر ارتقا یابیتوجه به نقش ارز با
رد اشاره کرد که کارب یاعتبارسنج یتوان به الگو یم که آورندیبه عمل م ،یابیارز یخود با توسل به الگوها یآموزش یهاها و دورهبرنامه

 ).دریگیصورت م یو کمال نهاد یآموزش یو حفظ استانداردها نیها به منظور تضمدر دانشگاه این الگودارد.  یدر آموزش عال یتر عیوس
Rameshi,2013) 

ا و هها فرصتها و ضعفدر شناخت قوت یدرون یابینقش ارز رودیهر دانشگاه به شمار م تیفعال یهسته اصل ،یآنجا که گروه آموزش از
 میترس یبرا یابزار یمشارکت یدرون یابیهرچند ارز منظور شود. یدانشگاه تیفیتوسعه و بهبود ک یزیربرنامه یمبنا تواندیآن م یدهایتهد

گروه را  تیفیک یتواند ارتقا ینم ییآن به تنها یگروه است اما اجرا تیفیبرنامه بهبود ک میو مشارکت در ترس یآموزش گروه یآرمان یمایس
 یابیارز دیبا یدرون یابیرو به دنبال ارز نیشود ، از ا یم یتلق "رفتن یتنها به قاض"آن عمل  ،یبنا بر ضرب المثل فارس رایکند ، ز نیتضم

 (Jahanian,Mosleh and Niestani , 2016) .انجام شود یرونیب
 دیدهاتشخیص فرصتها وتهوها قرار دارد و بهبود آن به شناسایی نقاط ضعف وقوت  س امور سازمانامروزه در را، کیفیت از آنجاییکه ارزیابی 

 یمنظرها از را میتوانها  مدل مبتنی بر ینظام آموزش عال یابیارز.استنیازمند ارزشیابی مستمر  ،بهبود کیفیتکند ،لذا  کمک شایانی می
اد و بروند ند،یدرونداد، فرا مثل،  ینظام آموزش عال یخصوص اجزا در قضاوت گاهی به .گوناگون انجام داد یمختلف با تمرکز بر شاخصها

 پردازیم. به ارزیابی می ی،آموزش عال یدرسی برنامه هابررسی   از بعد و گاهی پرداخته و  امدیپ
استفاده  انیدانشجو یروش نظرسنج،از یعلم تیاه سیتدر تیفیکی ابیارزی را در جهت آموزش عال نظامدر از سویی دیگر میتوان ارزیابی 

استفاده  سیتدر تیفیبهبود ک یکه از آن برا شود  واقع می دیمف یروش در صورت نیا استفاده ازنمود، البته که این نکته قابل توجه است که 
 ینامطلوب یاهد بود ، بلکه اثرهانخو ثرآموزش ، مؤ تیفیتنها در بهبود ک نهی.چرا که اگر این چنین نباشد علم تیابه ه یبازخورد منفگردد،نه 

 .خواهد آورد بار به زین

 .بودند 1شامل همه عوامل وعناصر برنامه درسی ها این ارزشیابیکه در بهترین حالت ممکن  کردیمبا مطالعه پیشینه ی پژوهشی مشاهده 
 8کانتکس مدل،ها عبارتند از:مدل تحقق یافتن اهداف  ترین آن که مهم زیادی برخوردیم های مختلف ارزشیابی مدلبا بررسی این موضوع  به 

 .مدل اعتبار بخشیو  2،پردازش6، ورودی
های اعتبار سنجی و ارزیابی دانشگاه را که  تاکنون مورد بررسی و سنجش قرار گرفته اند به صورت موردی در زیر  چنین برخی از مدل و هم

 آورده ایم:
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لی بر اساس مدل کارت امتیازی متوازن کاپلان و نورتون در نشریه پژوهش و برنامه ریزی در مدل راهبردی ارزیابی موسسات آموزش عا -
 (Mehregan,Dehghan Nayeri,2009آموزش عالی )

 تربیت انسانی دانشگاه علوم دانشکده آموزشی های دادهها در گروه پوششی مدل تحلیل از استفاده با پژوهشی و آموزشی عملکرد ارزیابی -

 (Azar,Torkashvand,2006مدرس )

  Shams,ghahremani,Maarefvand and) ( EFQMارزیابی عملکرد دانشگاه شهید بهشتی براساس مدل تعالی سازمانی ) یبررس -

Zanganeh,2014) 
 (Hadi,Rezapoor,Salmanpoor,2016شاخص های سنجش کیفیت آموزش عالی بر اساس مدل کانو در دانشگاه ارومیه ) -

ه ها پی میبریم که کیفیت عاملی کلیدی است که میتواند تضمین کننده حیات و توسع تحقیقات پیشین و یافته های پژوهشی آنبا بررسی 
هر  تواند وضعیت آموزش و پژوهش نظام آموشی در عصر کنونی باشد و ارزیابی درونی یکی از ابزارهایی است که به طور سیستماتیک می

ایط استاندارد کیفیت خود بسنجد.یافته ها حاکی از آن بودند که تشکیل کارگروه های شناسایی و تدوین دانشگاهی را برای رسیدن به شر
های آموزشی در حوزه های مختلف کاری تسهیل کننده فرایند ها در مسیر ارزیابی خواهد بود.تدوین سازوکارهای مناسب برای  رسالت گروه

ر های پژوهشی نیز راهکاری دیگ علمی آنان و بهبود کیفیت فرایند های گروه جهت ارتقایفرصت های مطالعاتی در  استفاده هیات علمی از
در جهت بهبود کیفیت عنوان میگردید.بازمهندسی،بازآرایی ساختارها،ایجاد و تقویت فرهنگ ارزیابی و تقویت رویکرد مدیریت مشارکتی از 

ترسیم آینده  توانیم برای بریم که با ارزیابی درونی می دند.بنابراین پی میدیگر یافته های پژوهش های پیشین مورد مطالعه برشمرده می ش
ها،  تواند به طور مجزا از دیگر بخش ای مطلوب ، مبادرت به یک برنامه ریزی استراتژیک ورزیم و بدانیم که هیچ بخشی از برنامه ریزی نمی

 ت،یصلاح دییتأ یبرا یسازگار زیو ن یبازده آموزش عال شیافزا یبرا یالهیوس یدرون یابیارزکه  جایی از آن چنین طراحی و توسعه یابد و هم
از دانشگاه   ودش یاز تحقق اهداف و بهبود مستمر قلمداد م نانی،اطم نفعانیبه ذ یاطلاع رسان ،یعموم ییاعتبارات ، پاسخگو یعقلان صیتخص

رود که به  یانتظار م یمستقل در کنار نظام آموزش عال یبه عنوان بخش یبه خصوص دانشگاه آزاد اسلام یها و مؤسسات آموزش عال
ه دنبال ب پژوهش نیدر ااز اینرو  توجه کند. شیاز پ شیب یفراکنش یهاحلجامعه و عرضه راه یها تیواقع لیخود در تحل یاجتماع تیولومس

 دانشگاه، کدام است؟ یدرون یابیرزت یریمد یابیو اعتبار  یدر طراحمناسب  الگوی که،  میسوال نیپاسخ ا

 پژوهش یروش شناس
با  یفیاطلاعات ک یاز نظر نحوه گردآور اکتشافی(و-از نظر ماهیت در گروه تحقیقات آمیخته )کیفی و یپژوهش حاضر از نظر هدف کاربرد

 یه از روش هااست که با استفاد رارگیتفس میدر درون پارادا ،یفیک قیروش تحق کی یدارشناسیبوده است. پد یدارشناسیاستفاده از روش پد
توان  ی( م1623)مارتن ،  پردازد ی،م شندیاند یها م در مورد آن ایها را تجربه و  دهیکه در آن مردم پد یمتفاوت یراه ها یخاص به بررس
)مارتن  دتمرکز دار یفرد اتیو فهم تجرب فیو  توص یگروه اتیاز تجرب یو فهم مجموعه ا فیبر توص یدارشناسیپد یها یگفت که بررس

 یابیارز تیریبود که در ارتباط با مد یمتخصصان و خبرگان صاحب نظران،، استادان رندهیدر برگش پژوهنمونه   .(8002، سیهار ،1623،
 تیریحوزه مد امرتبط ب یو سوابق پژوهش فاتیتأل یصاحب نظران دارا رندهیدر برگ قتیدر حق اندتجربه داشته  یدر دانشگاه آزاد اسلام یدرون
 .بود افتهیارساخت مهین یهاپژوهش مصاحبه یهدفمند استفاده شد. ابزار اصل یریگحجم نمونه، از روش نمونه نییتع یبود. برا یدرون یابیارز

 یهاادهکه د رسدیم جهینت نیبه ا یاست که پژوهشگر در آن به طور ذهن ی. منظور از اشباع حالتدیداده ها به اشباع رس مصاحبه، 10پس از 
(.مصاحبه  Bazargan, A; Hejazi, E; Sarmad, 2014)دهندیها به دست نممقوله نینسبت به تدو یشتریشناخت ب ای دیاطلاعات جد دیجد

دست  ها بهمقوله نینسبت به تدو یشتریب شناخت دیجد یهاو مصاحبه شوندیتکرار م هاافتهیکه مشخص شد  کرد دایادامه پ ییها تا جا
مضمون  لیفن تحل قی( از طر یفیک یداده ها لیتحل یبرا یرم افزار)ن N-Vivo  زارنرم اف قیبه دست آمده از طر یداده ها .دهندینم

 ی. براشدند یو سازمان ده یطبقه بند هیپا  نیو مضامسازمان دهنده سطح اول و دوم  نیها در قالب شبکه مضام افتهیو  لیو تحل هیتجز
 ها استفاده شد افتهی لیو تحل یجمع آور ندیفرا یمحقق در ط ینیو خود بازب ،کنترلیداده ها از روش همسو ساز یابیاعتبار 

 همکاران أییدت حاضر، پژوهش در. است کیفی در تحقیقات اعتبار ایجاد برای ملاک ترین مهم تحقیق، همکاران با توجه به این مطلب که تأیید
: پرسید می و می کرد خلاصه را بود شده گفته که محقق آنچه مصاحبه، پایان در مثال برای. شد انجام غیررسمی و رسمی دو شکل به تحقیق

 ارائه برای اءاعض با تحقیق گزارش نویس پیش خیر؟ سپس یا هستند شخص وضعیت کننده منعکس صحیح، بطور یادداشت های محقق آیا
 ارکتمش بازنگری و روشها تلفیق داده ها، آوری جهت جمع مناسب زمان اختصاص با تا شد سعی همچنین. می شد اشتراک گذاشته به نظر

 مصاحبه راختیا در مصاحبه متن حاوی که برگه هایی بود ترتیب این به کنندگان مشارکت بازنگری. شود رعایت مهم این اصل کنندگان
 یا و ذفح نیست اظهاراتشان بر منطبق نظر آنان به که عبارتی هر یا و اضافه آن به توضیحی است لازم که جا هر گرفت تا قرار شوندگان

 شود ودداریخ نتایج استخراج و مصاحبه فرایند سوگیری در هرگونه از تا شد تلاش داده ها، پذیری تأیید اصل منظور رعایت به. کنند اصلاح
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 صاحب تاداناس نظارت و راهنمایی از گیری، و تصمیم تحلیل و تجزیه روند کفایت عبارتند از که اطمینان قابلیت جهت افزایش نهایت در و

 .شود استفاده نظر
 (1321و همکاران،   یجعفر ی)عابدروش براون و کلارک با  گام به گام تحلیل مضمون و تحلیل شبکه مضامین کدگذاری-1جدول

 

 یافته ها
 است.ارائه شده  در هفت بعدیافته های پژوهش حاضر در قالب نمودار شبکه مضامین 

 اهداف و رسالت ها .1

 ساختار سازمانی و مدیریت .8

 هیات علمی .6

 دانشجویان .2

 پژوهشی-امکانات و منابع آموزشی .5

 برنامه های درسی و دوره های آموزشی .3

 یادگیری  -راهبردهای یاددهی .3

به سمت اجرایی شدنه  ، مکانیزم خود را از طریق ملاک های مد نظر هر عامل که در جدولی در زیر آورده شده استیاد شده  مولفه های .2
 سوق میدهند.

 ملاک های مورد ارزیابی گروه های آموزشی -2جدول 
 ملاک ها مولفه ها

 رسالت و اهداف
 وجود اهداف مدون در گروه تحصیلی

 جامعیت و صراحت اهداف
 استقلال گروه های آموزشی و تحصیلی در تدوین اهداف

 ساختار سازمانی و مدیریت

 گروه آموزشی و اعضای هیات علمیبرنامه  های توسعه 
 آیین نامه های داخلی گروه و اجرای آن

 فعالیت های برون  گروهی گروه
 مشارکت  اعضای گروه در برنامه  ریزی فعالیت های گروه
 طرح  مشخص برنامه  ریزی و ارزیابی فعالیت های گروه

 بودجه و هزینه های گروه
 سیاست های انتخاب و ویژگی های مدیر گروه
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 تناسب نیروی انسانی  و امکانات گروه با برنامه های گروه
 برنامه تشکیل جلسات گروه و حضور اعضای در آن

 میزان  استقلال در برنامه  ریزی و سازماندهی فعالیت های آموزشی
 میزان  حضور اعضا در گروه به منظور مشاوره با دانشجویان

 میزان رضایت اعضای هیات علمی از مدیریت گروه
 شنایی هیات علمی گروه  با  یافته های جدید در رشته تخصصی خودآ

 برخورد اعضای هیات علمی با دانشجویان
 رضایت دانشجویان گروه از اعضای هیات علمی

 نظر دانشجویان  گروه  در مورد برنامه ها و فعالیت های گروه
 نقش دانشجویان در برنامه  ریزی فعالیت های گروه

 اهداف گروه آگاهی دانشجویان از
 آگاهی دانشجویان از  حقوق و وظایف

 خدمات و تسهیلات اعطایی به دانشجویان

 هیات علمی

 میزان رضایت اعضای هیات علمی از مدیریت گروه
 میزان  حضور اعضا در گروه به منظور مشاوره با دانشجویان

 آشنایی هیات علمی گروه  با  یافته های جدید در رشته تخصصی خود
 اعضای هیات علمی با دانشجویانبرخورد 

 دانشجویان

 رضایت دانشجویان گروه از اعضای هیات علمی
 نظر دانشجویان  گروه  در مورد برنامه ها و فعالیت های گروه

 نقش دانشجویان در برنامه  ریزی فعالیت های گروه
 آگاهی دانشجویان از اهداف گروه

 آگاهی دانشجویان از  حقوق و وظایف
 تسهیلات اعطایی به دانشجویانخدمات و 

 فرایند یاددهی و یادگیری
 روش های تدریس مورد استفاده اعضای هیات علمی

 میزان استفاده اعضای هیات علمی از تکنولوژی آموزشی در تدریس
 ارزیابی از آموخته های دانشجویان توسط هیات علمی

 های درسیدوره های آموزشی و برنامه

 با رسالت ها و اهداف گروه انطباق دوره های گروه
 انطباق دوره های گروه با امکانات و منابع

 ها با اصول برنامه ریزی  درسی ترکیب درس گروه از نظر انطباق آن
 میزان انطباق دروس با اهداف و رسالت های گروه

 امکانات و تجهیزات آموزشی و پژوهشی

 فضاهای آموزشی و اداری گروه
 رسانی مورد استفاده گروه کتابخانه و سیستم  اطلاع

 امکانات و خدمات رایانه ای گروه
 های گروه ها و آزمایشگاه کارگاه

 پژوهش
 آثار و فعالیت های علمی و پژوهش اعضای هیات علمی گروه

 فرصت های مطالعاتی اعضای گروه

ارزیابی درونی  نکته  بسیار ارزشمندی است. از بین مولفه تدوین رسالت ها و اهداف دانشکده ها در قالب برنامه ریزی راهبردی قبل از انجام 
های  جدول فوق، مولفه ساختار سازمانی و مدیریت، دارای بیشترین امتیاز می باشد که حکایت از حاکمیت نوعی فرهنگ آکادمیک  رسمی 

یادگیری و دوره های آموزشی و برنامه  -اددهیچنین فرآیند اصلی که دانشجویان و هیات علمی را  به  هم مرتبط می سازد، یعنی ی دارد. هم
طور مجزا وضعیت دانشجویان، و ه های درسی و حتی امکانات و تجهیزات آموزشی و پژوهشی، باید دارای وضعیت مناسبی باشند.چرا که ب

یکی  است. به  نظر می رسد اعضای هیات  علمی و پژوهش که  بطور منطقی باید نسبتاً مطلوب باشد در دانشگاهها مورد غفلت قرار گرفته
ر د از علت های این  امر، تعداد کم اعضای هیات  علمی در گروه های آموزشی و به مراتب تعداد کمتر استادیار در این گروه ها باشد که  باید

بت را نس استادانیان و چنین از طریق دوره های بازآموزی می توان نگرش  دانشجو ها مورد توجه  قرار گیرد. هم سیاست های  آتی دانشگاه
 به  فرایند یاددهی و یادگیری تغییر داد.
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 مدل نهایی تحقیق:
مضامین سازمان دهنده  سطح اول یا چارچوب اصلی  مدیریت  ارزیابی درونی که خود نیز دارای به عنوان که این عوامل  در نهایت این

شکل  مدل  نهایی تحقیق به با تجزیه و تحلیل و سنجش داده های مختلف، بعد از پایان)ملاک ها(  هستند مضامین سطح دوم و پایه دیگری
 زیر ارایه شده است.

 
 تحقیق نهاییمدل  -1شکل 

 بحث و نتیجه گیری
 گاهجامعه، پژوهش ارائه  شده در دانش ینظام ها رینسبت به سا ت،یفیو ک تیعملکرد وضع یها طهیدر ح ینظام آموزش تیحساستوجه به  با

 . برخودار است ییبالا اریبس تیاز  اهم یموسسات آموزش عالها و 
 :پژوهش که عبارت بودند از یسوالات اصل یادآوری با
 دانشگاه ها کدامند؟ یدرون یابیارز تیریمدل مد یشاخص ها )نشانگرها( و مولفه ها-1
 دانشگاه کدام است؟ یدرون یابیارز تیریمدل مناسب مد-8
 برخوردار است؟ یتیاز چه وضع یدرون یابیارز تیریمدل مد یابیو اعتبار  یطراح-6

 انیب دیبرخوردار است؟ با یتیمدل مناسب از چه وضع یدانشگاه کدام است و طراح یابیمولفه ها و مدل در ارز نیمناسب تر که نیبر ا یمبن
در سطح بین الملل که عبارتند از آموزش و پژوهش و خدمات  یآموزش عال یها و نظام ها که با توجه به سه وظیفه اصلی دانشگاه میدار

به  یها در جهت اصلاح مستمر نظام دانشگاه آن یسه بعد و مولفه ها نیرا  در جهت ا تیفیک یابیارز ریاست که مس یضرور یاست، امر
 .میببر شی،پیابیکارآمد ارز ستمیس کیعنوان 

رشمرد ب یمدل را مدل نیمناسب تر توانیداشت م یآموزش عال یابیمناسب در خصوص ارزمدل  نیکه تدو یتیبا توجه به اهم گریطرف د از
آن مدل بتوان به تقویت مهارت هایی از جمله مهارت های  یمبنا بربر گرفته و  را در تیفیک نیو تضم یابینظارت،ارز یتیریکه اهداف مد

 را در زیر آورده ایم: موارد ی ارتباطی در افراد پرداخت که برخی از آن کاربردی، مدیریت و رهبری ، توانایی های شخصیتی و نیز مهارت ها
 نقاط قوت و ضعف و فرصت ها و چالش ها ییرسالت، اهداف و عملکرد مؤسسه به منظور شناسا ینظام مند و راهبرد لیتحل 
 در مؤسسه تیفیک نیو تضم یابیکردن و اشاعه فرهنگ نظارت، ارز نهینهاد 

 مؤسسه یو برونداد یندیفرا ،یدرونداد یمولفه ها تیفیک یارتقا 

 یفرهنگ ،یفناور و یپژوهش ،یآموزش یها تیفعال تیفیبهبود ک یزیبرنامه ر یاصل یندهایاز فرا یکیبه عنوان  یدرون یابیکردن ارز نهینهاد 
 مؤسسه یو اجرائ ییدانشجو ،یو اجتماع
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 مؤسسه تیفیک نیو تضم یابینظام مند نظارت، ارز ندیبا استفاده از فرا یبهره ور شیافزا -

 مؤسسه یعملکرد یدر همه حوزه ها تیفیک نیو تضم یابیدر امر نظارت، ارز هیوحدت رو جادیا 

 یرونیو ب ینفعان داخل یمؤسسه به ذ ییپاسخگو یها نهیزم تیتقو 

 یمللال نیو ب یمنطقه ا یمل یموجود با استانداردها تیوضع سهیو مقا یبررس قینظام مند مؤسسه از طر تیفیک نیارتقا و تضم 
 گرفتن نظر در جدید با تحصیلی مقاطع و رشته تاسیس گروه، امکانات و فیزیکی فضای برای افزایش گستره  برنامه ریزی در سطوح کلان

 منظور تشویق به کشور از خارج و داخل در همسان های گروه با ارتباط درازمدت(، برقراری و مدت میان مدت، )کوتاه زمانی مختلف سطوح

کارهای  انجام به علمی هیات اعضای کردن ملزم و تشویق آنان، و پژوهشی آموزشی فعالیتهای کیفیت بهبود و توسعه جهت در گروه اعضای
 جهت اعضا به ارزیابی نتایج بازخورد دادن و گروه های از فعالیت علمی ارزیابی انجام و...(، پژوهشی طرح مقاله، )نوشتن قبیل از پژوهشی

 هم و دانشجویان انتظارات و نظرات از آگاهی جهت با دانشجویان پاسخ و پرسش جلسات گروه،برگزاری اعضای بیشتر و خودآگاهی شناخت
 تخصصی و علمی مجلات انتشار گروه، برای تخصصی تجهیز کتابخانه و اندازی راه و تاسیس دانشجویان، به گروه انتظارات چنین شناساندن

 و علمی هیات اعضای تناسب به آن تجهیزات و و امکانات دانشگاه سایت کردن روز به و توسعه دانشگاه، و گروه در علمی ایجاد انجمن و
 با اساتید توسط دوره درسی منابع آمد کردن روز یادگیری، و تدریس فرایند در اساتید توسط تدریس جدید های از روش استفاده دانشجویان،

 دانشگاه برنامه ریزی شورای رشته با هماهنگی دروس ترکیب و دوره اهداف در نظر تجدید و بررسی و جامعه، دانشجویان نیازهای به توجه

 مطالعاتی انجام عملی، دروس بیشتر به توجه لزوم و کاربردی مطالب ارایه به گروه اعضای جدی توجه فرد جامعه، نیازهای با آن انطباق جهت

راه  و تحصیلی شان، تشکیل رشته و تحصیل ادامه به آنان علاقه مندی رغم علی بالاتر به مقاطع دانشجویان راهیابی عدم علل خصوص در
 شغلی متناسب تا تحصیل زمان در دانشجویان به رشته کار بازار و شغلی های شناساندن فرصت آموزشی، گروه فارغ التحصیلان انجمن اندازی

 کنند.  پیدا شان تحصیلی رشته با

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش
 :کرد شنهادیپ ریتوان  موارد ز یپژوهش م یفیک یها افتهی اساس رب

به اهمیت ارزیابی درونی در ارتقای بهبود کیفیت و توسعه نظام دانشگاهی، استقرار و استمرار نظام ارزیابی درونی در دانشگاه ضروری  توجه
است و ناگزیر انجام این مهم، همکاری همه جانبه اعضای هیئت علمی دانشگاه را می طلبد. لذا گروه آموزشی مورد مطالعه باید جهت حفظ 

مل ها و ملاک هایی که وضعیت مطلوبی دارد تلاش نموده و برای بهبود عوامل و ملاک ها و نشانگرهایی که نسبتاً مطلوب و یا عا یو ارتقا

  .نامطلوب بوده اند برنامه ریزی مدونی جهت ارتقای آنها به سطح مطلوب انجام دهد
وه های آزاد، با سایر گر یآموزشی در دانشگاها  ییفیت گروه هاشود  در جهت ارتقاء ک یتوجه به نتایج بدست آمده از تحقیق پیشنهاد م با

چنین پیشنهاد می شود شرایط لازم  شود. همدانشکده، گروه های همسان در سایر دانشگاه ها و سازمان های ذیربط تعامل بیشتری ایجاد 
یادگیری و فعالیت های پژوهشی اعضاء هیئت -دانشجویان با اعضای هیئت علمی و مشارکت آنان در فرآیند یاددهی عاملجهت افزایش ت

 .علمی)مثل: مشارکت در تدریس، برگزاری سمینارهای آموزشی با مشارکت دانشجویان و مشارکت در طرح های پژوهشی و...( فراهم شود
چنین جهت  ی نوین تدریس و ارزشیابی بهتر است کارگاه های آموزشی برگزار شود. هممنظور اطلاع اعضاء هیئت علمی از روش ها به

پرورش مهارت های کارآفرینی دانشجویان اقدامات لازم )از جمله:  ارائه دروس مربوط به کار آفرینی در برنامه های درسی گروه، برگزاری 
بی درونی در سایر واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی هستند صورت گیرد.  در نهایت ریزی و انجام پذیرد و نیز برای ارزیا امهسمینارها و...( برن

 .ردیبرای ارزیابی بیرونی با توجه به یافته های ارزیابی درونی تحقیق حاضر انجام پذ

 :پژوهش عبارتند از یها تیمحدود نیچن هم
ژوهش پ جیدارد که در نتا یآمده است که جنبه خودگزارشدست ه پرسشنامه و مصاحبه با خبرگان ب قیپژوهش حاضر تنها از طر حینتا-1

 .باشد یاثرگذار م
 اطیاحت یستیها با دانشگاه ریبه سا جینتا میاستان فارس  صورت گرفته است که در تعم یواحدها یپژوهش در دانشگاه آزاد اسلام نیا-8

 .کرد

 .استپژوهش اثر گذار  جیکه در نتا یو اجتماع یاقتصاد ،یمزاحم مانند عوامل فرهنگ یرهایعدم کنترل متغ-6

 نتیجه گیری
ها و موسسات آموزش عالی کشور از  اهمیت بسیار بالایی برخودار است،  بی شک توجه  به کیفیت آموزش و پژوهش ارائه  شده در دانشگاه

 توجه به اهمیت چنین با است و هم چرا که اثرات کیفیت آموزش در کارایی و مفید واقع بودن دانش آموختگان در بازار کار قابل مشاهده
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 کهست ا امری مهم ، ارزیابی درونی در ارتقای بهبود کیفیت و توسعه نظام دانشگاهی، استقرار و استمرار نظام ارزیابی درونی در دانشگاه
 ت علمی دانشگاه را می طلبد. اهیهمکاری همه جانبه اعضای 

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 ها تکمیل شد.آزمودنی از سوی همه یآگاهانه  مصاحبههای مطالعه حاضر فرمدر 

 تعارض منافع
 بنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.

 که در رابطه با انتشار مقاله ارائه شده به طور کامل از اخلاق کنندیمقاله اعلام م کی)گان(  سندهیاست که نو یافرم تعارض منافع، توافق نامه

رد و ندا دراستا وجو نیدر ا یتجار یاند و منافعنموده زیارسال و انتشار دوگانه، پره ایها و سوء رفتار، جعل داده ،ینشر، از جمله سرقت ادب

ط که متن مقاله چگونه توس دهدیض منافع به خوانندگان اثر نشان ماند. فرم تعارننموده افتیدر یدر قبال ارائه اثر خود وجه سندگانینو

اعلام  راآن  یو اصالت محتوا می کند دییفرم را امضا و تا نیا سندگانینو ریول از جانب ساومس سندهیو ارائه شده است. نو هیته سندگانینو

 دهیردارائه نگ یگرید هیمنتشر نشده و همزمان به نشر یگرید یاثر قبلا در جا نیکه ا داردیاعلام م نیول هم چنومس سندهی. نومی کند

 .است دهیو ... به ناشر محول گرد ریحقوق استفاده از محتوا، جداول، تصاو همه ی نیچن است. هم

 آناهیتا یزدانی  ول:مسونام نویسنده  yazdani.anna@gmail.comآدرس الکترونیکی: 

 ---- وابستگی سازمانی: 06131230262  تلفن:

 یدر دانشگاه آزاد اسلام یدرون یابیارز تیریمدل مد نیتدوعنوان مقاله: 

 ،یمال یهاارائه شده )شامل کمک مقالهاز  بخشیهر  ی( برارهیو غ یخصوص ادیبن ،یتجار ،یشخص ثالث )دولت کیاز  ه مربوطه وجهیموسس ای سندگانینو ایآ
 ؟است کردهدریافت  (...و  یآمار لیلو تح هی، تجزاثر یسازمطالعه، آماده یها، طراحنظارت بر داده

 

  خیر بلی 

 ؟در حال انجام دارند این اثر را، مربوط به ثبت شده ایو  داوری، حال انجام که در یهرگونه اختراع سندگانینو ایآ

 
  خیر بلی  

 ؟کننددریافت  مقاله سندگانینواضافی اثر مذکور را از که اطلاعات  بتوانندوجود دارد که خوانندگان  یگرید طرق دسترسی ایآ
 

  خیر بلی 

 باشد؟ نشر اخلاقنیاز به اعلام و تایید است که  یانسان ی های خاصماریب ای یشیآزما واناتیح مرتبط با اثر نیاز ا یاجنبه ایآ
 

  خیر بلی 

 امضا                                           1/3/1200تاریخ:                                        آناهیتا یزدانی      ول: مسوه نام نویسند
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