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Abstract 
Introduction: In the third millennium, professional ethics is one of the main 

concerns of managers in organizations. The present study aimed to design a 

conceptual model of professional ethics in primary school principals in Fars 

province. 

research methodology: The approach of this qualitative research and research 

tool has been exploratory and semi-structured interviews. The statistical 

population of this study included all principals of primary schools in Fars 

province who were purposefully selected by the method of key experts and using 

the method of theoretical saturation. The data collection tool was an open 

interview with the participants.  

Findings: Using the results of the review of the theoretical foundations and 

background of the research, the data obtained from interviews with school 
principals (focus group) and data were collected in a synchronization manner 

and analyzed using the content analysis method; To validate the data, methods 

of feedback to participants, researcher review and stance, and alignment with 

scientific sources and key educational documents were used. After deleting the 

common codes, 121 items were extracted from the basic themes (codes and key 

points of the text), then based on the existing similarity (content, composition 

and summary), it was reduced to 6 organizing themes.  

Conclusion: The results showed that according to the principals of junior high 

school, the components of professional ethics have a significant impact on the 

behavior of school principals.  
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Extended Abstract 
Introduction: 

In the third millennium, professional ethics is one of 

the main concerns of managers in organizations. The 

present study aimed to design a conceptual model of 

professional ethics in primary school principals in 

Fars province. 

Context:  
Professional ethics is in fact the most important 

criterion in the behavior of managers, because it 

shows the contrast between economic performance 

and social performance, which is expressed in the 

form of the organization's obligations to others. 

Goal: 

 The present study aimed to design a conceptual 

model of professional ethics in primary school 

principals in Fars province. 

 Method:  

The approach of this qualitative research and 
research tool has been exploratory and semi-

structured interviews. The statistical population of 

this study included all principals of primary schools 

in Fars province who were purposefully selected by 

the method of key experts and using the method of 

theoretical saturation. The data collection tool was 

an open interview with the participants. Data 

analysis was performed based on content analysis. 

The sampling method continued until the researcher 

reached a theoretical saturation with 17 members of 

the sample using semi-structured interviews. But to 

be more sure, the interviews continued up to 20 

people. 

 Findings: 

Using the results of the review of the theoretical 

foundations and background of the research, the data 

obtained from interviews with school principals 

(focus group) and data were collected in a 
synchronization manner and analyzed using the 

content analysis method; To validate the data, 

methods of feedback to participants, researcher 

review and stance, and alignment with scientific 

sources and key educational documents were used. 

After deleting the common codes, 121 items were 

extracted from the basic themes (codes and key 

points of the text), then based on the existing 

similarity (content, composition and summary), it 

was reduced to 6 organizing themes. Organizing 

themes were divided into three domains (individual-
personality, organizational and extra-

organizational) under the theme of comprehensive 

themes (excellent themes including the principles 

governing the text) and a qualitative model of these 

factors was designed. 

Results: 

 The results showed that according to the principals 

of junior high school, the components of 

professional ethics have a significant impact on the 

behavior of school principals. Therefore, it is 

necessary for this to be seriously considered by 
those involved in the education system. 
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  های کلیدی:واژه

 مدارس. مدیران ،ایاخلاق حرفه، مدل

 
 

 چکیده

های اصلی مدیران سازمانها، از اهمیت های به عنوان یکی از دغدغ، اخلاق حرفهدر هزاره سوم مقدمه و هدف:
مدارس دوره اول  مدیراندر ای اخلاق حرفه مفهومی طراحی مدلپژوهش حاضر با هدف  ای برخوردار است.ویژه

 انجام گرفته است.  متوسطه استان فارس
 

 

ده است. ابزار پژوهش مصاحبه اکتشافی و نیمه ساختمند بو رویکرد این پژوهش کیفی و :پژوهش یروش شناس
جامعه آماری این پژوهش شامل تمامی مدیران مدارس دوره متوسطه اول استان فارس بودند که به صورت هدفمند 

ها، مصاحبه باز آوری داده بزار جمع. اانتخاب شدند و با روش صاحبنظران کلیدی و با استفاده از روش اشباع نظری
روش نمونه گیری تا جایی ادامه اساس تحلیل مضمون انجام شد ها بر هداد وتحلیل کنندگان بود. تجزیه با مشارکت

اما  نفر از اعضای نمونه به اشباع نظری رسید. 17پیدا کرد که پژوهشگر با استفاده از مصاحبه نیمه ساختارمند، با 
 .نفر ادامه پیدا کرد 20ها تا برای اطمینان بیشتر مصاحبه

های بدست آمده از مصاحبه با پژوهش، داده ینهرسی مبانی نظری و پیشیبا استفاده از نتایج حاصل از بر ها:یافته
 ها گردآوری و با استفاده از روش تحلیل مضمون موردمدیران مدارس)گروه کانونی( و به شیوه همسو سازی، داده

بینی و موضعگیری باز کنندگان، ها از روشهای بازخورد به مشارکتیابی دادهرای اعتبارب تجزیه و تحلیل قرار گرفتند؛
، از حذف کدهای مشترک . پسوپرورش استفاده گردید پژوهشگر و همسوسازی با منابع علمی و اسناد کلیدی آموزش

 ،محتوایی) موجود شباهت براساسسپس  د،یاستخراج گرد( کدها و نکات کلیدی متن) هیپا نیمورد از مضام 121تعداد 
 .تقلیل یافت دهندهمضمون سازمان 6به تعداد  (ترکیبی و تلخیصی

ای، های اخلاق حرفهدوره اول متوسطه، مؤلفهمدارس  از نظر مدیراننتایج پژوهش نشان داد  گیری:بحث و نتیجه
این امر به طور جدی توسط دست اندرکاران نظام  لازم استبنابراین  دارند. تأثیر بسزایی بر رفتار مدیران مدارس
 .تعلیم و تربیت، مورد توجه قرار گیرد
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 ستادیار مدیریت آموزشی، واحد مرودشت، دانشگاه آزاد اسلامی، مرودشت، ایرانا نشانی:

  09173174911 تلفن:

 Mamirianzadeh15@gmail.com پست الکترونیکی:
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  مهدمق
ی با کیفیت اند. تحقق مدرسههایی در قبال کیفیت خود بودهعنوان پایدارترین شکل نهاد آموزش و پرورش همواره در معرض پرسشمدارس به

ار مدارس و بهبود محصولات و خدمات ای گسترده و چند بعدی است که مستلزم بازآرایی ساختدر ترکیب با مفهوم مدیریت کیفیت، سازه

(. یکی از 1391و قهرمانی، نفع مدرسه است )خلخالیهای ذیمدرسه، مشارکت همه جانبه و ایجاد فضای اطمینان بخش برای همه گروه

الخصوص ن آن علیدر مدارس و در بین کارکنا 1ایتواند در این خصوص تأثیر بسزایی داشته باشد وجود اخلاق حرفهمهمترین مواردی که می

تواند سازمانها مدیران مدارس است. و این بدان معناست که انتصاب مدیران در سازمانها بدون در نظر گرفتن معیارها و ارزشهای اخلاقی، می

به اخلاق در سازمانها های سازمانی و ... مواجه سازد. لذا توجه گسیختگی فرهنگی، بروز کژرفتارها و مشکلات فراوانی از جمله از همرا با چالش

اخلاق به عنوان یکی از عناصر مهم و اساسی در تداوم ارزشهای هر جامعه  بلکه شودبه عنوان یکی از الزامات سازمانی محسوب مینه تنها 

)بویژه موزشیهای آهای اصلی نظام. در واقع مبحث اخلاق و آموزش ارزشهای اخلاقی، همواره به مثابه یکی از دغدغهرودنیز به شمار می

های کلان آموزشی ها و سیاستگیریدر کشورهای مختلف جهان مطرح بوده است و هر نظام آموزشی سعی دارد تا بر مبنای جهت مدارس(،

د؛ های اخلاقی و رفتاری مورد پذیرش بنمایای از سجایا و شایستگیو پرورشی کشور خود، نسل نوجوان و جوان را متخلق و آراسته به مجموعه

(. بر این 1389)سند تحول بنیادین آموزش و پرورش،سازدتا از این طریق موجبات بقا و رشد و ارتقاء اجتماعی و فرهنگی جامعه را فراهم 

ای اساس توجه و تأکید بر اصول و ارزشهای اخلاقی از سوی مدیران مدارس به عنوان یک مسئله در نظام آموزشی کشور، از اهمیت ویژه

 1404انداز های راهبردی و کلان کشور نیز این مسئله به خوبی مطرح گردیده است. همچنان که در سند چشموده و در سیاستبرخوردار ب

گردد و همچنین سند تحول بنیادین در آموزش و پرورش، که در اجرا می ساله ۵برنامه توسعه و در قالب چهار  1384ایران، که از سال 

قی هم در جامعه و هم در مدارس به خوبی مورد توجه و تأکید به تصویب نهایی رسیده است بحث اخلاق و ارزشهای اخلا 1390سال

ای مدیران مدارس به عنوان پرچمداران اصلی توان گفت که تبیین افقی برای توسعه اخلاق حرفهریزان امر قرار گرفته است. لذا میبرنامه

ای برخوردار است. چرا که در عصر حاضر گاه ویژهتحول و تعالی نظام آموزشی کشور، بسیار ضرورت داشته و توجه به آن از ارزش و جای

های بسیاری از مدیران مدارس، ناشی از بروز مسائل و مشکلاتی است که بواسطه رعایت نکردن اصول اخلاق ها و نگرانیبسیاری از دغدغه

ای در اختن به موضوع اخلاق حرفه(. به همین خاطر، پرد1396دهد)کرمی و همکاران ،ای توسط دانش آموزان و حتی کارکنان رخ میحرفه

گردد که قادر است بسیاری مدیران مدارس، برای تحقق اهداف نظام آموزشی و پرورشی کشور،  به عنوان یک اولویت زیر بنایی محسوب می

ان افزایش دهد و در پذیری را در کارکناز مشکلات و نارسائیهای اخلاقی و فرهنگی در این سازمان آموزشی را مرتفع ساخته و حس مسئولیت

(. علاوه بر این، توجه به اخلاق 1398نتیجه موجبات افزایش کارایی و اثربخشی در این نهاد مقدس را فراهم سازد )بذرافشان و همکاران،

ن در های مدیریتی، به عنوان یک عامل اصلی برای عملکرد موفق مدیراای در مدیران مدارس و آمادگی بیشتر آنها جهت تصدی پستحرفه

اجرای  بهتوجه باید مد نظر قرار گیرد ای نکته دیگری که در خصوص اخلاق حرفه(. 1396رود )آذر و نامور،محیط رقابتی به شمار می

های توسعه ترین شاخصمی تواند به عنوان یکی از مهم است که ایهای آموزشی و بازآموزی در خصوص معیارهای اخلاق حرفههایدوره

زیرا از سویی مدیران  (.1396)سلیمی ،های آموزشی محسوب و بسیاری از مشکلات این نظام آموزشی را مرتفع سازددر سازمانای اخلاق حرفه

د مدارس به عنوان ارکان اساسی و تأثیرگذار در تعلیم و تربیت هر جامعه، در تحقق اهداف، توسعه سازمانی و توسعه اجتماعی نقش کلیدی دارن

(. و از سوی دیگر در 2،2018سازد)ریزاننتالای در مدارس، اجباری و اجتناب ناپذیر میمدیران را به رعایت اخلاق حرفهکه این امر ، توجه 

دهد تا ، این تقدس، مدیران و معلمان را تحت فشار قرار میبیشتر جوامع تعلیم و تربیت به عنوان یک وظیفه مقدس، پذیرفته شده است

 انسـانی نیـروی ای رعایت شـود،اخلاق حرفه سـازمانهای آموزشی در (. بنابراین، اگـر2018، 3)اونلو کنندبراساس ارزشهای اخلاقی عمل 

همه تلاش  و دنباشـ سـازمان عضـو همچنـان داشـت کـه دنخواه تمایل و بـود دنخواه وفـادار سـازمان اخلاقی هـایارزش بـه سازمان نیز

 ای دراخلاق حرفه نرویاز ا (.1393 عرفانی،) نمایند فعالیت سـازمان برای خـود، شـغلی وظایـف شـرح از فراتـر دهند تاخویش را انجام می

 تعهدات قالب در که اسـت اجتماعی عملکرد با اقتصادی عملکرد تقابل دهندۀ نشـان زیرا اسـت، مدیران رفتارهای در معیار تریـنمهم حقیقـت

تعدادی ازمحققان معتقدند که اصول اساسی اخلاقی را باید صریحاً در بر این اساس  .(1392د)خاکی،شومی بیـان قبال دیگـران در سـازمان
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به آنها آموزش داد. از این منظر، آموزش مدیران و معلمان، لزوماً باید  ،ایآموزش مدیران و معلمان اولیه به عنوان ابزاری برای ارتقاء حرفه

، )کمپلاندای رهبر اخلاقی نامیده شده، زیرا آنها از لحاظ اصول حرفهشود بته نه محدود به آن()الشامل آموزش و یادگیری اصول اخلاقی

های (. به همین خاطر توجه به اخلاق در سازمان1396)آذر و نامور،(. اخلاق یک عامل اصلی برای عملکرد موفق در محیط رقابتی است  2013

بیشتر جوامع تعلیم و تربیت به عنوان یک وظیفه در (. و 1،2018رسد )ریزاننت و همکاران ظر میآموزشی، امری اجباری و اجتناب ناپذیر به ن

(. 2،2018)اونلو دهد تا براساس ارزشهای اخلاقی عمل کنند، این تقدس مدیران و معلمان را تحت فشار قرار میمقدس پذیرفته شده است

 ایمان اجتماعی، یادگیری خانواده، نظام حقوقی، و هنجاری هاینظام دین، فرهنگ، ت،مناسبا و ساختارها ای در مدارس ازاصول اخلاق حرفه

 بحث فردی سطح در اخلاق یا اجتماعی نظام کلان سطح در اخلاق از توانمی که همانگونه و پذیردمی تأثیر مردمان نگرشهای و تجارت و

(.  1393سلطانزاده و همکاران ،)دارد موضوعیت نیز شاغل مدیریتیمختلف همچون م مشاغل و هازیرنظام سطح در ایاخلاق حرفه کرد،

 هـب  طوـمرب  ثـمباح  در. دـمرتبطن ادفرا همرروز ندگیز و ای حرفه ،مانیزاـسی اـهتـفعالی  اـب  ستمرـم روـط  هـب  خلاقیا تموضوعا

ه، رــغی و الیــم روــما دــتولی ،ابیــیزاربا ت،اــعملی دیریتــم ،نسانیا منابع نهمچو ،مانیزسا اریگذمشی خط و یگیرتصمیم

ای نوعی نیاز سازمانهای اخلاق حرفه توان گفت کهدر نتیجه می(. 1396)حسنی و همکاران،دــهمیتنا ائزــح بسیار ،یــخلاقا توعاــموض

کمتر  ،تا برخی مدیران است رایط موجب شدههای وضعیتی روبرو هستند. این شکه با عدم اطمینان محیطی بالا و پیچیدگی باشدامروزی می

ق ملاحظات اخلاقی را مد نظر قرار داده که منجر به تبعات زیادی از جمله کاهش اعتماد عمومی به سازمانها گردیده است.لذا دنبال کردن اخلا

دیران سازمانهای آموزشی م که جهت تحقق آن(. 3،201۵شود)گرحولزای برای سازمانها در حال حاضر نوعی ضرورت محسوب میحرفه

، نسبت به نهادینه ون و با تکیه بر یک برنامه جامع اطلاعاتیشی مدزموآیک برنامه لی منظم و مستمر و در قالب شک هـب باید، خصوصا مدارس

(. 1397افشان و همکاران،، جهت نیل به اهداف سازمانی، اقدام نمایند)بذرای و پایه گذاری یک نظام اخلاقی و ارزشی منسجمکردن اخلاق حرفه

ای در مدارس و اخلاق حرفه اهمیت به عنایت با مدارس دوره اول متوسطه و مدیران ایاخلاق حرفه برای پیشنهادی مدل ارائه با بنابراین

 هایهمولف "که استبرآمده  سوال این به پاسخگویی درصدد محقق مدیران مدارس، اخلاقی هایشایستگی و هاهمچنین لزوم صلاحیت

        اول کدامند؟ مدارس دوره متوسطه مدیران ای دراخلاق حرفه

 هدف کلی پژوهش
                                                         ویکرد کیفیر-ای در مدیران مدارس دوره اول متوسطهاخلاق حرفه مدل مفهومی طراحی: کلی هدف

 کیفی هایداده ابتدا هاادهد همسوسازی طریق از کیفی، رویکرد با که. بود خواهد ایق حرفهمدل مفهومی اخلا طراحی پژوهش، این هدف

 یابد.می دست پدیده از کاملی شناخت به مورد مطالعه هایجنبه توصیف با پژوهشگر سپس و شده بندیصورت و گردآوری

 مبانی نظری

 ایاخلاق حرفه
 در یتلاشهای و گرفته توجه قرار مورد مختلف حرف و شغلی یگروهها در و رهای مختلفکشو در است یزمان مدت یاحرفه اخلاق موضوع

و  یاجتماع ،یفرهنگ یهاحرکت مثابه پیشتازان به که جا از آن نیز است. دانشگاهها گرفته صورت یاخلاق یو استانداردها کدها تدوین جهت
 خواهد مردم آحاد یرا به سو یاتازه یهاعرصه و یافته یتسر جامعه کل به زود یادیر  آنها، بر حاکم یباورها و اعتقادات و بوده جوامع یسیاس

 (.    1389، محسنی )نعمتی نیستند نیاز بی یاحرفه اخلاق به توجه از گشود،

 تدریس، ،مشاوره پژوهش تواندیم کار این .پردازدیم یاحرفه کار انجام شخص هنگام عمل و ادب رفتار، یچگونگ به یاحرفه اخلاق

 افراد رفتار که است یشرب سلوک یاستانداردها و اصول از یهاهمجموع یاحرفه اخلاق واقع، در .باشد یدیگر شغل هر یا طبابت ،ینویسندگ

 زا کهی اخلاق قوانین عهمجمو دیگر، عبارت به ت. شده اس اتخاذ اخلاق علم از آن مفهوم و کندیم تعیین یاساختار حرفه یک در گروهها و

  .(1390 دارد) آراسته، نامی احرفه اخلاق آمده، دست به شغل یا ماهیت حرفه

 
1 Rissanen et al  
2 UNLU  
3 Gerholz 
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 مدل بارتلس 

     رد مدل خود کرد:هایی، مفاهیم زیر را واارائه شد. او با در نظر گرفتن پیش فرض "بارتلس"توسط  1967ای در سال اولین مدل اخلاق حرفه

                                                                                                                 .اخلاق معیار تشخیص درستی رفتار است -

                                                                                      .افتدای است که قضاوت اخلاقی در آن اتفاق میتعاملات اجتماعی، حوزه -

                                                                                         .گذاردبر رفتار فردی تاثیر میساختار اقتصادی و غیر اقتصادی  -

                                                                                            .شودانتظارات از نقش فردی شامل رفتار اخلاقی از فرد می  -

                                              (.1967)بارتلس، گیردقوانین اجتماعی بیش از الزامات فنی مبنای قضاوت اخلاقی قرار می -

   مدل بومر و همکاران

ارائه شد که در آن شش دسته از عوامل موثر بر تصمیمات در هنگام مواجهه با مساله اخلاقی را نشان  "بومر"مدلی توسط  1987در سال 
              دهد:می

    محیط اجتماعی

       محیط قانونی / دولتی

           محیط کاری

      ایمحیط حرفه

       محیط فردی

مدل بالقوه  گیری منطقی آنها تاثیر گذار است. وی یکگیری اخلاقی مدیران از طریق تاثیر بر رفتار تصمیماین شش عامل بر رفتار تصمیم
 گیری اخلاقی شناسایی نمود.رفتاری از تصمیم
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 و داخل کشور خارج پژوهش پیشینه
با هدف شناسایی اخلاق آموزش از طریق اعتقادات و رفتارها از دیدگاه روانشناسان به   )2016 (و همکاران 1در تحقیقی که توسط تاباخنیک 

ای از رفتارها و عقاید مانند محتوای دوره ، ارزیابی دانش آموزان، ق آموزش شامل مجموعهعنوان مربیان انجام شد؛ نتایج نشان داد که اخلا
 .احترامی، موضوعات تحقیق و نشر، معاملات مالی و مادی، روابط اجتماعی با دانشجویان استمحیط آموزشی، رفتار بی

 گزارش است، تئوری بر مبتنی که حسابداری دوره در ایفهاخلاق حر آموزش زمینه در را مطالعاتی نتایج (2016همکاران ) و 2کریستنسن
 قرار بررسی مورد را اخلاقی دستورالعمل نوع دو تأثیر و پردازدمی بیان و صدا کارایی توسعه برای تکرای رفتارهای اثر بررسی و به دهدمی
 حالی در کردند، شرکت اخلاق سنتی آموزش در ریحسابدا درسی برنامه در دانشجویان از گروهی کلاس، بدین ترتیب که در چهار. دهدمی

 آوریجمع را اخلاقی چالش یک به دانشجویان هایپاسخ پژوهشگر. نمودند مشارکت " صداها به ارزش دادن" آموزش در دیگر گروه که
 نشان سنتی آموزش گروه در را ثابتی اخلاقی غیر رفتار نتایج،. دهدمی انجام ها،پاسخ آن مورد در موضوعی بین تحلیل و تجزیه و نموده

 . گیردنمی اینتیجه چنین ،"صداها به ارزش دادن" آموزش گروه در اما دهد،می
 مقاله این. دادند انجام «معلمان ایحرفه استقلال و ایاخلاق حرفه کدهای هرابط» عنوان با را ( پژوهشــی2016)3اســچویمر و مکســول

 جامعه برای ایفایده چه ایحرفه اخلاق رعایت اینکه بررسی از پس. گیردبرمی در را معلمان برای ایحرفه اخلاق کد یک تصویب ضرورت
 به بودن کورکورانه به نسبت مستقل قضاوت به بتواند تا کند رعایت را شرایط سه باید اخلاقی کد یک که گیردمی نتیجه دارد مدرسین

 .باشداخلاقی می زبان از اجتناب و انسانی فضای معنا، بودن باز شامل، شرط سه این که کند کنترل را هنجارهای
 آنها پژوهش یهایافته .پرداختند حسابرس ای حرفه تردید بهبود در یاحرفه اخلاق نقش بررسی ( در پژوهشی به2016) همکاران و انوفه
 در یمهم بسیار نقش یاحرفه اخلاق و دارد دوجو حسابرس یاحرفه تردید و یحسابدار اخلاق بین یمعنادار و مثبت رابطه که داد نشان
 .دارد حسابرسان ایحرفه تردید  بهبود

 آنــان پــژوهش هــاییافتــه. پرداختنــد یحســابدار آمــوزش در خودکارآمــدی الگــوی تــدوین بــه (2017همکــاران) و مرزوکــی
 اخــلاق آمــوزش خودکارآمــدی و مــدیران همکـاران، حمایــت حمایـت ش،نگـر متغیرهای بین معناداری و مثبــت هرابطــ داد نشــان

 و حســابداری ایحرفــه اخــلاق آمـوزش خودکارآمــدی بـین را مثبتــی رابطـۀ هـایافتـه همچنین،. دارد وجـود حسابداری ایحرفه
                                                                                                حسابداری نشان داد. ایحرفه اخــلاق آمــوزش گســترش

 عنوان به حسابرس یاحرفه تردید با حسابرسی کیفیت بر صلاحیت و تجربه اخلاق، تأثیر ( در پژوهشی به بررسی2017) همکاران و اندریاس
 و یاحرفه اخلاق بین رابطه بر یمیانج متغیر یک عنوان به حسابرس یاحرفه تردید داد نشان آنها پژوهش نتایج. پرداختند یمیانج متغیر
 .دارد یمعنادار و مثبت تأثیر حسابرسی کیفیت و تجربه
 حالیکه در. است داده انجام حسابرسی درس کلاس در کوتاه اینمایشنامه روش بودن موثر خصوص در را ( پژوهشی2018) همکاران و تاپلین

 در روش این که نمودند توافق آنها اکثر نمودند، اعلام اخلاقی معضلات مناسب شناخت درمورد را سختی و دشواری آموزان دانش از بسیاری
 پیدا ایحرفه اخلاق کدهای اهمیت از درستی درک آنها که داشتند اظهار دانشجویان. است نموده کار کمک محل در معضلات به رسیدگی
 .نموده اند

ای ارزیابی حسابداران حرفه) ای در کشورهای کمتر توسعه یافته( در تحقیقی به بررسی  تأثیر اخلاق و استانداردهای حرفه8201)4چارلز و فیدلز
دهد که شایع ترین عوامل در ایجاد تخلفات حسابداران عدم عمل به موارد اخلاق پرداختند. نتیجه این مطالعه نشان می در کشور نیجریه(

ه به حسابدار به مواردی از قبیل حرص و طمع، به علت عدم اراده برای مجازات متخلف از کدهای اخلاقی است. در ای  است و علاقحرفه
ای و اطمینان این مقاله سازوکارهای اجرایی قوی از جمله ایجاد مراحل بررسی همسالان و نظارت نهادی برای تنظیم فعالیت حسابداران حرفه

 .ای توصیه شده استلاق حرفهاز اجرای دقیق عمل به کدهای اخ
نتایج این پژوهش نشان  .تندحسابرس پرداخ ایحرفه تردید بر ایحرفه اخلاق تأثیر در تحقیقی به بررسی بررسی (1397بیرجندی و همکاران )

 صلاحیت لفهؤم  به مربوط رأثیت بیشترین اما دارد؛ یمعنادار و مثبت تأثیر حسابرس یاحرفه تردید  بر یاحرفه اخلاق مؤلفه  داد که هر پنج
 هرچه افزایش منظور به ودخ مؤسسه کارکنان ایحرفه مهارت و دانش افزایش به باید حسابرسی مؤسسات بنابراین .باشدمی یاحرفه مراقبت و

 .  ویژه نمایند توجه هایگیرتصمیم و قضاوت کیفیت بیشتر
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 در شغلى تعارض ایواسطه نقش با سازمانى ورى بهره بر اىحرفه اخلاق أثیرت ( با عنوان1397) نامور که توسط مکوندی و شیــهوپژ در

اخلاق متغیرهاىپژوهش است. همچنین متغیرهاى  بین مثبت رابطه وجود؛ نتایج حاکی از صورت پذیرفت خوزستان استان انتظامى فرماندهى

غیرمستقیم  به صورتشغلى  ورى بهره نیز براى اخلاق حرفهو  وری تاثیر معناداری داشتهبر بهرهمستقیم  ای و تعارض شغلی به صورتحرفه

 فرماندهىای موجب بهبود بهره وری کارکنان شغلی تاثیر معناداری داشته است. بنابراین رعایت اخلاق حرفه تعارض گرىواسطه نقش با

 کرده توصیف مختصری صورت به را هاصلاحیت این اســلامی اخلاق بر تکیه با اســنادی تحلیلی شود روشن میخوزستا استان انتظامى

 .است

ای و تصمیم ای عوامل روانی اجتماعی در رابطه اخلاق حرفه( با موضوع تبیین نقش واسطه1397در پژوهشی که توسط بذرافشان وهمکاران)
ای مستقیم و با نقش واسطه ای هم به صورت غیرنشان داد که اخلاق حرفه مدیران آموزش و پرورش شهر شیراز، صورت پذیرفت؛ نتایج

 گذار است.عوامل روانی اجتماعی و هم به صورت مستقیم بر تصمیم مدیران تأثیر
 آوریجمع پرسشنامه  پژوهش این در. پرداختند حسابرسی کیفیت با ایحرفه رابطه اخلاق بررسی به پژوهشی در (1397عزیزی) و دریایی

 اخلاق تاثیر نشاندهنده هایافته باشد،می حسابرسی موسسات سایر و حسابرسی سازمان در شاغل حسابرسان پاسخ برگیرنده در که 363 از شده
 عالی آموزش سیستم در درسی هایبرنامه کنندگان تدوین به اخلاق، آموزش زمینه در اینرو، از. باشدمی حسابرسی کیفیت روی بر ایحرفه
 رسمی حسابداران جامعه به چنین هم. بگنجانند خود درسی هایبرنامه در را ایحرفه قاخلا و فردی اخلاق موضوع که دهندمی پیشنهاد کشور

 نظارت و بگیرند نظر در را اخلاق آموزش خود، آموزشی هایبرنامه در حسابرسان ایحرفه اخلاق ارتقاء سطح منظور به شودمی پیشنهاد
 داشته باشند. ایحرفه اخلاق رعایت بر بیشتری

نفر از  387ترکیبی در بین  معلمان با رویکرد  ایحرفه اخلاق الگوی ( با موضوع طراحی1397وسط قنبر پور و همکاران )در تحقیقی که ت
 تهران شهر معلمان داد، نشان کمی بخش از حاصل ای انجام گرفت  نتایجای چند مرحلهمعلمان آموزش و پرورش شهر تهران باروش خوشه

 رعایت هامؤلفه دیگر از کمتر اداره و سازمان قبال در اخلاقی مسئولیت و ها،مؤلفه دیگر از بیشتر اولیاء لقبا در اخلاقی مسئولیت معتقدند
. نمایند فراهم را ایشــان اعتماد موجبات ،معلمان اعتمادیبی عوامل شناخت ضمن وپرورش آموزش مسئولان گردید که پیشنهاد لذا. شودمی

 معلمان ایحرفه اخلاقی هنام میثاق انعقاد و منشور این ذیل رفتاری کدهای احصا و معلمان ایحرفه لاقاخ منشــور معرفی و تدوین همچنین
 .است مؤثر معلمان ایحرفه اخلاق ءارتقا در

 رفتار و ایحرفه اخلاق بین دریافتند صنعت و سازمان در کارآفرینانه رفتار ای برحرفه اخلاق تاثیر بررسی در (1396عرب شاهی و رمضانی)
 دارد.                                     وجود یمعنی دار و مستقیم سازمان ارتباط در کارآفرینانه

های سازمانی همچون سلامت سازمانی، ای با بسیاری از متغیردهد که اخلاق حرفهنتیجه کلی پیشینه خارجی و داخلی پژوهش نشان می
ای و... رابطه مثبت و معناداری دارد و سازمانهایی گیری ، بهره وری، صلاحیت حرفهسازمانی ،تصمیم ، رفتار شهروندی، عملکردفرهنگ سازمانی

 سازمانها،  همچنین مدیران .دارند بهتری عملکرد و ترندموفق و ترسالم ها،سازمان دیگر به نسبت دارند ایحرفه اخلاق بر بیشتری که تأکید
 دچار سازمان و اهداف آن سو یک از ای در سازمان خود دارند تاود نیاز به نهادینه کردن اخلاق حرفههای مدیریتی خیاستراتژ تدوین برای

 خردمندانه و راهبردی، ،منطقی تصمیمات اتخاذ با دیگر، سوی از نشود و بتواند منافع و نیازهای کارکنان خود را تأمین نمایند و آسیب و بحران
 تضمین گردد. نیز به نحو احسن سازمان بلندمدت منافع و انتظارات

 روش شناسی پژوهش
جامعه آماری این پژوهش شامل تمامی مدیران مدارس دوره متوسطه اول استان . است اکتشافیتوصیفی نوع  رویکرد این پژوهش کیفی و از

های ها در سالآوری دادهجمع. شدندانتخاب  فارس بودند که به صورت هدفمند و با روش صاحبنظران کلیدی و با استفاده از روش اشباع نظری
گیری تا جایی ادامه پیدا کرد که پژوهشگر روش نمونهاست. ها از نوع مصاحبه نیمه ساختارمند بوده آوری دادهو شیوه جمعانجام  1399-1398

به اشباع نظری  ،اعضای نمونهبه عنوان  اول مدیران با تجربه دوره متوسطهنفر از  17با پس از مصاحبه با استفاده از مصاحبه نیمه ساختارمند، 
پژوهش،  ینهبا استفاده از نتایج حاصل از بررسی مبانی نظری و پیشیسپس  نفر ادامه پیدا کرد. 20ها تا اما برای اطمینان بیشتر مصاحبهرسید. 

گردآوری و با استفاده از روش تحلیل ها، های بدست آمده از مصاحبه با متخصصان کلیدی)گروه کانونی( و به شیوه همسو سازی دادهداده
ش سعی شده است تا پاسخ دهندگان با میل و رغبت در طرح تحقیقاتی شرکت نمایند در این پژوه تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. مضمون مورد

محرمانه بودن نام و به  لاقیخا تجهت رعایت ملاحظاو با آگاهی و اطلاع از هدف تحقیق، به سوالات پژوهش پاسخ دهند. در این پژوهش 
، امانت داری در ذکر منبع  و رعایت حقوق معنوی مشارکت کنندگان توجه خاص شده است. نشان پاسخ دهندگان، بی نام بودن پرسشنامه

 ست.ت، به طور کامل رعایت گردیده ااقیقتح رم بکلاق علمی حاخا یهاگزاره، همچنین در کلیه مراحل تحقیق بویژه تحلیل و تبیین نتایج
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  کیفی پژوهش یهااریابی دادهتباعروش 
منابع و همچنین  تحقیق، پیشینه نظری، مبانی ها از طریقها، علاوه بر آنکه دادهدر پژوهش حاضر برای تعیین اعتبار )قابلیت اعتبار(یافته

روش هدایت دقیق جریان  زماد بودن الگو اتاع تعیین قابل یبرا انتخاب و تأیید شدند،پاسخ((  باز ))پرسشنامه و گروه کانونی افراد با مصاحبه
.همچنین با توجه به ده استشده تفاحبه اسصابرنامه م ییابی و اجرازار یرساله برا کمیته ینظرات و رهنمودهای اعضا زاتفاده اس حبه وصام

و  یورآ عیند جمافر طی، ق قی محبینزودباخو  زیروش همسو سا زیق اقدر این تح اینکه روشهای مختلفی برای سنجش روایی وجود دارد. 
روشهای ویژه  از استفاده نظری، اشباع حصول تکنیکهای نیز از هایافته( انتقال پذیری) بیرونی اعتبار تعیین استفاده گردید. برایها تحلیل داده

 قابلیت و زمینه  بگذارد اثر تقالان قابلیت بر است ممکن خصوص کلیه مواردی که  در و گردید. استفاده ها ،کدگذاری و توصیف غنی داده
روش  از ی کیفی پژوهش،هاباریابی دادهتاعشد. بر این اساس به منظور  تأکید دهند، افزایش را هازمینه و هاحوزه سایر به نتایج تعمیم

بارسنجی قابل قبول بودن تارها اعمعیزده اتفامده با اسآار الگو بدست تبسپس اع کنندگان استفاده گردید.ت کورد مشارزخها و باداده زیهمسوسا
 آن مجددا فرآیندهای و محتوا و قرار گرفته  مورد ارزیابی بارها مصاحبه، برنامه همچنین ه است.تمورد بررسی قرار گرف ،ماد بودنتو قابل اع

 یبار الگوتبررسی اع یبرا زیمسو ساروش ه گردیده است و از عمل منعطف ها،کاملاًیافته و پیشنهادها تفسیرها، در و قرارگرفته بازبینی مورد
 .ه است، بهره گرفته شدو پژوهشی یمبانی نظرها برمبنای از مصاحبهمده آ بدست

 های کیفی تجزیه و تحلیل داده
انجام  بر مبنای روش براون و کلارک که دارای شش مرحله است؛ روش تحلیل مضمون گام به گام زاده اتفها با اسحبهصاتجزیه و تحلیل م

ها ، ابتدا آنها را به صورت خط به خط و چندین بار خوانده تا محقق درک کاملی د. بدین ترتیب که درگام اول جهت آشنایی با متن مصاحبهش
دار شده و سپس کدهای معنایی اولیه  استخراج گردید. در گام دوم برای ایجاد کدها ، بخشهای مختلف به روش زیر خط از آنها بدست آورد

بندی شدند. در گام سوم ها(، حول محور مضامین پایه طبقهمشخص گردیدند و کدهای معنایی پرتکرار به دست آمده )نقل قول متمایز و
در این مرحله با چندین بار بررسی  .بندی شده و در یک گروه قرار گرفته و مضامین سازماندهنده شکل گرفتمضامین پایه مشابه، طبقه

ی گردید تا مضامین به اندازه کافی خاص، غیر تکراری و به اندازه کافی کلان باشند. درگام چهارم ، مضامین مضامین و پالایش آنها ، سع
ها( تعریف شدند و به مضامین ها)مضمونها، در گروههای مشابه و منسجم دسته بندی شدند. در گام پنجم تمبدست آمده از متن مصاحبه

های مشارکت کنندگان، در یک م ششم مضامین پایه، سازماندهنده و فراگیر حاصل از مصاحبهعناوین مشخصی داده شد. و در نهایت درگا
            ای مدیران تحت محور مضامین فراگیر قرار گرفته و های اخلاق حرفهجدول قرار داده شدند. در نهایت همه مضامین سازماندهنده مولفه

                                                                                                                                               طبقه بندی گردیدند.

 هایافته
در گردید.  راجتخاس 121به تعداد معنایی اولیه  یدهاکه و تمورد تحلیل قرار گرفهای انجام گرفته با مدیران مدارس مصاحبهاول  هدر مرحل

مده در قالب مضامینآمعنایی  به دست  یدهاک ، پس از حذف کدهای تکراری؛له بعدمرح بخش کوتاهی از نتایج ه کدند ش یبند هقپایه طب 
                                                                                   .ده استشورده ( آ2-4و ) (1-4ماره )شجدول به شرح  حاصل در این گام

 مدارس ی مدیراناهایی از پاره گفتارهای مصاحبه شوندگان و کدهای اولیه پیرامون اخلاق حرفهنمونه -1شماره  جدول

 ردیف هاقول لقن ایمضامین پایه

 1 م(4با توجه به حجم کار زیاد ، سعه صدر از اهمیت زیادی دارد)  سعه صدر

 2 م(2ر زیادی در جذب زیردستان و انجام کار دارد)روحیه خوش اخلاقی تاثی خوش اخلاق

مشارکت در 
 گیریتصمیم

زیردستان خود را از طریق مشارکت آنها در مشورت و نظرخواهی تکریم کنیم و در خصوص علاقمندی آنها 
 م(2نظر خواهی کند )

3 

 حل مشکلات کارکنان
م و بدانیم که قابل حل هستند و مدیر باید هدف بازکردن مشکلات باشد و با دید مثبت به مشکلات نگاه کنی

 م(3مدت زیادی صرف پیدا کردن راه حل مشکلات نماید )
4 

های برگزاری دوره
 آموزشی

های مختلف مهارتی به مدیران داده شود و روی مدیران کار شود  و هزینه کردن برای برگزاری آموزش
 م(7ذاری است. )کلاسهای اموزشی جهت مدیران هزینه نیست بلکه سرمایه گ

۵ 

 6 م(3آراستگی و تمیزی باید رعایت شود ولی مدگرایی نباید نهادینه شود. و مدیر باید تمیز و مرتب باشد  ) آراستگی ظاهر

شایسته سالاری و 
 شایسته پروری

 انتخاب مدیران باید با توجه به ضوابط و آزمونهای مدیریتی انجام گیرد. و بر اساس شایسته سالاری اتخاب
 م( 6شوند و روابطی نباشد نباید بر اساس عواملی همچون همزبانی ، قومیتی، ...انتخاب شوند )

7 
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 تخصص در کار
توانند در حوزه مدیریت وارد شوند بلکه باید رشته مدیریت تحصیل کرده باشند.و  باید توانایی همه کس نمی

 م( ۵لازم را در همه تخصصها داشته باشد )
8 

 9 م( 4های فردی توجه کند و به آنها احترام بگذارد )یک مدیر باید به تفاوت ای فردیتوجه به تفاوته

 10 م( 3باید عقاید متفاوت زیردستان را قبول کند و به آداب و رسوم آنها  احترام بگذارد. ) احترام به عقاید دیگران

 11 م(2باشد. ) مدیر باید در نگهداری اموال بیت المال دقت لازم داشته حفظ بیت المال

 امانتداری
مدیر امین و نماینده و مخاطب مستقیم اداره آموزش و پرورش است. و باید مجموعه را امانت در دست خود 

 م(2بداند )
12 

 پذیرش اشتباهات
مدیر باید اشتباهات خود را بپذیرد و اگر اشتباهی کرد شهامت اعتراف به آن را داشته باشد و  آن را به گردن 

 م(2) بگیرد
13 

 14 م(3مدیر باید طوری عمل کند که افراد صدیق و راستگو برای آینده پرورش پیدا کنند.   ) صداقت و راستگویی

 1۵ م(2مدیر هم باید با سایر زیردستان در خصوص مسائل دینی و مذهبی همکاری و همیاری کند ) همکاری با دیگران

 16 م( 4های فردی توجه کند و به آنها احترام بگذارد )یک مدیر باید به تفاوت توجه به تفاوتهای فردی

 عدم جناح گیری سیاسی
کنم و مدیر نباید فقط برای یک جناح خاص کار کند و با روی کار آمدن جناح دیگر بگوید برای آنها کار نمی

 م(2مدیران نباید تابع جناح بندی باشد  )
17 

 18 م(2گیری داشته باشد  )باید قدرت تصمیم مدیر قدرت تصیمیم گیری

 تکریم ارباب رجوع
مدیر باید به صحبتهای ارباب رجوع خوب گوش کند و بر حل مشکلات او تمرکز داشته باشد برخورد مناسبی 

 4با ارباب رجوع داشته باشد 
19 

 20 م(2ید پاسخگو باشد )مدیر باید بتواند جوابگو باشد نسبت به زیردستان مسئول است و با پاسخگو بودن

 21 م(2یک مدیر باید مسائل اخلاقی را رعایت کند تا دیگران نیز آنها را رعایت کنند  ) رعایت مسائل اخلاقی

کمک به رشد و تعالی 
 کارکنان

 22 م(2هدف مدیران باید کمک به رشد و تعالی و پرورش دانش آموزان باشد. )

 23 م(2اری باشد و افرادی را تربیت کند که وجدان کاری داشته باشند. )مدیر باید دارای وجدان ک وجدان کاری

 24 م(2مدیر باید در کمال ادب و دوستی با زیردستانش برخورد کند ) ادب ومتانت

 2۵ م(2گیرد خود را ملزم به انجام کار کند  )میمدیر باید مسئولیت پذیر باشد و در جایگاهی که قرار  مسئولیت پذیری

 26 م(3مدیر باید خدا ترس باشد مدیر باید دارای اعتقاد قلبی باشد پیرو اصول مذهبی و اعتقادی باشد ) رسخدا ت

 27 م( 3مدیر باید پوشش مناسب داشته باشد ) پوشش مناسب

 28 م( ۵مدیر باید عفت کلام داشته باشدو در نحو صحبت با همکاران خود از کلام و بیانات خوبی استفاده کند ) عفت کلام
    

 مان دهندهزمضامین سا

 – مدیریتی شخصیتی، اخلاق -فردی مضمون سازماندهنده شامل اخلاق 8، ولهقم 4در مرحله دوم با قرار دادن مضامین مشابه در مدارس 
جتماعی و ا -ارتباطی ارزشی، اخلاق -نگرشی راهبردی، اخلاق عملکردی، اخلاق – مدیریتی مهارتی، اخلاق – مدیریتی تخصصی، اخلاق

آموزشی،  تخصصی، سیاستگذاری – توانایی، قانونگرایی، مدیریتی و ظاهری، مهارت مضمون شامل انضباط 6مقوله و  3برای عوامل موثر در 
 اند.   ( آورده شده4( و جدول شماره ) 3محیطی، استخراج گردیدند که در جدول شماره )  و تهدیدهای فرصتها

 ای مدیرانی اخلاق حرفههاؤلفهدهنده و فراگیر مزمانمضامین سا -3جدول شماره 

 مضمون فراگیر مضامین سازمان دهنده

 شخصیتی -اخلاق فردی

 مدیران ایاخلاق حرفه

 تخصصی –اخلاق مدیریتی 

 مهارتی –اخلاق مدیریتی 

 عملکردی –اخلاق مدیریتی 

 اخلاق راهبردی

 رزشیا -اخلاق نگرشی

 اجتماعی -اخلاق ارتباطی

 اخلاق انگیزشی
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 ای مدیران مدارسعوامل مؤثر بر اخلاق حرفه دهنده و فراگیرزمانمضامین سا -4جدول شماره 

 مضمون فراگیر مضامین سازمان دهنده

 انضباط ظاهری
 شخصیتی –عوامل فردی 

 مهارت و توانایی

 ساختاری
 مل سازمانیعوا

 مدیریتی

 سیاستگذاری آموزشی
 عوامل فرا سازمانی

 فرصتها و تهدیدهای محیطی
 

سپس این مضامین با  .، استخراج گردیدهای انجام گرفتهمطابق جدول فوق، در این پژوهش ابتدا مضامین سازماندهنده و پایه از متن مصاحبه
. و در مرحله نهایی مجموع مضامین سازماندهنده و پایه در قالب شدندفته، همسوسازی های عملی انجام گرتوجه به شواهد نظری و پژوهش

 ( قرار گرفته است.6(و )۵های فراگیر طبقه بندی و براساس جدول شماره )مضمون
 مدیران مدارس دوره اول متوسطه یااخلاق حرفه ریسازماندهنده و فراگپایه،  نیضام -5جدول شماره 

 مضامین پایه مضامین سازماندهنده ن فراگیرمضامی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شخصیتی -اخلاق فردی 

 
 
 
 
 

 سعه صدر

 خوش رفتاری

 بخشش

 صبر و حوصله

 وجدان کاری

 صداقت

 ساده زیستی

 رعایت مسائل اخلاقی

 اهتمام و تلاش به کار

 عدم استبداد رای

 یصداقت و راستگوی

 منظم بودن

 رازداری

 تخصصی -اخلاق مدیریتی 

 مهارت نظارت و پشتیبانی

 تقسیم وظایف

 بکارگیری صحیح زیردستان

 توجه به تفاوتهای فردی

 ایجاد نظم و و انضباط

 وظیفه مداری

 احترام به قانون

 قاطعیت

 ایی با تئوریهای مدیریتآشن

 مهارتی -اخلاق مدیریتی 

 
 

 برخورد صحیح

 آشنایی با فناوری روز

 آگاهی به علم مدیریت

 آگاهی از شرح وظایف

 سلسله مراتب شغلی
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 مدیران ایاخلاق حرفه

 تخصص در کار

 عدم تداخل مسائل زندگی و کاری

 
 عملکردی -اخلاق مدیریتی

 صحیح از فصای مجازیکمک به استفاده 

 احترام به عقاید دیگران

 امانتداری

 حفظ بیت المال

 اهمیت دادن به کار

 احترام به زیردستان

 قانون مداری

 مسئولیت پذیری

 انعطاف پذیری

 الگو بودن

 اختیارداشتن

 اشرافیت در کار

 رهبری

 اهتمام و تلاش در کار

 حساسیت

 اخلاق راهبردی

 تربیت انسان

 مدیریت بحرانها

 عدم دخالت سیاست در مدیریت

 قدرت تصیمیم گیری

 آینده نگری

 کمک به رشد و تعالی کارکنان

 فرهنگ سازی

 نهادینه کردن اخلاق

 ارزشی -اخلاق نگرشی

 خدا ترس

 توجه به ارزشها

 تعهد

 نوع دوستی

 آرمانگرایی

 اخلاق گرایی

 پاکدستی

 عدالت سازمانی

 انجام فرائض دینی

 اجتماعی -اخلاق ارتباطی

 

 اعتماد و همدلی بین نیروها

 همکاری با دیگران

 همدلی

 تعامل اجتماعی

 مشارکت در تصمیم گیری

 صمیمیت در کار

 مردمداری
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 ارتباط عاطفی با دیگران

 مشاور

 م ارباب رجوعتکری

 مقبولیت اجتماعی

 انگیزشی –اخلاق روحی 

 عدم دوگانگی رفتاری

 عدم استرس به کارکنان

 ایجاد نشاط در محیط کار

 علاقه به کار

 حفظ آرامش زیردستان

 توجه به بهداشت روانی و فردی کارکنان

 ایجاد علاقه و انگیزه

 رانیمد یاعوامل مؤثر بر اخلاق حرفه ریسازماندهنده و فراگپایه ،  نیمضام -6جدول شماره

 مضامین پایه مضامین سازمان دهنده مضامین فراگیر

 شخصیتی-فردی

 انضباط ظاهری

 

 آراستگی ظاهر

 عدم توجه به مدگرایی

 پوشش مناسب

 وقت شناسی

 عفت کلام

 ادب ومتانت

 رعایت شئونات اخلاقی

 توانایی –مهارتی 

 توانایی تاثیرگذاری

 پذیرش اشتباهات

 خلاقیت

 انتقاد پذیری

 درک دیگران

 تجربه کاری

 توانمندی

 سازمانی

 ساختاری

 های آموزشیبرگزاری دوره

 شایسته پروری

 سلسله مراتب شغلی

 نظام ارزشیابی

 سلسله مراتب تنبیهات

 مدیریتی

 
 

 آگاهی از قوانین

 قدرت کنترل

 منش مدیریتی

 ارتباط موثر با زیردستان

 پاسخگو بودن

 مدیریت استعدادها

 مدیریت زمان

 مدیریت امور مالی

 حل مشکلات کارکنان

 سیاستگذاری آموزشی فراسازمانی

 عدم جناح گیری سیاسی

 تقویت زیرساختها

 شایسته سالاری
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 ترمیم ساختار سازمانی

 توجه به فرهنگهای قومیتی

 اصلاح نظام پرداخت

 پشتیبانی ساختاری

 اصلاح شیوه گزینش و استخدام

 ها و تهدیدهای محیطیفرصت

 های مجازیشبکه

 ده فرهنگهاتوجه به خر

 رشد تکنولوژی و فناوری

 های سیاسیجناح بندی

 نقش والدین دانش آموزان

 فاصله تربیتی بین مدرسه و جامعه
 

مضمون فراگیر شامل مضمون فردی شخصیتی در قالب مضمون انضباط  3می توان گفت که مضامین پایه در قالب  6براساس جدول شماره 
سازمانی در قالب دو یی، مضمون فراگیر سازمانی در قالب دو مضمون ساختاری و مدیریتی و مضمون فراگیر فراظاهری و مهارت و توانا

ها و تهدیدهای محیطی، تلخیص شدند. که در نهایت پس از ترسیم جدول مضامین، شبکه مضامین مضمون سیاستگذاری آموزشی و فرصت
 باشد.ت می(  قابل روی1نیز ترسیم گردید که در شکل شماره )

 :تحقیقمدل نهایی 
 های مختلف، مدل  نهایی تحقیق به شکل زیر ارایه شده است.بعد از پایان تجزیه و تحلیل و سنجش داده

 حرفه ای مدیران مدارس مدل کیفی مولفه های اخلاق -1شکل 
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 گیری نتیجهو بحث 
ای رفتار فردی و سازمانی مورد انتظار است که یکی از اهداف مهم در هر سازمان پایبندی کارکنان، به یک سری اصول، وظایف و استاندارده

 مدارس مدیران در ایحرفه اخلاق هایمؤلفه این پژوهش به دنبال یافتن پاسخ این سؤال بود کهشود. ای یاد میاز آنها به عنوان اخلاق حرفه
تأثیرگذار اساسی و  مولفه ابطه با این سوال، سهدر ر های کیفی این پژوهشدادهبدست آمده از  هایکدامند؟ بر اساس  یافته متوسطه اول دوره
شخصیتی)انضباط  -ها شامل مولفه فردیکه این مولفه .ای از مصاحبه با مدیران مدارس دوره اول متوسطه استخراج گردیداخلاق حرفهبر 

ها و تهدیدها( است که در ادامه و فرصتسازمانی)ساختاری و مدیریتی( و مولفه فراسازمانی)سیاستگذاری  مولفه ،ظاهری و مهارت و توانایی(
 ها پرداخته شده است.   لفهؤبه تبیین این م

  :شخصیتی -فردی هایمؤلفه یهاافتهی براساس یریگ جهیو نت بحث
ت عوامل ای مدیران مدارس دوره اول متوسطه تاثیر گذار اسهای اساسی که بر اخلاق حرفههای این پژوهش نشان داد که یکی از مولفهیافته

شخصیتی شامل اعمال و رفتارهایی است که یک فرد در سازمان و در تعامل با دیگران از خود نشان  –شخصیتی است. مولفه فردی  –فردی 
همکــاران،  و همکاران ، مرزوکــی و همچون انوفه پژوهشگرانیهای بدست آمده در این خصوص با نتایج بدست آمده از دهد. که یافتهمی

عزیزی، قنبر پور و همکاران ، دابینسکی و لوکن، چارلز و فیدلز همخوانی و همسویی دارد. در این خصوص می توان گفت که هر  و دریایی
یک از کارکنان مکلف و ملزم هستند برخی موارد اخلاقی که در هر سازمان به عنوان منشور اخلاقی آن سازمان شناخته شده است را رعایت 

های مل دو بخش انضباط ظاهری و مهارت و توانایی است که هر بخش دارای تعدادی زیرمجموعه به عنوان ویژگینمایند.عوامل فردی شا
کلام است و مهارت و توانایی  ومتانت، عفت مناسب، ادب ظاهر، پوشش پایه می باشند. انضباط ظاهری داری ویژگیهایی همچون آراستگی

تاثیرگذاری است. که از نظر مشارکت کنندگان، این عوامل به عنوان  اری، توانمندی، تواناییک هایی مانند خلاقیت، تجربهنیز شامل ویژگی
های فردی نقش موثر و غیرقابل انکاری توان گفت که مولفهای مدیران مدارس، از اهمیت زیادی برخوردارند. لذا میهای اخلاق حرفهمولفه

ر هنگام جذب و بکارگیری کارکنان، این موارد را مد نظر قرار داده و تدابیر لازم در خصوص در تحقق اهداف سازمانی دارند. و هر سازمان باید د
نقش رعایت این موارد از سوی کارکنان اتخاذ نماید. چرا که رعایت هر یک از این موارد از سوی کارکنان می تواند در قوام و دوام آن سازمان 

 محبوبیت و مقبولیت را برای سازمان و به تبع آن برای کارکنان آن به همراه داشته باشد.  وجاهت و  مهمی را ایفاء نموده و نوعی اعتبار

 های سازمانی:مؤلفه یهاافتهیبراساس  یریگ جهیو نت بحث
گیرد. عوامل ای مدیران مدارس مولفه سازمانی است که در قالب دو بخش ساختاری و مدیریتی قرار میدومین مولفه اساسی اخلاق حرفه

 ارزشیابی، سلسله شغلی، نظام مراتب پروری، سلسله آموزشی، شایسته هایدوره ویژگی پایه می باشد که شامل برگزاری ۵ساختاری شامل 
زیردستان،  با موثر مدیریتی، ارتباط کنترل، منش قوانین، قدرت از ویژگی پایه شامل آگاهی 9تنبیهات است. و عوامل مدیریتی نیز شامل  مراتب

های بدست آمده ها با یافتهباشد. که این یافتهکارکنان می مشکلات مالی، حل امور زمان، مدیریت استعدادها، مدیریت بودن، مدیریت پاسخگو
اســچویمر مطابقت و همسویی دارند. بر این اساس  و همکاران بومر و همکاران، مکســول و ، تاپلیننامور از پژوهشگرانی همچون مکوندی و

های اخلاقی ای و شغلی دارد. و چنانچه مولفهن، ساختار سازمانی نقش مهم و اساسی در میزان پایبندی کارکنان به اخلاق حرفهدر هر سازما
های آموزشی مدون، شایسته پروری مد نظر قرار گیرد و نظام ارزشیابی مورد نظر مدیران به خوبی مصوب و محقق گردند و با استفاده از برنامه

های مدیریتی نائل جرایی گردد مسلما کارکنان شایسته از طریق مسیر شغلی مشخص و با رعایت سلسله مرتب شغلی به شغلبه نحو احسن ا
ای طراحی و مصوب گردد که زمینه حفظ، گردند. لذا در این خصوص می توان به این نتیجه دست یافت که ساختار سازمانی باید به گونهمی

سازمان را فراهم ساخته و راه را برای رشد و ترقی همه جانبه اهداف فردی و سازمانی فراهم سازد. و  توسعه و گسترش اخلاقیات در آن
تواند این حرکت عظیم را به سمت اهداف متعالی سازمان رهنمون ساخته و سرعت رسیدن به آنهارا دوچندان سازند پرواضح است آنچه که می

خگو در سازمانها است که به مدد توسل به اخلاقیات سازمانی و مدیریتی، این مسیر را برای داشتن مدیرانی لایق، شایسته، توانمند و پاس
 کارکنان هموار سازند.  

 سازمانی:فرا هایمؤلفه یهاافتهیبراساس  یریگ جهیو نت بحث
است. این مولفه اخلاقی شامل دو  ای مورد نظر مدیران مدارس دوره اول متوسطه،  مولفه فرا سازمانیهای اخلاق حرفهیکی دیگر از مولفه

 جناح ویژگی پایه شامل عدم 8باشد که مولفه سیاستگذاری آموزشی دارای ها و تهدیدهای محیطی میبخش سیاستگذاری آموزشی و فرصت
 ، پشتیبانیپرداخت نظام قومیتی، اصلاح فرهنگهای به سازمانی، توجه ساختار سالاری، ترمیم زیرساختها، شایسته تقویت سیاسی، گیری

 مجازی، هایویژگی پایه شامل شبکه 6ها و تهدیدهای محیطی نیز دارای استخدام می باشد و مولفه فرصت و گزینش شیوه ساختاری، اصلاح
جامعه  و مدرسه بین تربیتی فاصله دانش آموزان و والدین سیاسی، نقش هایبندی فناوری، جناح و تکنولوژی فرهنگها، رشد خرده به توجه
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نژاد، بیرجندی و همکاران، بذرافشان و همکاران  یعقوبی و ت. که این نتایج با نتایج بدست آمده از پژوهشگرانی مانند علی زاده، رحمانی نیااس
ای در مدارس، نهادینه کردن اخلاق حرفهامروزه یکی از عوامل اصلی در و برخی دیگر مطابقت و همخوانی دارد. بنابراین می توان گفت که 

عوامل متعددی همچون . شودمربوط می های دولتمردان در حوزه آموزشی و پرورشیبرخی عوامل فرا سازمانی مانند نوع سیاستگذاریبه 
ترمیم و تقویت زیرساختهای آموزشی، اصلاح شیوه گزینش و استخدام بر اساس اصل شایسته سالاری، توجه به فرهنگهای قومیتی در هنگام 

ای در مدیران نهادینه کردن اخلاق حرفهدر تواند تاثیر بسزایی ، توجه به وضعیت معیشتی و رفاهی کارکنان، میتهیه و تدوین کتب درسی
ها و تهدیدهایی که نظام اخلاقی مدارس را مورد تهدید قرار می دهند نیز توجه داشت. البته در این خصوص باید به فرصت .داشته باشدمدارس 

های سیاسی، فاصله تربیتی و آموزشی ایجاد شده بین نظام آموزشی و جامعه و نظام آموزشی، جناح بندی هایعواملی همچون خرده فرهنگ
ای در مدیران مدارس را تحت تاثیر قرار داده و از توانند اخلاق حرفههمچنین رشد سریع  فناوری و تکنولوژی، از جمله عواملی هستند که می

 نقش مهمی را در اجرای اهداف مدیراناز یک سو،  گرگونی از پیش تعیین نشده قرار دهند. زیرااین طریق نظام آموزشی را دچار نوعی د
از سوی دیگر، آنها به جهت برخورداری از شخصیت، نگرش، انتظارات و اهداف شخصی خاص، اشخاصی با  و کنندآموزشی ایفا می مختلف

بموقع، گام موثری در جهت نهادینه و  های منطقیگیریبا تصمیمو مناسب و  توان با سیاستگذاری اصولیکه می باشندنیازهای گوناگون می
، وموجبات رشد و ترقی و پیشرفت همه ای در مدیران مدارس برداشته و از این طریق ضمن تحقق اهداف متعالی سازمانکردن اخلاق حرفه

  ای مدیران مدارس را فراهم سازند.جانبه حرفه

 شپژوهپیشنهادهای کاربردی 
های در زمان واگذاری مسئولیت آنهاهای ذاتی و تخصصی انتخاب مدیران بر اساس اصل شایسته سالاری و توجه به توانمندیها و ظرفیت -

 تواند نقش موثری در رشد اخلاق و معنویت در نظام تعلیم و تربیت داشته باشد.می ،مدیریتی
را در آموزش و پرورش طی کرده  سلسله مراتب شغلیبه کارکنانی واگذار گردد که  های مدیریتی حتی الامکانواگذاری مشاغل و مسئولیت -
آموزش  -                                                                                                               گاهی دارند.آبه کلیه امور مدرسه و 

شهای لازم همچون برگزاری کلاسهای ضمن خدمت  می تواند در ارتقاء رفتارهای معقول و منطقی و رشد مدارس از طریق ارائه آموزمدیران 
  اخلاقیات در مدیران مدارس تاثیر زیادی داشته باشد.

های اریجشفاف و روشن حدود بسیاری از اعمال و رفتارهای اخلاقی را مشخص سازد و هنجارها و نابهن وضع قوانین و مقرراتی که به صورت
    اخلاقی را در مدرسه تعیین نماید.

توان  و انگیزه افزایش هستند و کمک به آنها در جهت رفع مسائل و مشکلاتشان و یرانی که در سازمان از شغل خود ناراضشناسایی مدی 
تا حد ممکن کاهش نابهنجار را در سطح  سازمان و در بین مدیران و کارکنان غیر اخلاقی و عوامل  میزان بروز و ظهورتواند خدمتی در آنها می

                                                                                                                                 دهد.

 نتیجه گیری
با تکیه بر طراحی الگوی تا نماید کمک مدیران سازمانها، خصوصا سازمانهای آموزشی به به نظر می رسد که نتایج پژوهش حاضر می تواند 

پالایش ؛ و موجبات توسعه و دـنماینذ اـتخای، اد را بر پایه اصول اخلاق حرفهوـخی مدیریتی های تژاستر، اای در این پژوهشاخلاق حرفه
ای مدیران مدارس و در نتیجه ها و تعالی حرفههای اخلاقی در مدارس، اصلاح ساختارها و فرایندهای سازمانی، ارتقاء سطح تواناییارتباط

 ای در نظام آموزش و پرورش کشور را فراهم سازند.حاکمیت اخلاق حرفه
 

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 ها تکمیل شد.های رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیمدر مطالعه حاضر فر

 حامی مالی
 های مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقاله تامین شد.هزینه

 مشارکت نویسندگان

استاد تاد راهنمای اول ، ساین مقاله منتج از رساله دکترای مدیریت آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودشت می باشد. و با مشارکت ا
 راهنمای دوم و استاد مشاور صورت گرفته است. 
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 تعارض منافع
 بنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.
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